DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS

VI CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS DO QUADRO DE SERVIDORES(AS) AUXILIARES DA DEFENSORIA

PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS

EDITAL N2 01/2026 - DE ABERTURA DE INSCRICOES

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS, no uso de suas atribuicdes legais, tendo em vista a autorizagio para
realizacdo do certame constante do Despacho n? 216/2026-GDPG/DPE-AM, e considerando o disposto na Lei Estadual n?
4.077, de 11 de setembro de 2014, na Lei Estadual n2 4.605, de 28 de maio de 2018, e suas alteragGes, e no Ato Normativo
n2 05/2026-GDPG/DPE/AM, torna publica a abertura das inscri¢ces e a realizagdo do VI Concurso Publico para Provimento
de Cargos do Quadro de Servidores Auxiliares da Defensoria Publica do Estado do Amazonas, que sera regido pelas
disposi¢cGes deste Edital e pela legislagdo aplicavel, com realizagdo das provas na data provavel estabelecida no Cronograma
constante do Anexo lll, em locais e horarios a serem divulgados na forma prevista neste Edital.
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INSTRUGCOES ESPECIAIS

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

O Concurso Publico, objeto deste Edital, serd realizado, sob a responsabilidade da Fundagdo Carlos Chagas.

A Comissdo do Concurso Publico objeto deste Edital é composta por 3 (trés) Defensores Publicos em atividade e 1
(um) Secretario Executivo, escolhido dentre os servidores da Instituigdo, todos indicados pelo Defensor Publico Geral
do Estado, conforme art. 4, do Ato Normativo n2 5/2026 — GDPG/DPE/AM.

O Concurso destina-se ao preenchimento de vagas estabelecidas no Capitulo 2 deste Edital, relativas aos
Cargos/Especialidades, nimero de vagas, a remuneracdo inicial e o valor de inscrigdo sdo os constantes no Capitulo
2, obedecida a ordem classificatdria, durante o prazo de validade previsto neste Edital.

A jornada de trabalho dos servidores dos servigos auxiliares, ocupantes de cargo efetivo, da Defensoria Publica do
Estado do Amazonas, sera de 06 (seis) horas diarias ou de 08 (oito) horas, a critério do Defensor Publico-Geral, na
forma da Lei Estadual n? 4.077/2014, ressalvado o cargo de Analista em Salde, cuja jornada de trabalho sera de 04
(quatro) horas diarias.

O regime juridico dos servidores nomeados sera regido pela Lei Estadual n2 4.077, de 11 de setembro de 2014, e
suas alteragdes posteriores, com aplicacdo subsididria da Lei Estadual n? 1.762, de 14 de novembro de 1986, na
forma do art. 119 da Lei Estadual n2 4.077/2014, observadas, ainda, as disposicdes pertinentes da Lei Complementar
Estadual n2 01, de 30 de margo de 1990, e, no que couber, da Lei Complementar Federal n2 80, de 12 de janeiro de
1994, e suas alteragGes, sem prejuizo da observancia das regras especificas do presente concurso estabelecidas no
Ato Normativo n2 05/2026-GDPG/DPE/AM e neste Edital.

Qualquer interessado podera impugnar fundamentadamente este Edital, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
de sua publicacdo, por meio do endereco eletronico www.concursosfcc.com.br, em link especifico, observado o
periodo indicado no Cronograma constante do Anexo Ill deste Edital.

Da decisdo sobre a impugnacdo do Edital ndo cabera recurso administrativo, nos termos do art. 16 paragrafo unico
da Lei Estadual n? 4.605/2018.

Os questionamentos e pedidos de esclarecimentos relativos as disposi¢cdes deste Edital poderdo ser formulados, por
escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis de sua divulgagdo, inclusive por pessoa que ainda ndo tenha efetuado
inscricdo no Concurso, por meio do Servico de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas,
mediante o “Fale Conosco”, disponivel no endereco eletrénico www.concursosfcc.com.br.

Para atendimento aos candidatos, o Servico de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundacdo Carlos Chagas também
podera ser contatado pelos telefones (0XX11) 3723-4388 Capital e Regido Metropolitana de Sdo Paulo ou pelo 0800-
819-9100 - Demais Localidades, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia).

A descrigdo das atribuigdes basicas dos Cargos/Especialidades consta do Anexo | deste Edital.

O conteudo programatico consta do Anexo Il deste Edital.

O cronograma de atividades consta do Anexo Il deste Edital.

Os Quadros de Distribuicdo de Vagas por Polo de Atendimento constam no Anexo IV deste Edital.

O(A) candidato(a) podera realizar as provas apenas na cidade/Polo de Atendimento de escolha da vaga.

Os horarios definidos neste Edital, seus anexos e comunicados oficiais terdo como referéncia o horario oficial de
Brasilia, salvo disposicdo expressa em sentido diverso. Para fins de aplicagdo das provas, serdo observados os

respectivos fusos hordrios locais das cidades de realizagdo, nos termos do art. 26, § 62, da Lei Estadual n2 4.605/2018.
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1.12. O Aviso de Privacidade do Candidato, que integra este Edital como Anexo VI, informa as hipoteses de tratamento de
dados pessoais no ambito do certame, na forma da Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018.

2. DOS CARGOS/ESPECIALIDADE E VAGAS
2.1 Os Cargos/especialidades, a escolaridade, os pré-requisitos para posse, o valor da inscricdo e a remuneragdo mensal
sdo os estabelecidos a seguir.

Ensino Médio Completo

Remuneracio inicial do Cargo Assistente Técnico de Defensoria: RS 4.713,02 (quatro mil, setecentos e treze reais e dois
centavos).

Remuneracio inicial do Cargo Assistente Técnico em Tecnologia da Informagio de Defensoria: RS 4.713,02 (quatro mil,
setecentos e treze reais e dois centavos).

Valor da Inscrigdo: RS 100,00 (cem reais).

Cddigo do Cargo/Especialidade Escolaridade/Pré-Requisitos (a serem comprovados no ato da
Cargo posse)

Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de

A IAssistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico ensino médio (antigo 22 grau), inclusive na modalidade de

IAdministrativo lensino médio técnico integrado, expedido por Instituicdo de

Ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).

Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de
ensino médio (antigo 22 grau), inclusive na modalidade de
IAssistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico em |ensino médio técnico integrado, e certificado de conclusdo de

B IAgrimensura Curso Técnico Profissionalizante em Agrimensura, ambos
lexpedidos por Instituigdo de Ensino reconhecida pelo Ministério
da Educagdo (MEC).

. . . . Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de
IAssistente Técnico em Tecnologia da Informagao de , e e ~ . I

C Defensoria — Programador nivel médio técnico em programacao, expedido por Instituicdo
de Ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).
Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de

D IAssistente Técnico em Tecnologia da Informacgdo de ensino médio profissionalizante na area de Tecnologia da

Defensoria — Assistente Técnico de Suporte Informacao, expedido por Instituicdo de Ensino reconhecida pelo

Ministério da Educagdo (MEC).

Ensino Superior Completo
Remuneracio inicial do Cargo Analista em Gest&o Especializado de Defensoria: RS 6.430,59 (seis mil, quatrocentos e trinta

reais e cinquenta e nove centavos).

Remuneracio inicial do Cargo Analista Social de Defensoria: RS 6.966,49 (seis mil, novecentos e sessenta e seis reais e
guarenta e nove centavos).

Remuneracio inicial do Cargo Analista em Saude de Defensoria: RS 8.006,38 (oito mil, seis reais e trinta e oito centavos).
Remuneracio inicial do Cargo Analista em Gest3o Especializado em Tecnologia da Informag3o de Defensoria: RS 6.430,59
(seis mil, quatrocentos e trinta reais e cinquenta e nove centavos).

Remuneracio inicial do Cargo Analista Juridico de Defensoria: RS 8.006,38 (oito mil, seis reais e trinta e oito centavos).

Valor da Inscri¢cdo: R$ 125,00 (cento e vinte e cinco reais).

Escolaridade/Pré-Requisitos (a serem comprovados no ato da

SoEglde Cargo/Especialidade posse)

Cargo

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
lAnalista em Gestdo Especializado de Defensoria — IAdministracdo, expedido por instituicdo de ensino superior
/Administra¢do reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Psicologia, expedido por instituicdo de ensino superior|
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

F Analista Social de Defensoria — Psicologia




Escolaridade/Pré-Requisitos (a serem comprovados no ato da

Cadigo do .
Cargo Cargo/Especialidade posse)
Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
G Analista Social de Defensoria — Servico Social Servico Social, expedido por instituicdo de ensino superior|

reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

lAnalista em Gestdo Especializado de Defensoria —
Biblioteconomia

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Biblioteconomia, expedido por instituicdo de ensino superior]
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

/Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Ciéncia

Contabil

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Ciéncias Contabeis, expedido por instituicdo de ensino superior]
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

Analista em Gestao Especializado de Defensoria —
Engenharia Elétrica

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Engenharia Elétrica, expedido por instituicdo de ensino superior|
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria —
Arquitetura

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Arquitetura, expedido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

Analista em Gestao Especializado de Defensoria —
Engenharia Civil

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Engenharia Civil, expedido por instituicdo de ensino superior]
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro|
Profissional no érgdo de classe competente.

Analista em Saude de Defensoria — Medicina Clinica

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Medicina, expedido por instituicdo de ensino superior]
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Titulo ou
Certificado de Especializacdo em Clinica Médica e Registro|
Profissional no érgdo de classe competente.

Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da
Informagdo de Defensoria — Analista de Infraestrutura

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Engenharia ou Tecnologia da Informagdo, expedido por instituicao|
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo
(MEC) e Certificagdo em ITIL (Information Techbology
Infrastructure Library) e COBIT (Control Objectives for Information
and related Technology).

Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da
Informagdo de Defensoria — Analista de Service Desk

Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo na
drea de Tecnologia da Informacgdo, expedido por instituigdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC),
e Certificagdes em ITIL (Information Technology Infrastructure
Library) e COBIT (Control Objectives for Information and Related
[Technology).

/Analista em Gestao Especializado em Tecnologia da
Informacdo de Defensoria — Analista de Seguranca da
Informagao

Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo na
drea de Tecnologia da Informacgdo, expedido por instituigdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC),
com especializagdo na area de Seguranga da Informacgao, e
Certificagbes em ITIL (Information Technology Infrastructure
Library) e COBIT (Control Objectives for Information and Related
[Technology).

Analista em Gestao Especializado de Defensoria —
Arquivologia

Diploma devidamente registrado de curso de graduagdo em
Arquivologia expedido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e Registro
Profissional no érgdo de classe competente.

/Analista Juridico de Defensoria — Ciéncia Juridica

Diploma, devidamente registrado, de curso de graduagdo em
Direito ou Ciéncias Juridicas, expedido por instituigdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Ndo
sera exigido registro profissional, sendo incompativel o exercicio
do cargo com inscrigdo ativa na Ordem dos Advogados do Brasil
I~ OAB.




3.2

4.11

4.2

4.2.1

4.2.2

4.3

43.1

4.3.2

433

4.4

4.4.1

44.11

4.41.2
44.1.3

DOS REQUISITOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO/ESPECIALIDADE

O(A) candidato(a) aprovado(a) no Concurso de que trata este Edital serd investido(a) no Cargo/Especialidade se

atender as seguintes exigéncias na data da posse:

a) ser aprovado(a) e classificado(a) no concurso publico;

b) ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, neste caso, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre
brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos termos do artigo 12, § 19,
da Constitui¢do Federal;

c) teridade minima de 18 (dezoito) anos;

d) estar regular com as obrigacgdes eleitorais e com o servigo militar, se for o caso;

e) atender aos requisitos exigidos para o cargo/especialidade;

f)  ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢cdes do cargo/especialidade;

g) apresentar os laudos de sanidade fisica e mental;

h) apresentar declaragdo de bens e rendimentos;

i) declarar se tem ocupagdo, ou ndo, de outro cargo, emprego ou fungao publica;

j)  ndo possuir condenagdo em drgdo de classe, em relagdo ao exercicio profissional, quando exigida inscrigao
especifica para o desempenho das fungdes do cargo e da especialidade;

k) satisfazer as exigéncias contidas no do Ato Normativo n2 05/2026 — GDPG/DPE/AM e neste Edital de Abertura.

O(a) candidato(a) que, na data da posse, ndo reunir os requisitos enumerados no item 3.1 deste Capitulo perderd o

direito a investidura no Cargo/Especialidade para o qual foi nomeado.

DAS INSCRICOES

Ainscrigdo do(a) candidato(a) implicarda o conhecimento e a tacita aceitagdo das normas e condi¢des estabelecidas
neste Edital, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

Objetivando evitar 6nus desnecessarios, o candidato devera orientar-se no sentido de recolher o valor de inscri¢cdo
somente apds tomar conhecimento de todos os requisitos e condigGes exigidos para o Concurso.

Fica assegurada a possibilidade de uso do nome social durante o concurso, nos termos do item 4.2.2 deste Capitulo.
Entende-se por nome social a designacdo pela qual a pessoa se identifica e é socialmente reconhecida.

Para inclusdo do nome social nas listas de chamada e nas demais publica¢des referentes ao certame, o candidato
deve enviar durante o periodo de inscrigdes, por meio do link de inscricdo do Concurso Publico, solicitagdo de
inclusdo do nome social digitalizada, assinada pelo candidato, em que conste o nome civil e 0 nome social.

As inscricdes ficardo abertas, exclusivamente via internet, no periodo de 10h do dia 30/11/2026 as 23h59min do
dia 04/01/2027 (horario de Brasilia), de acordo com o item 4.4 deste Capitulo.

As inscricbes poderdo ser prorrogadas, por necessidade de ordem técnica e/ou operacional, a critério da
Defensoria Publica do Estado do Amazonas e/ou da Fundagdo Carlos Chagas.

Em cumprimento ao disposto no art. 26, §§ 12 e 29, da Lei Estadual n2 4.605/2018, serdo disponibilizados postos de
inscricdo franqueados com acesso a internet, nos locais e hordrios indicados no Anexo V, para utilizagdo pelos
candidatos que necessitarem de acesso para realizagdo da inscri¢do.

A prorrogacao das inscri¢des de que trata o subitem 4.3.1 podera ser feita sem prévio aviso bastando, para todos os
efeitos legais, a comunicagdo de prorrogacgdo feita no site (www.concursosfcc.com.br).

Para inscrever-se, via internet, o(a) candidato(a) deverd acessar o Portal do Candidato no endereco eletronico
(www.concursosfcc.com.br) durante o periodo das inscri¢cGes e, por meio dos links referentes ao Concurso Publico,
efetuar sua inscri¢do, conforme os procedimentos estabelecidos abaixo:

Ler e aceitar o Requerimento de Inscri¢do, preencher o Formuldrio de Inscrigdo e transmitir os dados pela internet.
O(A) candidato(a) devera encaminhar, via upload, uma fotografia individual recente, em que apareca a sua cabeca
descoberta e os seus ombros.

O(A) candidato(a) devera seguir todas as instrugdes contidas no link de inscricdo para o envio correto da fotografia.
Indicar o Cargo/Especialidade e a cidade/Polo de Atendimento de acordo com o Anexo IV deste Edital.

4.4.1.3.1 O(A) candidato(a) realizara as provas apenas na cidade/Polo de Atendimento de escolha do cargo/especialidade

selecionado, conforme consta no Anexo IV deste Edital.

4.4.1.3.20(A) candidato(a) fica ciente de que, ao optar por Cargo/Especialidade/Polo de Atendimento em cidades distintas

4.4.2

de realizagdo das provas, sera de sua inteira responsabilidade a viabilidade de apresentacdo nos locais e horarios
determinados neste Edital e no Edital de Convocacgdo para a realiza¢do das Provas.

Efetuar o pagamento da importancia referente a inscricdo exclusivamente por meio do boleto bancario gerado no
proprio site da Fundac¢do Carlos Chagas, de acordo com as instru¢Ges constantes no endereco eletronico
(www.concursosfcc.com.br), até a data limite para pagamento estabelecida no item 4.4.2.3.1, no valor de:
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44.2.2
4.4.2.3

a) Ensino Médio completo: RS 100,00 (cem reais);

b) Ensino Superior completo: RS 125,00 (cento e vinte e cinco reais).

O boleto bancério, disponivel no enderego eletrénico (www.concursosfcc.com.br), devera ser impresso para o
pagamento do valor da inscri¢gdo, apds conclusdo do preenchimento do Formuldrio de Inscrigdo via internet. O
pagamento deverad ser realizado em qualquer banco do sistema de compensagao bancaria.

O pagamento do valor da inscrigdo devera ser realizado dentro do horario bancario.

O(A) candidato(a) podera gerar o boleto bancério, até as 22h do dia 05/01/2027.

4.4.2.3.1 O pagamento do valor da inscri¢ao, deverad ser realizado dentro do horario bancdrio, observando a data limite para

4.4.2.4

4.4.2.5

4.4.3

4.4.4
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4.4.5

4.4.6

4.4.7

4.4.8

4.5
4.6

4.6.1
4.7

4.8
4.8.1

48.1.1

pagamento que é o dia 05/01/2027.

O(A) candidato(a) somente tera sua inscrigdo efetivada se forem realizados todos os procedimentos previstos nos
itens 4.3 e 4.4 e seus respectivos subitens.

E dever do(a) candidato(a) manter sob sua guarda cépia do boleto bancario pago, inclusive no dia da realizacdo das
provas, de maneira a dirimir eventuais ddvidas.

A partir de 07/12/2026 o(a) candidato(a) podera conferir, no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas, se os
dados da inscrigdo efetuada foram recebidos e o valor da inscrigdo foi pago. Em caso negativo, o(a) candidato(a)
devera entrar em contato com o Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, por meio
do Fale Conosco no enderego eletrénico (www.concursosfcc.com.br), ou pelo telefone (0XX11) 3723-4388 Capital e
Regido Metropolitana de S3o Paulo ou pelo 0800-819-9100 - Demais Localidades, de segunda a sexta-feira, uteis,
das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

A inscricdo somente serd confirmada apds a comprovagdo do pagamento do valor da inscricdo pela instituicdo
bancdria.

N3do serdo consideradas as inscricbes cujo pagamento seja realizado no ultimo dia, apds os hordrios limites
estabelecidos pelas instituigdes financeiras escolhidas pelos(as) candidatos(as), a quem incumbe tal verificagdo. Isso
porque, se efetuados pela internet ou por meio dos Caixas Eletronicos, os pagamentos realizados fora de tais
horarios sdo considerados como extemporaneos e essas operagdes fardo parte do movimento do préoximo dia util
da instituicdo bancaria.

N3o serdo consideradas as inscri¢gées cujo pagamento tenha sido efetuado por meio do boleto bancario gerado fora
do endereco eletrénico (www.concursosfcc.com.br) ou fora do prazo previsto no 4.4.2.3.1 deste Capitulo.
Efetivada a inscrigdo, ndo serdo aceitos pedidos de devolugdo dos valores pagos a titulo de inscricdo no certame,
ressalvadas as hipoteses previstas em lei, inclusive em caso de anulagdo ou revogacdo do concurso publico, nos
termos do art. 25 da Lei Estadual n? 4.605/2018.

Serdo canceladas as inscrigdes com pagamento efetuado por um valor menor do que o estabelecido e as solicitagdes
de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados apds a data limite para o pagamento das inscrigdes.

O(A) candidato(a) inscrito(a) ndo devera enviar qualquer documento de identificagdo, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a informagdo dos dados cadastrais no ato de inscri¢do, sob as penas da lei.

A Fundagao Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas nao se responsabilizam por solicitagdes de
inscricoes ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo,
congestionamento das linhas de comunicacdo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores que impossibilitem
a transferéncia de dados.

O descumprimento das instrugdes para inscricdo implicara a sua ndo efetivacéo.

No ato da inscri¢do, o(a) candidato(a) declara que leu e compreendeu o Aviso de Privacidade do Concurso, constante
do Anexo VI deste Edital, que informa finalidades, bases legais, compartilhamentos, prazo de conservagao, medidas
de segurancga e o canal de exercicio dos direitos do art. 18 da LGPD. A inscrigdao implica o tratamento dos dados
estritamente necessarios a execugao do certame, com fundamento no art. 79, Il e lll e, quanto aos dados sensiveis,
no art. 11, 11, 'a’, 'b', 'e' e 'g', ndo se exigindo consentimento do titular.

N3o serdo fornecidas a terceiros informacgées e/ou dados pessoais, sensiveis ou ndo, do(a) candidato(a).

As informacBes prestadas no Formuldrio de Inscricdo serdo de inteira responsabilidade do(a) candidato(a),
reservando-se a Defensoria Publica do Estado do Amazonas e a Fundacdo Carlos Chagas o direito de excluir do
Concurso Publico aquele que n3o preencher o documento oficial de forma completa, correta e/ou fornecer dados
inveridicos ou falsos.

Nao serdo aceitos pedidos de isengdo do pagamento do valor da inscricdo, com excecao:

Aos cidaddaos amparados pelos artigos 24-C e 24-D da Lei 4.605, de 28 de maio de 2018 incluidos pela Lei n2 7.708,

de 16 de julho de 2025 que isenta do pagamento da inscricdo em Concursos Publicos Estaduais.

As pessoas de baixa renda deverdo comprovar concomitantemente estar inscrito no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal e ser membro de familia de baixa renda, nos termos da regulamentag¢do do Governo
Federal para verificar a veracidade das informacdes prestadas pelo(a) candidato(a).
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4.8.1.2

4.8.2

48.2.1

4.8.2.2

4.8.3

483.1

As pessoas desempregadas deverdo comprovar a condicdo de desempregada mediante o envio da cépia das paginas
da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — que contenham fotografia, identificagdo e pagina com
anotagdes do ultimo contrato e da primeira pagina subsequente em branco, ou, ndo tendo, enviar declaracdo de
proprio punho de que estd desempregado, ndo exerce atividade como auténomo, ndo participa de sociedade
profissional e que a sua situagdo econdmica nao lhe permite arcar com o valor da inscri¢do, sem prejuizo do sustento
préprio ou de sua familia, respondendo civil e criminalmente pelo inteiro teor das afirmativas de tal situagdo.

Aos Doadores de Sangue amparados pela Lei n2 6.759, de 10 de janeiro de 2024 que isenta do pagamento da
inscricdo o doador de sangue.

Para ter direito a isen¢do, o(a) doador(a) devera comprovar a doagdo de sangue, através de certiddo emitida pela
entidade coletora ou 6rgao oficial credenciados pela Unido, pelo Estado ou pelo Municipio, comprovando que
realizou, no minimo (3) trés doagGes de sangue, no periodo de 12 (doze) meses.

Os documentos deverdo discriminar o nimero e a data em que foram realizadas as doagGes.

Aos Eleitores convocados e nomeados para servirem a Justica Eleitoral do Amazonas por ocasido dos pleitos
eleitorais amparados pela Lei Estadual n2 4.988/2019.

Compreende-se como eleitor convocado e nomeado aquele que presta servigos a Justica Eleitoral do Amazonas,
tais como o componente de mesa receptora de voto, na condi¢dao de presidente de mesa: primeiro ou segundo
mesario ou secretdrio, os técnicos de urna e os técnicos de transmissdo, incluindo ainda aqueles designados para a
preparagdo e montagem de votagdo.

4.8.3.1.1 Entende-se como periodo eleitoral a véspera e o dia do pleito, sendo cada turno considerado uma eleicdo.

4.8.3.2

Para ter direito a isen¢do como eleitores convocados e nomeados para servirem a Justica Eleitoral por ocasido dos
pleitos eleitorais, o(a) candidato(a) devera encaminhar documento que comprove o servico prestado a Justica
Eleitoral por, no minimo, duas elei¢des, consecutivas ou nao.

4.8.3.2.1 A comprovagao do servigo prestado sera efetuada por uma declaragdo da Justica Eleitoral do Estado do Amazonas,

juntada no ato da inscricdo, contendo o nome completo do eleitor, fungdo desempenhada, o turno e a data da
eleigdo.

4.8.3.2.2 Apds a comprovacao de participacdo em duas eleigGes, o eleitor nomeado terd o beneficio concedido a contar da

4.8.4

4.8.5

4.8.5.1

4.8.6

4.8.6.1

4.8.6.2

4.8.6.3

4.8.7
4.8.7.1

4.8.7.1.1

4.9

4.10

data em que faz jus ao prémio, por um periodo de validade de 2 (dois) anos.

As pessoas com deficiéncia, amparados pela Lei Estadual n2 6.208/2023 - apresentacdo de laudo médico, que
comprove a deficiéncia alegada e que contenha a espécie, o grau ou nivel da deficiéncia de que é portador, a CID
(Classificagdo Internacional de Doengas) e a provavel causa dessa deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo do
numero do CRM do médico responsavel por sua emissao.

Doadores(as) de um dos rins e doadores(as) de parte: do pulmado, do figado ou da medula 6ssea, amparados pela
Lei Estadual n.2 6.759, de 10 de janeiro de 2024.

A comprovagdo de qualidade de doador(a) de um dos rins e doadores(as) de parte do pulmdo e do figado sera
efetuada através de apresentacdo da declaracdo de efetivo doador(a) expedido pela Secretaria de Estado de Saude
do Amazonas.

Jurado(a) que tenha servido no Tribunal do Juri em uma das Comarcas do Estado do Amazonas, na func¢do de julgar
os crimes dolosos contra a vida, consumados ou tentados, ou qualquer outro crime que tenha conexdao com crime
doloso contra a vida, nos termos da Lei Estadual n2 6.196, de 3 de janeiro de 2023.

Para fins de concessdo da isen¢do, o(a) candidato(a) deverd comprovar, mediante certiddo expedida pela Vara
Criminal do Tribunal do Juri competente, a prestacdo do servico como jurado em, no minimo, 2 (dois) eventos,
consecutivos ou ndo.

A certiddo devera conter o nome completo do(a) jurado(a), a funcdo desempenhada e as datas em que prestou o
servi¢o perante o Tribunal.

Somente serdo consideradas, para fins de concessdo da isengdo, as atuagdes como jurado ocorridas nos 2 (dois)
anos anteriores a data do requerimento do beneficio, observado o disposto no art. 24, § 82, da Lei Estadual n?
4.605/2018.

As Doadoras de Leite Materno amparadas pela Lei Estadual n2 5.004, de 11 de novembro de 2019.

Para obter aisengdo do valor da inscri¢do, a candidata devera comprovar a doagao de leite materno em, pelo menos,
3 (trés) ocasioes nos doze meses anteriores a publicacdo do edital do certame.

Aisencdo serd concedida mediante apresentacdo de documento comprobatdrio das doagdes realizadas, emitido por
banco de leite humano em regular funcionamento.

O requerimento de isen¢do do pagamento de que tratam os itens 4.8.1, 4.8.2, 4.8.3, 4.8.4, 4.8.5, 4.8.6 e 4.8.7
somente serdo realizados via internet (www.concursosfcc.com.br), no periodo das 10 horas do dia 30/11/2026 as
23h59min do dia 04/12/2026 (horario de Brasilia).

Asinformacgdes prestadas no requerimento de isengdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, respondendo
civil e criminalmente pelo teor das afirmativas.



4.11

4.12

4.12.1

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.17.1

N3o sera concedida isengdo do pagamento do valor da inscri¢do ao(a) candidato(a) que:

a) deixar de efetuar o requerimento de inscrigdo pela internet;

b) omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas;

c) pleitear a isencdo, sem apresentar a informacdo e/ou o documento previsto nos itens 4.8.1, 4.8.2, 4.8.3, 4.8.4,
4.8.5, 4.8.6 e 4.8.7 deste capitulo.

Declaragdo falsa sujeitard o(a) candidato(a) as san¢des previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo
Unico do art. 10 do Decreto Federal n2 83.936, de 6 de setembro de 1979.

A qualquer tempo poderdo ser realizadas diligéncias relativas a situagdo declarada pelo(a) candidato(a), deferindo-
se ou ndo seu pedido.

A partir do dia 10/12/2026 o candidato deverd verificar no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br) os resultados da analise das inscrigdes com isengdo de pagamento do valor da inscri¢do.
O(A) candidato(a) que tiver seu requerimento de isengdo de pagamento do valor da inscricdo deferido tera sua
inscricdo validada, ndo gerando Boleto Bancario para pagamento de inscrigdo.

O(A) candidato(a) que tiver seu pedido de iseng¢do de pagamento do valor da inscrigdo indeferido podera apresentar
recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo, no site (www.concursosfcc.com.br), vedada a juntada de
documentos.

Apds a analise dos recursos sera divulgado no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) em
18/12/2026, o resultado dos requerimentos de iseng3o.

Os(As) candidatos(as) que tiverem seus pedidos de isenc¢do indeferidos e o recurso julgado improcedente e queiram
participar do certame deverdo gerar o boleto bancirio no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br) e pagar ainscri¢do até o dia 05/01/2027, de acordo com o item 4.4.2.3.1 deste Capitulo,
sob pena de exclusdo do concurso publico se ndo o fizerem.

Cabe aos candidatos aguardarem o resultado da anadlise dos recursos dos requerimentos de iseng¢do, para que, se
for o caso, regularizarem a inscrigdao conforme itens 4.3 e 4.4 e seus subitens deste capitulo.

4.17.1.1 Os(As) candidatos(as) que ndo observarem o disposto no item 4.17.1, e que efetuarem o pagamento do valor da

inscricdo e que tenha sido deferido no requerimento de isengdo, terd a inscricdo de isengdo automaticamente
cancelada e sua inscri¢do sera confirmada pelo pagamento.

4.17.1.2 O(A) candidato(a) que efetivar mais de uma inscricdo isenta de pagamento para o mesmo periodo de aplicacdo das

4.18

4.19

4.20

4.21

4211

4.21.2

4.21.3

4.21.4

4.22

provas terd validada a ultima inscri¢do efetivada, de acordo com o nimero do documento gerado no ato da inscrigdo.
Aos(As) candidatos(as) que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos e o recurso julgado improcedente e queiram
participar do certame deverdo acessar o site da Fundagdo Carlos Chagas para regularizar a inscricdo, conforme itens
4.3 e 4.4 e seus subitens deste capitulo.

A Fundacdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por falhas no envio
dos arquivos decorrentes de problemas nos equipamentos ou na conexdo utilizados pelo(a) candidato(a), falhas de
comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como por outros fatores de ordem técnica ndo
imputdveis a Fundagdo Carlos Chagas ou a Defensoria Publica do Estado do Amazonas que impossibilitem a
transferéncia de dados.

N3do serdo aceitos pagamentos por depdsito em conta bancdria, transferéncia, DOC, ordem de pagamento
condicional e/ou extemporaneos ou por qualquer outra via que ndo as especificadas neste Edital.

Ao inscrever-se, o(a) candidato(a) devera indicar no Formulario de Inscri¢do, a Opgdo do cargo/especialidade para a
qual pretende concorrer, conforme tabela constante no Capitulo 2; e o Cédigo da cidade/Polo de Atendimento,
conforme consta no anexo IV deste Edital.

Ao inscrever-se no Concurso é recomendado ao(a) candidato(a) observar atentamente as informagdes sobre a
aplicacdo das provas (Capitulo 8 deste Edital) uma vez que sé podera concorrer para um Unico cargo/especialidade
por periodo de aplicagao das provas.

O(A) candidato(a) somente poderd concorrer para um Unico cargo/especialidade por periodo de aplicagdo das
provas. O(A) candidato(a) que efetivar mais de uma inscrigdo para o mesmo periodo de aplicacdo terd confirmada
apenas a ultima inscri¢do, sendo as demais canceladas.

Efetivada a inscricdo, em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de alteracdo do cdédigo da opgdo do
cargo/especialidade/cidade/Polo de Atendimento, bem como, devolugdo dos valores pagos a titulo de inscri¢gdo no
certame.

O cancelamento das inscrigdes tera como base os procedimentos descritos abaixo:

a) as datas em que forem efetivados os pagamentos dos boletos bancarios;

b) sendo a data de pagamento a mesma, sera considerada a inscrigdo relativa ao ultimo pedido registrado.

A Fundacdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas eximem-se das despesas com viagens e
estadia dos(as) candidatos(as) para prestar as provas ou em atendimento a quaisquer outras convocagoes referentes
a0 CONCUrso ou necessarias a sua nomeagao.
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4.23

4.23.1

4.23.2

4.23.3

4.23.4.

4.23.5.

4.24

4.24.1

4.24.2

4.24.3

4.24.4

4.24.5

4.24.6

4.25

4.26

5.1.1

5.1.2

5.1.3

O(A) candidato(a) que necessitar de alguma condi¢do de atendimento especifico para a realizagdo das provas devera
anexar solicitacao, assinada, contendo todas as informacdes necessdrias para o atendimento, bem como o atestado
médico ou de especialista que comprove a necessidade do atendimento especifico, no link de Inscrigdo do Concurso
Publico, até a data de encerramento das inscricdes (04/01/2027), a fim de que sejam tomadas as providéncias
cabiveis. A ndo observancia do periodo para solicitagdo ensejara o indeferimento do pedido.

Para condigcGes de acessibilidade, o(a) candidato(a) devera anexar ao formulario de Inscrigdo solicitagdo assinada e
contendo todas as informagGes necessarias ao atendimento, bem como anexar atestado médico ou de especialista
gue comprove a necessidade do atendimento.

O atendimento as condigGes solicitadas ficara sujeito a analise de sua necessidade, adequacgao e conformidade com
a legislagdo aplicavel, asseguradas as pessoas com deficiéncia as condi¢cdes de acessibilidade e as adaptacgdes
razodaveis necessarias a realizacdo das provas em igualdade de condigdes com os demais candidatos.

Para atendimento especifico por motivos religiosos, a solicitagdo devera ser instruida de declaragdo firmada pelo(a)
ministro(a) da congregacdo religiosa a qual pertence, atestando a condicdo de membro, bem como, a expressa
indicacdo da condigdo pretendida, observando os procedimentos descritos no item 4.23 deste capitulo.

Serd assegurado atendimento especializado aos(as) candidatos(as) com Transtorno do Déficit de Atencdo e
Hiperatividade — TDAH e/ou Dislexia, nos termos do art. 55-A da Lei Estadual n2 4.605/2018, mediante solicitacdo
no periodo e na forma estabelecidos neste Edital, inclusive com disponibilizagcdo de profissional ledor, profissional
transcritor e sala diferenciada, quando cabiveis e solicitados pelo(a) candidato(a).

O(A) candidato(a) com diabetes mellitus tipo 1 podera solicitar, no periodo e na forma previstos neste Capitulo, as
condi¢cdes necessarias ao exercicio dos direitos assegurados pela Lei Federal n? 15.439/2026, inclusive para
realizacdo de pausas destinadas ao monitoramento da glicemia, aplicagcdo de insulina e consumo de alimentos, bem
como para ingresso e utilizagdo dos equipamentos, medicamentos e insumos necessarios ao tratamento,
observados os procedimentos de seguranga estabelecidos pela Fundagdo Carlos Chagas.

A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizagdo das provas podera fazé-lo em sala reservada,
desde que o requeira, observando os procedimentos descritos no item 4.23 deste capitulo.

A crianga devera estar acompanhada de adulto responsavel pela sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela
candidata) e permanecer em ambiente reservado, ndo podendo o adulto responsavel ter acesso a telefone celular
e demais aparelhos eletronicos, os quais deverdo permanecer lacrados em embalagem especifica a ser fornecida
pela Fundagdo Carlos Chagas, durante todo o periodo de aplicagdo.

A pessoa acompanhante somente tera acesso ao local das provas até o horario estabelecido para o fechamento dos
portdes, ficando com a crianca em sala reservada para a finalidade de guarda, proxima ao local de aplicagdo das
provas.

Ndo sera disponibilizado, pela Fundagdo Carlos Chagas ou pela Defensoria Publica do Estado do Amazonas,
responsdvel para a guarda da crianga, e a sua auséncia acarretard a candidata a impossibilidade de realizagdo da
prova.

O tempo despendido pela candidata com a amamentacgdo serd compensado durante a realizagdo da prova, em igual
periodo, observados os procedimentos de fiscalizagdo previstos neste Edital.

Nos horarios previstos para amamentagdo, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de
prova acompanhada de uma fiscal.

Na sala reservada para amamentacdo ficardo somente a lactante, a crianca e a fiscal, sendo vedada a permanéncia
de babas ou quaisquer outras candidatas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata lactante.
O(A) candidato(a) que n3o solicitar condigdo ou atendimento especifico durante o periodo das inscri¢Ges, seja qual
for o motivo alegado, poderad ter a condi¢do ndo atendida.

Nao serdo aceitas as solicitacdes de inscricdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

DAS INSCRICOES PARA CANDIDATO(A) COM DEFICIENCIA

As pessoas com deficiéncia, que pretendem fazer uso das prerrogativas que lhes sdo facultadas no inciso VIII do
artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei Federal n2 7.853/1989, é assegurado o direito de inscricdo para os
cargos/especialidades em Concurso Publico, cujas atribuigdes sejam compativeis com sua deficiéncia.

Em cumprimento ao disposto no § 12 do artigo 1449 da Lei Estadual Promulgada n2 241/2015, Lei Estadual n®
4.333/2016, Lei Estadual n2 4.605/2018, bem como na forma do Ato Normativo n? 05/2026 — GDPG/DPE/AM, ser-
Ihes-a reservado o percentual de 20% (vinte por cento), sendo que desse percentual 2% (dois por cento) sera
reservado em cumprimento a Lei n2 4.333/2016 (Sindrome de Down), das vagas existentes, das que vierem a surgir
ou das que forem criadas no prazo de validade do Concurso, por cargo.

Caso a aplicacdo do percentual previsto no item 5.1.1 resulte em nimero fracionado, este sera elevado para o
primeiro nimero inteiro subsequente, nos termos do art. 144, §12Il da Lei Promulgada Estadual n? 241/2015.
Somente havera reserva imediata de vagas para os candidatos(as) com deficiéncia nos Cargos/Especialidades com
numero de vagas igual ou superior a 5 (cinco).



51.4

5.15

5.1.6

5.1.7

5.2

53

5.4

5.5

5.5.1

5.6

5.6.1

56.1.1

5.6.1.2

5.6.2

56.2.1

Em face dessas disposi¢Ges, as pessoas com deficiéncia serdo destinadas, na Lista de Classificagdo de cada
Cargo/Especialidade/Cidade/Polo de Atendimento: a 32 vaga, enquanto os demais serdo nomeados para a 82, 132,
182, 232 vaga e assim, sucessivamente, respeitada a ordem de convocagdo prevista, sendo aplicada de forma
conjugada com a reserva de vagas destinada as pessoas negras, indigenas e quilombolas, disciplinada no Capitulo 6
deste Edital, observados os critérios de alternancia e proporcionalidade estabelecidos no art. 42 da Lei Estadual n?
5.580/2021.

As vagas relacionadas as nomeagdes tornadas sem efeito e as vagas relacionadas aos(as) candidatos(as) que
renunciarem a nomeacdo ndo serdo computadas para efeito desta reserva, pelo fato de nao resultar, desses atos, o
surgimento de novas vagas.

Para o preenchimento das vagas reservadas serdo convocados exclusivamente candidatos(as) com deficiéncia
classificados, até que ocorra o esgotamento da listagem respectiva, quando passardo a ser convocados, para
preenché-las, candidatos(as) da lista de ampla concorréncia.

A reserva de vagas para candidatos(as) com deficiéncia, prevista no item 5.1.1, ndo impede a convocagdo dos(as)
candidatos(as) classificados(as) na lista de ampla concorréncia para ocupagdo das vagas subsequentes aquelas
reservadas, observada a ordem de classificagdo.

Para fins deste Concurso, considera-se pessoa com deficiéncia aquela definida no art. 22 da Lei Federal n?
13.146/2015, observadas as defini¢ces e hipdteses previstas no art. 42 da Lei Promulgada Estadual n2 241/2015 e
suas alteragdes, inclusive a fibromialgia, na forma da Lei Estadual n2 7.799/2025, bem como as condi¢des
reconhecidas como deficiéncia pela legislagdo especifica aplicavel, dentre elas o transtorno do espectro autista, a
visdo monocular e a deficiéncia auditiva, nos termos das respectivas normas de regéncia.

Os(As) candidatos(as) com deficiéncia, resguardadas as condigOes especiais previstas na forma da lei, participardo
do Concurso em igualdade de condi¢ées com os demais candidatos, no que se refere ao contelddo das provas, a
avaliagdo e aos critérios de aprovacgao, ao dia, horario e local de aplicagdo das provas, e a nota minima exigida para
aprovagao.

O atendimento as condig¢des especificas solicitadas para a realizagdo da prova ficara sujeito a andlise de viabilidade
e razoabilidade do pedido.

O(A) candidato(a) que desejar concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia devera, durante o periodo
de inscri¢des, do dia 30/11/2026 ao dia 04/01/2027, declarar essa condigdo e manifestar sua op¢do por concorrer
as respectivas vagas no Formulario de |Inscrigdo disponivel no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), por meio do link de inscrigdo deste Concurso Publico.

O(A) candidato(a) que, durante o periodo de inscri¢des, ndo declarar sua condi¢do de pessoa com deficiéncia e/ou
ndo manifestar no Formulario de Inscricdo sua opgao por concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia
concorrera exclusivamente as vagas de ampla concorréncia e, quando for o caso, as demais modalidades de reserva
para as quais tenha regularmente se inscrito, sem prejuizo de eventual atendimento especial regularmente
solicitado nos termos do item 5.6 deste Capitulo.

O(A) candidato(a) que necessitar de condicdo especial, recurso de acessibilidade ou adaptacdo razoavel para a
realizacdo das provas devera, durante o periodo de inscri¢des, do dia 30/11/2026 ao dia 04/01/2027, encaminhar a
respectiva solicitacdo por escrito por meio do link de inscricdo deste Concurso Publico, disponivel no site da
Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

Para andlise do pedido de que trata o item 5.6, o(a) candidato(a) deverd encaminhar, no mesmo periodo e pelo
mesmo ambiente eletronico nele indicado, quando necessario a demonstragao da necessidade do atendimento
solicitado, laudo médico, atestado ou documento emitido por profissional habilitado, em arquivo legivel, sem
rasuras e sem cortes, contendo informacgées suficientes para demonstrar a necessidade da condi¢do especial, do
recurso de acessibilidade ou da adaptacdo razodavel requerida.

E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) o correto preenchimento da solicitacdo e o envio dos arquivos pelo
ambiente eletrénico indicado no item 5.6, devendo certificar-se de que a documentagdao encaminhada esteja
completa e legivel.

A Fundagdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas ndo se responsabilizardo por solicitagcdo
ou documentacdo ndo recebida por motivo de ordem técnica ndo imputavel as instituicGes, tais como falhas de
comunicacdo ou congestionamento das linhas de comunicagdo que impossibilitem a transferéncia dos dados.

O(A) candidato(a) com deficiéncia visual que necessitar de prova em Braille, prova ampliada, leitura de prova ou
utilizacdo de software de leitura de tela deverd, no periodo e pelo ambiente eletrénico indicados no item 5.6
encaminhar a respectiva solicitagdo por escrito e a documentagao prevista no item 5.6.1.

Aos(As) candidatos(as) com deficiéncia visual (cegos) que solicitarem prova em Braille serdo oferecidas provas nesse
sistema, devendo as respostas ser transcritas também em Braille. Os(As) candidatos(as) deverao levar, no dia da
aplicagdo da prova, reglete e pungdo, podendo utilizar-se de soroban.



5.6.2.2

5.6.2.3

5.6.24

5.6.2.5

5.6.3

5.6.4

5.6.5

5.6.5.1

5.6.6

5.6.7

5.6.8

5.7
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5.7.2

573

5.8

5.9

59.1

Aos(As) candidatos(as) com deficiéncia visual (baixa visdo) que solicitarem prova ampliada serdo oferecidas provas

nesse sistema, devendo o(a) candidato(a), no momento da solicitagdo prevista no item 5.6, indicar o tamanho da

fonte entre 18, 24 ou 28. Na auséncia de indicacdo, a prova sera confeccionada em fonte 24.

Aos(As) candidatos(as) com deficiéncia visual poderio ser disponibilizados softwares de leitura de tela, desde que

solicitados durante o periodo de inscri¢des, pelo ambiente eletrénico indicado no item 5.6.

O(A) candidato(a) poderd optar, no momento da solicitagdo, pela utilizagdo de um dos softwares disponibilizados

pela Fundagdo Carlos Chagas: DosVox ou NVDA.

Na hipotese de serem verificados problemas técnicos no computador e/ou no software solicitado, serd

disponibilizado(a) ao(a) candidato(a) fiscal ledor para leitura da prova.

O(A) candidato(a) com deficiéncia auditiva que necessitar de intérprete de Lingua Brasileira de Sinais — Libras devera

solicitar por escrito o atendimento durante o periodo de inscri¢des, do dia 30/11/2026 ao dia 04/01/2027, por meio

do Formulario de Inscricdo disponivel no link deste Concurso Publico no site da Fundagdo Carlos Chagas

(www.concursosfcc.com.br), encaminhando, quando necessdria, a documentagdo prevista no item 5.6.1.

O(A) candidato(a) com deficiéncia fisica que necessitar de atendimento especial devera, no periodo e pelo ambiente

eletrénico indicados no item 5.6, solicitar por escrito por meio do Formulario de Inscrigdo os recursos ou condig¢des

de que necessita para realizagdo das provas, tais como mobilidrio adaptado, espago adequado, auxilio para manuseio

das provas e/ou transcri¢do das respostas, sala de facil acesso, banheiro adaptado ou outro recurso de acessibilidade

necessario, encaminhando, quando necessdria, a documentagao prevista no item 5.6.1.

O(A) candidato(a) com deficiéncia que necessitar da extensdo do tempo para realizagdo das provas devera solicita-

la durante o periodo de inscri¢des, do dia 30/11/2026 ao dia 04/01/2027, por meio do Formulério de Inscri¢do

disponivel no link deste Concurso Publico no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

Ao(A) candidato(a) com deficiéncia sera assegurada a extensdo do tempo de execucdo da prova em 60 (sessenta)

minutos, nos termos do art. 72, § 32, da Lei Estadual n? 4.605/2018.

Os pedidos de condigcao especial, recurso de acessibilidade ou adaptagao razoavel serdo analisados considerando a

necessidade apresentada pelo(a) candidato(a), a adequagdo da medida solicitada e a legislagdo aplicavel.

O envio de laudo médico, atestado ou outro documento previsto no item 5.6.1 ndo substitui a solicitagdo por escrito

da condigdo especial, recurso de acessibilidade ou adaptacgdo razoavel no Formulario de Inscri¢cdo, na forma do item

5.6.

O(A) candidato(a) que ndo formular o pedido de atendimento especial durante o periodo de inscricdes podera ter a

condicdo ou recurso ndo atendido, ressalvadas as situagOes decorrentes de fato superveniente devidamente

comprovado, cujo atendimento ficara condicionado a possibilidade material de implementagdo da medida,

considerada a natureza da adaptacdo solicitada e a proximidade da data de realizagao das provas.

No dia 15/01/2027 serdo publicadas no site da Fundag&do Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br):

a) a relagdo dos pedidos de condigdo especial, recursos de acessibilidade e adaptagdes razodveis deferidos para
realizacdo das provas; e

b) a relagdo dos(as) candidatos(as) que declararam a condicdo de pessoa com deficiéncia e manifestaram, no
Formulario de Inscri¢cdo, opgdo por concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

A inclusdo do nome do(a) candidato(a) na relagdo prevista na alinea “b” do item 5.7 decorre da declaragdo e da

opcao realizadas no ato da inscrigdo e nao constitui reconhecimento definitivo da condi¢cdo de pessoa com

deficiéncia para fins da reserva de vagas, que ficard sujeito a comprovagao posterior, na forma dos itens 5.9 e

seguintes deste Capitulo.

O(A) candidato(a) cujo nome ndo constar da relagdo prevista na alinea “b” do item 5.7, embora tenha realizado a

opgdo prevista no item 5.5, ou que tiver seu pedido de atendimento especial total ou parcialmente indeferido podera

interpor recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo, por meio de link especifico disponibilizado no site

da Fundacdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

No dia 22/01/2027 serdo divulgadas no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) as respostas

aos recursos interpostos, bem como, se for o caso, a relagdo definitiva dos(as) candidatos(as) que concorrerdo as

vagas reservadas as pessoas com deficiéncia e dos pedidos de atendimento especial deferidos apds a analise dos

recursos.

O(A) candidato(a) que estiver concorrendo as vagas reservadas aos(as) candidatos(as) com deficiéncia, se

habilitado(a), tera seu nome publicado em lista especifica de pessoa candidata com deficiéncia e figurara também

nas listas de ampla concorréncia e/ou se for o caso, na lista especifica de candidatos(as) negros(as), candidatos(as)

indigena e candidatos(as) quilombola, caso obtenha pontuagdo/classificagdo na forma dos Capitulos 9 e 10.

Os(As) candidatos(as) que tenham optado por concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia e que sejam

habilitados(as) na prova objetiva serdo convocados(as), em momento posterior a sua realizagdo, para comprovagao

da condigdo declarada, mediante procedimento especifico, na forma prevista neste Capitulo.

A convocacgdo estabelecerd a data, o prazo, a forma e os procedimentos para apresentacdo da documentagdo

necessaria a comprovacao da condicdo de pessoa com deficiéncia.
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5.9.2

59.21

593

59.4

5.9.5

5.9.6

5.10

5.10.1

5.10.2

5.10.3

5.10.4

5.10.5

5.11

5.12

5.13

5.14
5.15

6.1

6.1.1

6.1.2

6.2

Para fins da comprovagdo prevista no item 5.9, o(a) candidato(a) devera apresentar laudo médico que ateste a
condicdo declarada, admitida, em sua substituicdo, a Carteira de Identificacdo da Pessoa com Deficiéncia — CIPD
valida, nos termos da legislagdo estadual aplicavel.

No caso de envio de Laudo Médico digital, o laudo devera conter assinatura digital ou cédigo de verificacao de
autenticidade.

A documentacdo apresentada sera analisada para fins de verificagdo do enquadramento do(a) candidato(a) na
condicdo de pessoa com deficiéncia para participagdo nas vagas reservadas.

Apds a analise da documentagdo apresentada, os(as) candidatos(as) convocados(as) serdo submetidos(as) a
avaliagao da condicdo de pessoa com deficiéncia, para fins de confirmagdo do enquadramento na reserva de vagas,
observados os critérios e procedimentos previstos na legislagdo aplicavel.

A avaliagdo prevista no item 5.9.4 sera realizada por equipe médica especializada indicada pela Defensoria Publica
do Estado do Amazonas, observados os parametros estabelecidos na legislagdo aplicavel a caracterizagdao da
deficiéncia.

O procedimento de comprovagdo e avaliagdo previsto neste item destina-se exclusivamente a verificagdo da
condicdo de pessoa com deficiéncia para fins de participacdo na reserva de vagas, ndo se confundindo com eventual
exame de aptid3do fisica e mental exigido para investidura no cargo.

O resultado da avaliagdo da condigdo de pessoa com deficiéncia prevista no item 5.9 sera divulgado no site da
Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), na data indicada no respectivo edital de convocagdo.

O(A) candidato(a) que tiver a condigdo de pessoa com deficiéncia ndo reconhecida para fins da reserva de vagas
poderad interpor recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apos a divulgacdo do resultado, por meio de link especifico
disponibilizado no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

O resultado definitivo do procedimento de verificagdo da condicdo de pessoa com deficiéncia, apds a apreciagdo
dos recursos, serd divulgado no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), na data indicada no
respectivo edital de convocagdo.

O(A) candidato(a) que, apds o resultado definitivo, ndo tiver reconhecida a condigdo de pessoa com deficiéncia para
fins da reserva de vagas deixara de figurar na respectiva lista especifica, permanecendo, se houver alcangado
pontuacgdo e classificagcdo suficientes, na lista de ampla concorréncia e, quando for o caso, nas demais listas de
reserva para as quais tenha regularmente se inscrito e preenchido os respectivos requisitos.

O(A) candidato(a) convocado(a) que ndo apresentar a documentacgdo exigida no prazo e na forma estabelecidos ou
ndo comparecer a avaliagdo prevista no item 5.9.4 deixara de concorrer as vagas reservadas as pessoas com
deficiéncia, observado o disposto no item 5.10.3.

Caso o(a) candidato(a), em decorréncia do disposto nos itens anteriores, ndo possua pontuagdo ou classificagdo
suficiente para permanecer em qualquer outra lista de classificagdo a que faga jus, serd eliminado(a) do Concurso.
As despesas decorrentes do comparecimento do(a) candidato(a) aos procedimentos presenciais previstos neste
Capitulo correrdo por sua conta, ndo cabendo ressarcimento pela Fundagdo Carlos Chagas ou pela Defensoria
Publica do Estado do Amazonas.

As vagas reservadas as pessoas com deficiéncia que ndo forem preenchidas por auséncia de candidatos(as)
aprovados(as) nessa condigdo serdo destinadas aos demais candidatos(as) da ampla concorréncia, observada a
ordem geral por Cargo/Especialidade/Polo de Atendimento.

A ndo observancia, pelo(a) candidato(a), de qualquer das disposi¢Ges deste Capitulo, implicara a perda do direito a
nomeagao para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso Publico e ndo sera devolvido.

Apés a investidura do(a) candidato(a) no Cargo/Especialidade/Polo de Atendimento para o qual foi aprovado, a
deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessdo de readaptacdo, licenca por motivo de saude ou
aposentadoria por invalidez.

DAS INSCRIGOES PARA VAGAS RESERVADAS A POPULAGAO NEGRA (PRETOS E PARDOS), INDIGENA E
QUILOMBOLA

Serdo reservadas aos(as) candidatos(as) negros (pretos e pardos), indigenas e quilombolas 30% (trinta por cento)
das vagas existentes e das que vierem a surgir durante o prazo de validade do concurso, conforme o Ato Normativo
n2 5/2026-GDPG/DPE/AM, Lei Estadual n° 5.580, de 17 de agosto de 2021 e Resolugdo n2 30/2020-CSDPE/AM.

A reserva de vagas sera aplicada sempre que o nimero de vagas oferecidas for igual ou superior a 3 (trés),
observados os critérios de distribuicdo por Cargo/Especialidade/Polo de Atuacdo previstos neste Edital e no Ato
Normativo n? 5/2026-GDPG/DPE/AM.

Quando a aplicacdo do percentual indicado no item 6.1 resultar em nimero fracionado, este serd elevado para o
primeiro nimero inteiro subsequente, em caso de fracdo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para
o numero inteiro imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que a 0,5 (cinco décimos).

A nomeacdo dos(as) candidatos(as) aprovados(as) respeitard os critérios de alternancia e proporcionalidade, que
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6.2.1

6.2.1.1

6.2.1.2

6.2.2

6.2.2.1

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.5.1

6.2.5.2

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.8.1

6.2.8.2

6.3

considerem a relagdo entre o numero de vagas reservadas aos(as) candidatos(as) com deficiéncia, candidatos(as)
negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), candidatos(as) indigenas e candidatos(as) quilombolas.

Em face dessas disposi¢Ges, aos candidatos(as) negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), candidatos(as) indigenas e
candidatos(as) quilombolas serdo destinadas, na Lista de Classificagdo — de cada Cargo/Especialidade/Cidade/Polo
de Atendimento: a 22 vaga aberta, enquanto os demais serdo nomeados para ocupar a 52, 92, 1228, 152, 192 vaga, e
assim sucessivamente, observada a ordem de classificagdo, e durante o prazo de validade do concurso (art. 12, §§
1.2e 2.2, da Lei n.2 5.580/2021).

Em caso de desisténcia ou exoneragao de candidato(a) nomeado(a) em vaga reservada as pessoas negras (pretas e
pardas), indigenas ou quilombolas, a vaga sera preenchida por outro(a) candidato(a) da respectiva lista especifica,
observada a ordem de classificacdo e os critérios de alternancia e proporcionalidade previstos neste Edital.

Na hipotese de ndo haver nimero de candidatos(as) negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), candidatos(as) indigenas
ou candidatos(as) quilombolas aprovados(as) suficientes para ocupar as vagas reservadas, as vagas remanescentes
serdo revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos demais candidatos(as) aprovados(as),
observada a ordem de classificagdo.

Poderdo concorrer as vagas reservadas a populagdo negra, indigena e quilombola os(as) candidatos(as) que, no ato
da inscricdo, cumulativamente:

a) autodeclararem-se pretos(as), pardos(as), indigenas ou quilombolas, conforme o quesito cor ou raga utilizado
pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, quando aplicavel; e

b) manifestarem expressamente a opgdo por concorrer as vagas reservadas.

E permitido ao(a) candidato(a) declarar-se negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), indigena ou quilombola e n3o optar
pela reserva das vagas, submetendo-se as regras gerais estabelecidas no Edital do concurso.

N3o é suficiente para o pertencimento a populagdo negra (preta e parda), a existéncia de ascendentes negros,
sendo necessaria a identificagdo de um conjunto de caracteristicas fenotipicas no(a) candidato(a) que tornem
razoavel presumir a identificacdo externa do candidato(a) como tal.

Os(as) candidatos(as) negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), indigenas e quilombolas que optarem pela reserva de
vagas de que trata este edital concorrerdo concomitantemente as vagas reservadas e as vagas destinadas a ampla
concorréncia e/ou candidatos(as) com deficiéncia, desde que obtenha pontuagdo/classificacdo na forma dos
Capitulos 9 e 10 deste Edital.

Os(as) candidatos(as) classificados(as) que no ato da inscrigdo, declararam-se pertencentes a populagdo negra
(pretos e pardos), indigenas e quilombolas, na condi¢do de pessoa negra (pretos e pardos), indigena ou quilombola
terdo seu nome publicado em lista especifica e figurardo também na lista de classificagdo da ampla concorréncia
e/ou se for o caso, na lista especifica de candidatos(as) com deficiéncia, caso obtenha pontuacgdo/classificacdo na
forma dos Capitulos 9 e 10.

Os(as) candidatos(as) negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), indigenas e quilombolas aprovados(as) dentro do nimero
de vagas oferecido a ampla concorréncia ndo serdo computados para efeito de preenchimento das vagas
reservadas.

Se o(a) candidato(a) que concorreu as vagas reservadas as pessoas negras (pretos(as) e pardos(as)), indigenas ou
quilombolas obtiver a média final na classificagdo da ampla concorréncia, em colocagao superior a vaga reservada
que lhe seria destinada, deve tomar posse na situagdo mais vantajosa, conforme previsto no § 29, art. 13 do Ato n?
5/2026-GDPG/DPE/AM.

Os(As) candidatos(as) pretos(as), pardos(as), indigenas e quilombolas poderdo se inscrever concomitantemente
para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, observadas as normas constantes deste Edital.

A inclusdo do nome do(a) candidato(a) na relagdo de concorrentes as vagas reservadas aos candidatos negros(as)
(pretos(as) e pardos(as)), indigenas e quilombolas decorrem da autodeclara¢do e da opc¢do pela reserva de vagas
realizadas no ato da inscricdo e ndo constitui confirmagdo definitiva da condi¢do declarada, que estara sujeita ao
procedimento de avaliagdo fenotipica e documental.

No dia 15/01/2027, sera publicada no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) lista contendo a
relagdo dos(as) candidatos(as) que optaram por concorrer as vagas reservadas aos(as) candidatos(as) negros(as)
(pretos(as) e pardos(as)), indigenas e quilombolas.

O(a) candidato(a) podera interpor recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a publicagdo indicada no item 6.2.8.
No dia 22/01/2027 serdo divulgadas no site da Fundagdo Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br as respostas aos
recursos interpostos.

Ap0s a divulgagdo do resultado da dltima etapa do concurso, sera reunida comissdo especial para avaliacdo das
declaragdes de pertencimento a populagdo negra (pretos e pardos), indigena e quilombola, composta por um(a)
Defensor(a) Publico(a) e mais dois membros da sociedade civil, com representatividade de raca, atuagdo na causa
étnico-racial e idoneidade reconhecida, todos indicados pelo Conselho Superior e designados(as) pelo(a) Defensor
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6.3.1

6.3.1.1

Publico-Geral, garantindo-se a Adepam e a Esudpam a sugestdo de dois nomes para avaliagdo do Conselho Superior,
conforme previsto no Art. 42 do Ato n2 5/2026-GDPG/DPE/AM.

Apods a divulgacdo dos resultados da ultima etapa do concurso, a comissdo especial realizard entrevista, convocada
em edital especifico, com todos(as) os(as) candidatos(as) classificados(as) inscritos (as) para as vagas reservadas a
populagdo negra (pretos(as) e pardos(as)), indigena e quilombola com a finalidade especifica e exclusiva de se avaliar
o fendtipo dos(as) candidatos(as) pretos(as) e pardos(as) e a documentagdo dos(as) candidatos(as) indigenas e
quilombolas, conforme instrugées a seguir:

O(a) candidato(a) autodeclarado preto(a) ou pardo(a), se aprovado(a), sera convocado(a) para submeter-se a
entrevista pessoal com a Comissdo Especial destinada a avaliar o seu pertencimento a populagdo negra, conforme
previsto no § 82 do Art. 132 do Ato n2 5/2026-GDPG/DPE/AM.

6.3.1.1.1 A condigdo de candidato(a) autodeclarado(a) como sendo pessoa negra (pretos e pardos), serd confirmada quando

assim reconhecido pela maioria dos membros integrantes da Comissao Especial, levando em consideragao, em seu
parecer, os critérios de fenotipia, principalmente a identificacdo de um conjunto de caracteristicas fenotipicas que
tornem possivel presumir a identificagdo externa da pessoa como negra (pretos(as) e pardos(as)), ndo sendo
suficiente apenas a existéncia de ascendentes negros.

6.3.1.1.2A entrevista pessoal sera filmada para fins de registro da avaliacdo e sera de uso exclusivo da Comissdo Especial de

6.3.1.2

6.3.1.3

6.3.2

6.4

6.4.1

6.5
6.6

6.7

6.8

6.8.1

6.8.2

avaliacdo das autodeclaragdes, exceto quando constituir prova de falsidade, quando podera ser compartilhado com
o Ministério Publico do Estado.

O(a) candidato(a) autodeclarado(a) indigena, se aprovado(a) no certame, sera convocado(a) para comprovar o
pertencimento a populagdo indigena perante a Comissdo Especial, prevista no § 62 do Art. 132 do Ato n2 5/2026-
GDPG/DPE/AM, o que sera realizado por meio da apresentagdo de ao menos um dos seguintes documentos:

a) Documento emitido pela FUNAI que ateste sua condigdo; ou

b) Declaragdo de sua respectiva comunidade sobre sua condi¢do de pertencimento étnico, assinada por pelo menos
duas liderangas reconhecidas.

O(a) candidato(a) autodeclarado(a) quilombola, se aprovado(a) no certame, serd convocado(a) para comprovar o
pertencimento a populagdo quilombola perante a Comissdo Especial, prevista no § 72 do Art. 132 do Ato n2 5/2026-
GDPG/DPE/AM, o que sera realizado por meio da apresentac¢do do seguinte documento:

a) Certiddo expedida pela Fundagdo Cultural dos Palmares.

Das decisdes da Comissdo Especial que ndo confirmarem a autodeclaracdo do(a) candidato(a), cabera recurso, no
prazo de 05 dias, para o Colegiado da prdpria Comissao Especial, excluidos os membros que participaram da
entrevista, que julgard o recurso com base no registro audiovisual da entrevista.

A auséncia a citada entrevista ou sobrevindo decisdo da comissdo que ndo reconhega a condi¢do de preto(a),
pardo(a), indigena ou quilombola, o(a) candidato(a) sera eliminado(a) da lista especifica de vagas reservadas aos
pretos(as), pardos(as), indigenas e quilombolas, permanecendo na lista de ampla concorréncia e/ou se for o caso,
na lista especifica de candidatos(as) com deficiéncia, caso obtenha pontuacdo/classificacdo na forma dos Capitulos
09 e 10.

O(a) candidato(a) que ndo comparecer a convocacgao para a referida entrevista serd eliminado(a) da lista especifica
de candidatos(as) negros(as) (pretos(as) e pardos(as)), indigenas e quilombolas, permanecendo na lista de ampla
concorréncia e/ou, se for o caso, na lista especifica de candidatos(as) com deficiéncia, caso obtenha
pontuacdo/classificagdo na forma dos Capitulos 9 e 10.

A autodeclaragdo e a documentacgdo apresentada terdo validade somente para este concurso publico.

O(a) candidato(a) inscrito(a) como pertencente a populagdo negra (pretos(as) e pardos(as)), indigena ou quilombola
participara do concurso publico em igualdade de condi¢cGes com os demais candidatos(as), no que se refere ao
conteudo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovacdo, ao dia, ao horario e ao local de aplica¢cdo das provas.
Os(as) candidatos(as) que ndo atenderem, integralmente, ao disposto neste Capitulo ndo concorrerdo a reserva de
vagas.

Presumir-se-do verdadeiras as informacGes prestadas pelo(a) candidato(a) no ato da inscricdo, sem prejuizo da
apuracédo das responsabilidades administrativa, civil e penal, na hipdtese de constata¢do de declaragéo falsa.

O(A) candidato(a) esta ciente de que detectada a falsidade da autodeclaragao, o(a) candidato(a) serd eliminado(a)
do concurso, ndo permanecendo na disputa pelas vagas destinadas a ampla concorréncia ou a pessoas com
deficiéncia, e a copia dos documentos tidos como falsos sera remetida ao Ministério Publico Estadual para adogdo
das providéncias necessarias a deflagracdo da acdo penal respectiva, e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a
anulacdo da sua admissdo ao cargo publico, apds procedimento administrativo em que lhe sejam assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangbes cabiveis.

Na hipdtese de ndo haver numero suficiente de candidatos(as) pretas e pardas, as vagas remanescentes serao
revertidas para a ampla concorréncia.
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6.9 A Defensoria Publica do Estado do Amazonas exime-se das despesas com viagens e estada dos(as) candidatos(as)
convocados(as) para a entrevista de que trata este item.
7. DA PROVA OBIJETIVA
7.1 O Concurso constard das seguintes provas:
CcODIGO P DURACAO
DE CARGO/ESPECIALIDADE PROVA OBIJETIVA QUESTOES PESO CARATER DAS
OPCAO PROVAS
Assistente Técnico de Defensoria — PROVA.OBJETIVA . 1 Eliminatorio
A . . L. . Conhecimentos Gerais 20 e . 3 horas
Assistente Técnico Administrativo X e 2 Classificatdrio
Conhecimentos Especificos 40
Assistente Técnico de Defensoria — PROVA.OBJETIVA . 1 Eliminatorio
B . . . Conhecimentos Gerais 20 e . 3 horas
Assistente Técnico em Agrimensura . e 2 Classificatdrio
Conhecimentos Especificos 40
Assistente Técnico em Tecnologia da | PROVA OBJETIVA o
~ . . . 1 Eliminatorio
C Informagdo de Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 e 3 horas
. ee 2 Classificatdrio
Programador Conhecimentos Especificos 40
Assistente Técnico em Tecnologia da PROVA OBIJETIVA o
N . R . 1 Eliminatorio
D Informacgdo de Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 ) Classificatério 3 horas
Assistente Técnico de Suporte Conhecimentos Especificos 40
Analista em Gestdo Especializado de PROVA,OBJETIVA . Eliminatorio
E . Conhecimentos Gerais 20 1 e 3 horas
Defensoria - Conhecimentos Especificos 40 2 Classificatério
ADMINISTRAGAO P
Analista Social de Defensoria — PROVA.OBJETIVA . 1 Eliminatorio
F Conhecimentos Gerais 20 e . 3 horas
PSICOLOGIA X er 2 Classificatodrio
Conhecimentos Especificos 40
Analista Social de Defensoria — PROVA.OBJETIVA . Eliminatorio
G SERVICO SOCIAL Conhecimentos Gerais 20 1 Classificatério 3 horas
Conhecimentos Especificos 40 2
Analista em Gestdo Especializado de PROVA OBIJETIVA .
. . . Eliminatdrio
H Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 1 Classificatério 3 horas
BIBLIOTECONOMIA Conhecimentos Especificos 40 2
Analista em Gestdo Especializado de PROVA OBIJETIVA S
, R . 1 Eliminatorio
Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 5 Classificatério 3 horas
CIENCIA CONTABIL Conhecimentos Especificos 40
Analista em Gestdao Especializado de | PROVA OBJETIVA o
. . . 1 Eliminatorio
J Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 5 Classificatério 3 horas
ENGENHARIA ELETRICA Conhecimentos Especificos 40
Analista em Gestdo Especializado de PROVA OBJETIVA o
. . . 1 Eliminatorio
K Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 ) Classificatério 3 horas
ARQUITETURA Conhecimentos Especificos 40
Analista em Gestdo Especializado de | PROVA OBJETIVA TP
. . . 1 Eliminatorio
L Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 5 Classificatério 3 horas
ENGENHARIA CIVIL Conhecimentos Especificos 40
M Analista em Saude de Defensoria — zz::::i?n?:l:ggerais 20 1 Eliminatorio 3 horas
MEDICINA CLiNICA . . 2 Classificatdrio
Conhecimentos Especificos 40
Analista e.zm Gestdo EspeC|aI|z~ado €M | bROVA OBJETIVA o
Tecnologia da Informagdo de . . 1 Eliminatorio
N . Conhecimentos Gerais 20 e 3 horas
Defensoria - ANALISTA DE Conhecimentos Especificos 0 2 Classificatdrio
INFRAESTRUTURA P
Analista e.zm Gestdo EspeC|aI|z~ado &M | HROVA OBJETIVA S
0 Tecnologia da Informagdo de Conhecimentos Gerais 20 1 Eliminatorio 3 horas
Defensoria — ANALISTA DE SERVICE . e 2 Classificatodrio
Conhecimentos Especificos 40
DESK
Analista gm Gestdo Esp?uallzada €M | LROVA OBJETIVA S
Tecnologia da Informacdo de . . 1 Eliminatdrio
P . Conhecimentos Gerais 20 e . 3 horas
Defensoria — ANALISTA DE . . 2 Classificatdrio
Conhecimentos Especificos 40

SEGURANCA DA INFORMACAO
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CcODIGO
DE
OPCAO

DURACAO
PESO CARATER DAS
PROVAS

N2 DE

CARGO/ESPECIALIDADE PROVA OBJETIVA QUESTOES

Q

Analista em Gestdo Especializado de | PROVA OBJETIVA .

. R . 1 Eliminatério e
Defensoria — Conhecimentos Gerais 20 ) Classificatorio 3 horas
ARQUIVOLOGIA Conhecimentos Especificos 40

Analista Juridico de Defensoria — zggl\\/::i?n?::c:géerais 20 1 Eliminatdorio e 3 horas
CIENCIA JURIDICA . e 2 Classificatério
Conhecimentos Especificos 40

7.2

8.1.1

8.2
8.2.1

8.2.2
8.3

8.3.1

8.3.1.1

8.3.1.2

8.3.2

8.3.2.1

8.4

8.5

8.6

Para todos os Cargos/Especialidades, as Provas Objetivas de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos
constardo de questdes objetivas de multipla escolha (com cinco alternativas cada questdo), de carater eliminatdrio
e classificatorio, e versarao sobre os conteddos programaticos constantes do Anexo Il do presente Edital.

DA PRESTACAO DAS PROVAS

As Provas Objetivas serdo realizadas na cidade/Polo de Atendimento (indicados no Anexo IV deste Edital), conforme
a opgao indicada pelo(a) candidato(a) com previsdo de aplicagdo para o dia 07/03/2027, nos seguintes periodos:

a) no periodo da MANHA: para os cargos/especialidades do Ensino Médio completo;

b) no periodo da TARDE: para os cargos/especialidades do Ensino Superior completo.

A aplicagdo das Provas terd como referéncia o horario de Manaus/AM, devendo os(as) candidatos(as) que realizardo
as provas em municipios submetidos a fuso horario distinto observar a correspondente diferenga horaria, conforme
o horério local de aplicagdo das provas, a ser confirmado nos termos do art. 26, § 62, da Lei Estadual n? 4.605/2018.
A aplicagdo das provas nas datas previstas dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizagdo.
Caso o numero de candidatos(as) inscritos(as) exceda a oferta de lugares adequados existentes nos colégios
localizados em qualquer cidade indicada no item 8.1 deste Capitulo, a Fundacgdo Carlos Chagas reserva-se o direito
de aloca-los em cidades proximas as determinadas para aplicagdo das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer
responsabilidade quanto ao transporte e alojamento desses candidatos(as).

Havendo alteracdo da data prevista, as provas ocorrerdo em domingos e/ou feriados.

A confirmagdo das datas e as informagdes sobre horarios e locais serdo divulgadas oportunamente por meio de
Edital de Convocagdo para Provas a ser publicado no Didrio Oficial Eletronico da Defensoria Publica do Estado do
Amazonas, no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) e por meio de Cartdes Informativos que
serdo encaminhados os candidatos por e-mail. Para tanto, é fundamental que o endereco eletrénico constante no
Formuldrio de Inscricdo esteja completo e correto.

O(A) candidato(a) recebera o Cartdo Informativo por e-mail, no endereco eletrénico informado no ato da inscricdo,
sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutengio/atualizagdo de seu correio eletronico.

N&o serdo encaminhados Cartdes Informativos de candidatos(as) cujo enderego eletrbnico registrado no Formulario
de Inscrigdo esteja incompleto ou incorreto.

A Fundacdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por informagdes
de endereco incorretas, incompletas ou por falha na entrega de mensagens eletronicas causada por endereco
eletrénico incorreto ou por problemas no provedor de acesso do(a) candidato(a), tais como: caixa de correio
eletrénico cheia, filtros AntiSpam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo
aconselhavel sempre consultar o site da Fundagdo Carlos Chagas para verificar as informagbes que lhe sdo
pertinentes.

A comunicagdo feita por e-mail ndo tem cardter oficial, sendo meramente informativa. O(A) candidato(a) devera
acompanhar pelo Diario Oficial Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Amazonas e pelo site da Fundagao
Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) a publica¢do do Edital de Convocagdo para Provas.

O envio de comunicagdo pessoal dirigida ao(a) candidato(a), ainda que extraviada ou por qualquer motivo ndo
recebida, ndo desobriga o(a) candidato(a) do dever de consultar o Edital de Convocagdo para Provas.

O(A) candidato(a) que ndo receber o Cartdo Informativo até o 32 (terceiro) dia que antecede a aplicagdo das provas
ou existindo duvidas quanto ao local, data e horario de realizagdo das provas, devera entrar em contato com o
Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, por meio do Fale Conosco no endereco
eletrénico (www.concursosfcc.com.br), ou pelo telefone (0XX11) 3723-4388 Capital e Regido Metropolitana de Sdo
Paulo ou pelo 0800-819-9100 - Demais Localidades, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de
Brasilia).

O(A) candidato(a) so sera permitida a realizacdo das provas na respectiva data, horario e local constantes no Cartdo
Informativo e no site da Fundacgao Carlos Chagas.

Os eventuais erros de digitagdo verificados no Cartdo Informativo enviado ao(a) candidato(a), ou erros observados
nos documentos impressos, entregues ao candidato(a) no dia da realizagdo das provas, quanto ao nome, ao numero
de documento de identidade, ao sexo, a data de nascimento, ao endereco e ao critério de desempate deverdo ser
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8.6.1

8.6.2

8.7

8.7.1

8.7.2

8.7.3

8.7.4

8.8
8.9

8.9.1

8.10

8.10.1

8.10.2

corrigidos por meio do site da Fundagao Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), de acordo com as instrugdes
constantes da pagina do concurso, até o 32 (terceiro) dia Gtil apds a aplicacdo das Provas.

O link para corregdo de cadastro, no Portal do Candidato, serd disponibilizado no 12 (primeiro) dia util apos a
aplicacdo das Provas e ficara disponivel até o 32 (terceiro) dia util apds a aplicagdo das respectivas Provas.

O(A) candidato(a) que ndo solicitar as corre¢Ses dos dados pessoais nos termos do item 8.6 deverd arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissdo.

Somente sera admitido a sala de provas o(a) candidato(a) que apresentar documento de identidade oficial valido
com foto, por meio fisico ou eletrénico, que bem o identifique, como: Carteiras e/ou Cédulas de Identidade
expedidas pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelas Forgas Armadas, pelo Ministério das RelagBes Exteriores e
pela Policia Militar; Cédula de Identidade para Estrangeiros; Carteiras expedidas por érgaos fiscalizadores de
exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; Carteira Nacional de Habilitagdo (com fotografia na forma da Lei Federal n29.503/1997); carteiras
funcionais expedidas por érgao publico que, por lei federal, valham como identidade; e documentos digitais, com
fotos, (e-Titulo, CNH digital e RG digital) apresentados nos respectivos aplicativos oficiais.

N3o serdo aceitos documentos de identificagdo que ndo estejam listados no item 8.7, como: protocolos ou cdpias
dos documentos citados, ainda que autenticadas; Certiddo de Nascimento; Certiddo de Casamento; Titulo Eleitoral
(versdo impressa); Carteira Nacional de Habilitagdo sem foto; Carteira de Estudante; Carteiras funcionais sem valor
de identidade; Carteira de Trabalho — CTPS digital ou ainda cdpias de documentos digitais, citados no item 8.7 deste
Edital apresentados fora de seus aplicativos oficiais.

Os documentos deverdo estar em perfeitas condices, de forma a permitir, com clareza, a identificacdo do(a)
candidato(a).

Caso of(a) candidato(a) esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de
identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da
ocorréncia em érgdo policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a identificagdo
especial, compreendendo coleta de dados e de assinaturas em formulario préprio.

A identificagdo especial sera exigida, também, do candidato cujo documento de identificagdo gere dlvidas quanto
a fisionomia, a assinatura, a condicdo de conservagdo do documento e/ou a prépria identificac3o.

N3o havera segunda chamada ou repeticdo de prova.

O(A) candidato(a) ndo poderad alegar desconhecimento sobre a realizagdo da prova como justificativa de sua
auséncia.

O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, caracterizard desisténcia do(a) candidato(a) e
resultara em sua eliminagdo do Concurso Publico.

Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em especial,
dos(as) candidatos(as) — bem como sua autenticidade, sera solicitada aos candidatos, quando da aplicagdo das
provas, a transcri¢do da frase contida nas instru¢des da capa do Caderno de Questdes para a Folha de Respostas,
para posterior exame grafotécnico.

Na impossibilidade, devidamente justificada, de transcricdo da copia manuscrita da frase, o(a) candidato(a) devera
apor sua assinatura, em campo especifico, por trés vezes.

Podera ser excluido(a) do Concurso Publico o(a) candidato(a) que se recusar a transcrever a frase contida nas
instrucdes da capa do caderno de questdes.

8.10.2.1 A copia manuscrita da frase e a assinatura do candidato em sua Folha de Respostas visam atender ao disposto no

8.11

8.11.1

8.11.2

8.12

8.13

8.14

8.15

item 12.12, Capitulo 12 deste Edital.

Para as Provas Objetivas, o Unico documento valido para a corre¢do da prova é a Folha de Respostas cujo
preenchimento sera de inteira responsabilidade do(a) candidato(a), que devera proceder em conformidade com as
instrucGes especificas contidas na capa do Caderno de Questdes.

Ndo devera ser feita marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera ser
lida pelas leitoras dticas, prejudicando o desempenho do(a) candidato(a).

Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda
que legivel.

O(A) candidato(a) devera comparecer ao local de realizagao das provas munido de caneta esferografica de material
transparente de tinta preta ou azul, além da documentagao indicada no item 8.7 deste Capitulo.

O(A) candidato(a) devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta esferografica
de material transparente e tinta preta ou azul.

Durante a realizagdo das Provas ndo serdo permitidas nenhuma espécie de consulta ou comunica¢do entre o(a)
candidato(a), nem a utilizagdo de livros, codigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagdes.

O(A) candidato(a) devera conferir os seus dados pessoais impressos nas Folhas de Respostas, em especial seu nome,
numero de inscricdo e nimero do documento de identidade.
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8.16

8.16.1
8.17

8.17.1

Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente nas Folhas de Respostas das Provas Objetivas serdo de
inteira responsabilidade do(a) candidato(a).

Em hipdtese alguma havera substituicdo das Folhas de Respostas das Provas por erro do(a) candidato(a).

O(A) candidato(a), ao terminar a prova, entregara ao fiscal da sala a Folha de Respostas personalizada e o Caderno
de Questdes.

O(A) candidato(a) que deixar o local de prova antes do uUltimo quarto do tempo destinado a sua realizagdo podera
anotar suas respostas em meio autorizado pela Fundagdo Carlos Chagas, o qual sera informado durante a aplicagédo
das provas.

8.17.2 No ultimo quarto do tempo destinado a realizagdo da prova, o(a) candidato(a) podera levar consigo o Caderno de

8.18

8.18.1

8.18.2
8.18.3
8.19

8.20

8.21

8.22

8.22.1

Questdes, nos termos do art. 54, § 42, da Lei Estadual n2 4.605/2018.

Motivardo a eliminagdo do(a) candidato(a) do Concurso Publico, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a burla

ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Concurso, aos

comunicados, as Instrugdes o candidato ou as Instrugdes constantes da prova, bem como o tratamento indevido e

descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicagdo das provas.

Por medida de segurancga os candidatos deverdo deixar as orelhas totalmente descobertas, a observagdo dos fiscais

de sala, durante a realizagdo das provas.

N3o sera permitida a utilizagdo de lapis, lapiseira, marca-textos, régua ou borracha.

N3o sera permitida a permanéncia de candidato(a) nas dependéncias do local de prova, apds o término de sua prova.

Serd excluido(a) do Concurso Publico o(a) candidato(a) que:

a) apresentar-se apos o horario estabelecido, inadmitindo-se qualquer tolerancia;

b) apresentar-se em local diferente da convocacdo oficial;

c) ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) ndo apresentar documento que bem o identifique, nos moldes do item 8.7 deste Edital;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes de decorridas 2 (duas) horas do inicio da prova;

g) fizer anotagdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro
meio, que ndo o fornecido pela Fundagao Carlos Chagas no dia da aplicagdo das provas;

h) ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas ou outros materiais cuja retirada ndo seja permitida,
ressalvado o direito de levar o Caderno de Quest&es na hipdtese prevista no item 8.17.2;

i) estiver portando armas no ambiente de provas, mesmo que possua o respectivo porte;

j) langcar mdo de meios ilicitos para a execugdo das provas;

k) ndo devolver integralmente o material cuja devolugdo seja obrigatdria, observado o disposto no item 8.17.2;

[) for surpreendido em comunicagdo com outros(as) candidatos(as) ou utilizando-se de livros, anotagdes, codigos,
manuais, notas ou impressos ndao permitidos, maquina calculadora ou similar;

m) estiver fazendo uso de qualquer espécie de reldgio e qualquer tipo de aparelho eletrénico ou de comunicagdo
(telefone celular, notebook, tablets, smartphones, pulseiras e relégios inteligentes ou outros equipamentos
similares), bem como protetores auriculares e fones de ouvido, ressalvados os equipamentos destinados ao
monitoramento e tratamento do diabetes mellitus tipo 1, nos termos da Lei Federal n® 15.439/2026;

n) entregar a Folha de Respostas das Provas Objetivas em branco;

0) permanecer com qualquer material de Prova, Caderno de Questdes, Cadernos e Folhas de Respostas, apds o
término do tempo de prova permitido, previsto neste Edital, para a realizagdo de sua prova;

p) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

g) utilizar de forma indevida material que ndo seja o seu ou que ndo seja o que lhe foi designado, seja qual for o
motivo, como Folhas de Respostas das Provas Objetivas, sendo constatado quando da realizagdo das provas ou
no momento do processamento dos resultados.

O(A) candidato(a) ao ingressar no local de realizacdo das provas, devera manter desligado qualquer aparelho

eletrénico que esteja sob sua posse, ainda que os sinais de alarme estejam nos modos de vibragao e silencioso.

Sera excluido do Concurso o(a) candidato(a) cujo aparelho eletrénico, indicados nas alineas “l e m”, item 8.19, emitir

som, inclusive de alarme, durante a aplicagdo da prova, ainda que dentro da embalagem especifica fornecida pela

Fundagdo Carlos Chagas.

Os aparelhos eletronicos deverdo ser desligados, garantindo que nenhum som seja emitido, inclusive do despertador

caso esteja ativado, e acondicionados, no momento da identificacdo, em embalagem especifica a ser fornecida pela

Fundacdo Carlos Chagas exclusivamente para tal fim, devendo a embalagem, lacrada, permanecer embaixo da

mesa/carteira durante toda a aplicagdo da prova, sob pena de ser excluido. A embalagem devera permanecer

lacrada até a saida do candidato do prédio de aplicagdo da prova.

O(A) candidato(a) com diabetes mellitus tipo 1 poderd ingressar no local de realizagdo das provas portando

glicosimetro, sistema de monitoramento continuo de glicose, insulina, bomba de insulina e demais equipamentos,
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8.22.2

8.22.3

medicamentos, alimentos e insumos necessarios ao monitoramento e tratamento da doenga, observado o disposto
na Lei Federal n? 15.439/2026.

Os equipamentos e insumos de que trata o item anterior deverao ser apresentados a fiscalizagdo quando do ingresso
na sala de provas e permanecerdo em local indicado pelo fiscal, ressalvados aqueles que, por sua natureza ou
finalidade, devam permanecer junto ao corpo ou sob a posse do(a) candidato(a).

Durante a realizacdo da prova, o(a) candidato(a) podera utilizar os equipamentos e insumos necessarios ao
monitoramento da glicemia e a aplicagdo de insulina, bem como consumir os alimentos necessarios ao manejo da
doenga, mediante prévia comunicagdo ao fiscal e observados os procedimentos de seguranca estabelecidos pela
Fundagdo Carlos Chagas.

8.22.4 Quando necessario o afastamento da sala para o exercicio dos direitos previstos no item anterior, o(a) candidato(a)

8.23

8.24

8.25

8.25.1

8.26

8.26.1

8.26.2

8.27

8.28

8.29

8.29.1

8.30

8.31

8.32

8.33

8.34
8.35

serd acompanhado(a) por fiscal, asseguradas as pausas previstas no art. 32, inciso lll, da Lei Federal n2 15.439/2026.

Serd, também, excluido do Concurso o(a) candidato(a) que realizar indevidamente qualquer registro por imagem,

video ou som, no dia da realizagdo das provas, envolvendo os materiais e documentos de aplicagdo, com a divulgacdo

e qualquer midia ou rede social, estando sujeito as penalidades legais relativas a sua conduta.

Sera, também, excluido do Concurso, o candidato que estiver utilizando ou portando em seu bolso, bolsa ou mochila

os objetos indicados nas alineas “I” e “m”, item 8.19 deste Capitulo.

Os demais pertences pessoais dos(as) candidato(as), tais como bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares,

Oculos escuros e protetores auriculares, serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala, onde

deverdo permanecer até o término da prova.

A Fundagéo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas ndo se responsabilizardo por perda ou

extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletronicos ocorridos no local de realizagdo das provas, nem por

danos a eles causados.

No dia da realizagdo das provas, na hipdtese de o nome do(a) candidato(a) ndo constar nas listagens oficiais relativas

aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocagdo, a Fundagdo Carlos Chagas procedera a inclusdo do(a)

candidato(a), desde que apresente o boleto bancario com a comprovagdo de pagamento, mediante preenchimento

de formulario especifico.

Ainclusdo de que trata este item sera realizada de forma condicional e sera analisada pela Fundagdo Carlos Chagas

na fase do Julgamento das Provas, com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida inscricdo.

Constatada a improcedéncia da inscricdo, a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a reclamacao,

independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

Por medida de seguranc¢a do certame, poderdo ser utilizados, a qualquer momento, detectores de metais nas salas

de prova aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia do local de prova.

A inviolabilidade do sigilo das provas sera comprovada no momento de romper-se o lacre das caixas de provas

mediante termo formal e na presenca de 3 (trés) candidatos(as) na coordenagdo do local de realizagdo das provas.

Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na hipotese de se verificarem falhas de impressdo, o

Coordenador do Colégio, antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

a) substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;

b) em ndo havendo nimero suficiente de Cadernos para a devida substituicdo, procedera a leitura dos itens onde
ocorreram falhas, usando, para tanto, um Caderno de QuestGes completo.

Se a ocorréncia for verificada apds o inicio da prova, a Fundagao Carlos Chagas estabelecerd prazo para reposi¢cdo

do tempo usado para a regularizagdo do caderno.

Havera, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que os(as) candidatos(as) possam acompanhar o

tempo de prova.

Quando, apods a prova, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por investigacdo

policial, ter o(a) candidato(a) utilizado processos ilicitos, sua prova serd anulada e ele(a) serd automaticamente

eliminado(a) do Concurso.

N3o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em virtude do

afastamento do(a) candidato(a) da sala de prova, ressalvadas as hipoteses de compensagdo ou ampliagdo de tempo

expressamente previstas na legislagdo aplicavel e neste Edital, observadas as condigdes e os procedimentos

estabelecidos para sua concessao.

Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer nas respectivas salas até que o ultimo candidato entregue a

prova.

Em hipdtese nenhuma sera realizada qualquer prova fora do local, data e horério determinados.

Ressalvado o direito assegurado ao(a) candidato(a) no item 8.17.2, por razGes de ordem técnica, de seguranga e de

direitos autorais adquiridos, ndo serao fornecidos exemplares dos Cadernos de QuestGes aos(as) candidatos(as) ou

a instituicdes de direito publico ou privado. O(A) candidato(a) devera consultar o Cronograma de Provas e

Publicagdes (Anexo Ill) para tomar conhecimento da(s) data(s) prevista(s) para divulgacdo das quest&es das Provas,

dos gabaritos e/ou dos resultados.
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8.35.1 As questdes das Provas Objetivas ficardo disponiveis no site (www.concursosfcc.com.br) até o ultimo dia para
interposicdo de recursos referentes ao respectivo resultado.

9. DO JULGAMENTO DA PROVA OBIJETIVA

9.1 As Provas Objetivas de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos terdo carater eliminatério e
classificatério e serdo avaliadas, cada uma, na escala de 0 (zero) a 10 (dez).

9.2 A nota das Provas Objetivas no concurso correspondera a média aritmética ponderada das notas obtidas em cada
prova (Conhecimentos Gerais e Conhecimentos Especificos), na escala de 0 (zero) a 10 (dez), atribuindo-se:

a) peso 1 (um) a nota da Prova Objetiva de Conhecimentos Gerais.

b) peso 2 (dois) a nota da Prova Objetiva de Conhecimentos Especificos.

9.3 A nota minima estabelecida para habilitagdo dos candidatos da ampla concorréncia, candidatos com deficiéncia,

populagdo negra (pretos e pardos), indigena e quilombola, que optaram por concorrer as vagas reservadas é igual
ou superior a 6,00 (seis).

9.4 Serdo considerados aprovados os candidatos classificados na Prova Objetiva, nos limites estabelecidos no quadro
abaixo, respeitados os empates na ultima posicdo de classificagdo e todos os candidatos com deficiéncia habilitados:

Posi¢do/Classificacdo
. . Posicdo/Classificagdo| Candidatos Negros,
. C E lidad Polo de Atend t n ,
Cad. Cargo ElE2 E=REc s s olo de Atendimento Ampla Concorréncia Indigenas e
Quilombolas(*)
A02 POLO DO MEDIO AMAZONAS 202 posicdo 272 posicdo
A03 POLO DO ALTO SOLIMOES 202 posicdo 272 posicdo
A04 POLO DO MEDIO SOLIMOES 202 posicdo 272 posicdo
A05 POLO DO BAIXO AMAZONAS 202 posicdo 272 posicdo
A06 POLO DE BENJAMIM CONSTANT 202 posicdo 272 posicdo
A07 . L, POLO DE COARI 202 posicao 272 posi¢ao
Assistente Técnico de -
a — 2 —
A08 Defensoria -Assistente Técnico POLO DO JURUA 20 pos!cfo 27 pos!g?o
A09 . . POLO DO PURUS 202 posigao 272 posi¢ao
Administrativo
Al10 POLO DO RIO NEGRO E 202 posicio 273 bosicio
SOLIMOES - posie - posie
All POLO DO ALTO RIO NEGRO 202 posicdo 272 posicdo
Al12 POLO DE MAUES 202 posicao 272 posicao
A13 DEFENSORIA PUBLICA DE
a - a -
IRANDUBA 202 posigao 272 posicao
Posi¢do/Classificacdo
Cad. . Polo de Posi¢do/Classificagdo| Candidatos Negros,
E
cargo e e pe el Atendimento |Ampla Concorréncia Indigenas e
Quilombolas(*)
BO1 A55|ster.1te Técnico de Defensoria — Assistente Técnico Manaus-AM 202 posicio 272 posicio
em Agrimensura
co1 A55|stentfe Técnico em Tecnologia da Informacgao de Manaus-AM 202 posicio 272 posico
Defensoria — Programador
DO1 A55|stentfe Tecnlc_o em Tec’nol.ogla da Informacgdo de Manaus-AM 202 posicio 272 posico
Defensoria — Assistente Técnico de Suporte
E01 Anall'st:a\ em gestao Especializado de Defensoria — Manaus-AM 502 posicio 672 posicio
Administragao
FO1 | Analista Social de Defensoria — Psicologia Manaus-AM 202 posicao 272 posicao
GO01 | Analista Social de Defensoria — Servigo Social Manaus-AM 202 posicao 272 posicao
HO1 A'na!ista em Ge-stéo Especializado de Defensoria — Manaus-AM 202 posicio 272 posicio
Biblioteconomia
101 A.rlalis.ta em Cie?téo Especializado de Defensoria — Manaus-AM 802 posicio 1072 posicio
Ciéncia Contabil
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Jo1 Analista e.m G(?St:‘:lo Especializado de Defensoria — Manaus-AM 202 posicio 272 posicio
Engenharia Elétrica
Analist Gestao E iali Defi ia— M -AM
Ko1 na |.s a em Gestdo Especializado de Defensoria anaus 202 posicio 272 posicio
Arquitetura
Analist Gestao E iali Defi ia— M -AM
Lo1 nalista e.m 'e's do Especializado de Defensoria anaus 202 posicio 272 posicio
Engenharia Civil
MO1 | Analista em Saude de Defensoria — Medicina Clinica Manaus-AM 202 posigao 272 posigao
Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da Manaus-AM I I
No1 Informacdo de Defensoria — Analista de Infraestrutura 302 posicao 402 posicdo
Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da Manaus-AM a - a -
001 Informacgdo de Defensoria — Analista de Service Desk 302 posigao 402 posigdo
P01 | Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da Manaus-AM
Informacdo de Defensoria — Analista de Segurancga da 302 posigao 402 posigao
Informagao
Qo1 Anall.sta em' Gestdo Especializado de Defensoria — Manaus-AM 202 posicio 272 posicio
Arquivologia
Posi¢do/Classificacdo
Cad. Cargo/Especialidade Polo de Atendimento P05|gao/CIaSS|f|<A:agzj10 Candldajtos Negros,
Careo Ampla Concorréncia Indigenas e
& Quilombolas(*)
RO2 POLO DO MEDIO AMAZONAS 302 posi¢ao 402 posi¢ao
RO3 POLO DO ALTO SOLIMOES 302 posi¢ao 402 posi¢ao
RO4 POLO DO MEDIO SOLIMOES 302 posigdo 402 posi¢do
RO5 POLO DO BAIXO AMAZONAS 302 posi¢ao 402 posi¢ao
POLO DE BENJAMIM a i a L
RO6 CONSTANT 302 posigao 402 posigao
RO7 . L POLO DE COARI 302 posigao 402 posigao
RO8 Analista Juridico de POLO DO JURUA 302 posicio 402 posicio
Defensoria - Ciéncia Juridica P ~9~ P .GN
RO9 POLO DO PURUS 302 posicao 402 posigao
POLO DO RIO NEGRO E a - a s
R10 SOLIMOES 302 posigao 402 posigao
R11 POLO DO ALTO RIO NEGRO 302 posi¢ao 402 posi¢do
R12 POLO DE MAUES 302 posi¢ao 402 posi¢do
DEFENSORIA PUBLICA DE a . a s
R13 IRANDUBA. 302 posicao 402 posicao

(*) Para fins da reserva de vagas para candidatos Negros, Indigenas e Quilombolas, serdo considerados os candidatos até
as posicBes indicadas acima, sendo desconsiderados os candidatos que obtiverem posicdo/classificagcdo para integrar a
lista da ampla concorréncia.

10.
10.1

10.11
10.2
10.3

10.3.1

10.3.2

10.3.3
10.3.4

DA CLASSIFICAGAO FINAL

Para todos os Cargos/Especialidades, a nota final dos candidatos aprovados sera igual a nota obtida das Provas
Objetivas (média aritmética ponderada das Provas de Conhecimentos Gerais e Conhecimentos Especificos),
conforme critério estabelecido no Capitulo 9 deste Edital.
Os demais candidatos serdo excluidos do Concurso.

Os candidatos aprovados serao classificados em ordem decrescente da nota final.
Para todos os Cargos/Especialidades, obedecido o critério estabelecido no Capitulo 9 deste Edital, na hipdtese de
igualdade de nota final, terd preferéncia, para fins de desempate, sucessivamente:
A observancia do paragrafo Unico do art. 27 da Lei n? 10.741/2003 com redagdo dada pela Lei n? 14.423/2022
(Estatuto da Pessoa ldosa), considerada para esse fim, a data limite de corre¢do de dados cadastrais estabelecida
no item 8.6.1 do Capitulo 8 deste Edital.
Maior niumero de acertos na Prova de Conhecimentos Especificos;

Maior niumero de acertos em Lingua Portuguesa na Prova Objetiva de Conhecimentos Gerais;

Maior idade, considerando dia, més e ano;
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10.3.5

104

10.5

10.6

10.7

11.
111

11.2

11.2.1
11.2.2
11.2.3
11.3

11.4

11.4.1

11.5

11.5.1

11.5.2

11.6
11.7

Exercicio efetivo da fungdo de jurado, nos termos do artigo 440 do Cddigo de Processo Penal, no periodo
compreendido entre a data de entrada em vigor da Lei n® 11.689/2008 e a data de término das inscricbes para este
concurso;

Para fins de processamento de resultados, a correcdo quanto ao critério de desempate somente serd

considerada quando realizada até o 32 (terceiro) dia util apds a aplicagdo das provas.

O resultado final do concurso serd divulgado por meio das seguintes Listas:

a) pontuacdo e classificagdo de todos os candidatos aprovados por Cargo/Especialidade/Polo de Atendimento,
inclusive a dos candidatos com deficiéncia, populagdo negra (pretos e pardos), indigena e quilombola, caso
tenham obtido pontuacdo/classificagdo na forma do Capitulo 9 deste Edital: Lista da ampla concorréncia.

b) pontuacado e classificagdo dos candidatos aprovados as vagas reservadas a candidatos com deficiéncia, por
Cargo/Especialidade/Polo de Atendimento: Lista de candidatos com deficiéncia.

c) pontuagdo e classificagdo dos candidatos aprovados as vagas reservadas a populagdo negra (pretos e pardos),
indigena e quilombola, por Cargo/Especialidade/Polo de Atendimento.

Caso ndo sejam preenchidas todas as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia, populagdo negra (pretos e

pardos), indigena e quilombola, as vagas remanescentes serdo aproveitadas pelos demais candidatos da ampla

concorréncia, observada rigorosamente a ordem de classificacdo geral e o disposto nos Capitulos 5 e 6.

A homologagdo e o Resultado Final serdo divulgados no Didrio Oficial Eletronico da Defensoria Publica do Estado do

Amazonas, bem como no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

DOS RECURSOS

Sera admitido recurso quanto:

a) ao indeferimento do Requerimento de Isengdo do valor da inscrigdo;

b) aoindeferimento da condi¢do da solicitacdo de atendimento especifica;

c) aopgdo de concorrer as vagas reservadas;

d) aaplicagdo das provas;

e) as questdes das provas e gabaritos preliminares;

f)  aoresultado das provas;

g) aoresultado preliminar do procedimento de comprovacao e avaliagdo da condicdo de pessoa com deficiéncia
para fins de participacdo na reserva de vagas, previsto no Capitulo 5 deste Edital;

h) ao resultado da Comissdo de Heteroidentificagdo.

O(A) candidato(a) podera interpor recurso, sem efeito suspensivo, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado do
primeiro dia util subsequente a publicagdo ou divulgagdo oficial do ato, resultado ou evento recorrido, ressalvado o
prazo especifico referente a alinea “h” que devera ser interposto no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

Somente serdo considerados os recursos interpostos no prazo estipulado para a fase a que se referem.

Ndo serdo aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado.

N3o serdo reconhecidos os questionamentos efetuados por meio diverso daquele previsto no item 11.5 deste
Capitulo.

Os questionamentos referentes as alineas do item 11.1 deste Capitulo deverdo ser realizados, exclusivamente, por
meio de recurso, nos prazos estipulados no item 11.2.

Para interpor recurso, o(a) candidato(a) deverd necessariamente preencher o campo “Fundamentagdo”. A
fundamentagdo constitui pressuposto para o conhecimento do recurso, devendo o(a) candidato(a) ser claro(a),
consistente e objetivo(a) no seu pleito, vedada a juntada de documentos.

Em caso de impugnar mais de uma questdo da prova, o(a) candidato(a) deve expor seu pedido e respectivas razdes
para cada questdo recorrida.

Os recursos deverdo ser interpostos exclusivamente pela internet, no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), de acordo com as instrugdes constantes na pagina do concurso publico.

Somente serdo apreciados os recursos interpostos e transmitidos conforme as instrugdes contidas neste Edital e no
site da Fundacdo Carlos Chagas.

A Fundacgdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado do Amazonas ndo se responsabilizam por recursos ndo
recebidos por motivo de ordem técnica dos computadores, falha de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicagdo, falta de energia elétrica, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados.

N3o serdo aceitos recursos interpostos por e-mail ou outro meio que nao seja o especificado neste Edital.

Sera concedida vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva a todos(as) os(as) candidatos(as) que realizaram prova,
no periodo recursal referente ao resultado preliminar das Provas.
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11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

11.16

11.17

12.
12.1

12.2

12.3
12.4

12.5

12.6

12.7

A vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva serd realizada no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), em data e horario a serem oportunamente divulgados. As instrucdes para a vista das
folhas de respostas das respectivas provas estardo disponiveis no site da Fundagdo Carlos Chagas.

A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisoes, razdo pela qual ndo
caberdo recursos adicionais.

O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungdo dos recursos interpostos, e as provas serdo corrigidas de acordo
com o gabarito oficial definitivo.

Na Prova Objetiva, o(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera(ao) atribuido(s) a
todos(as) os(as) candidatos(as) presentes a prova, independentemente de formulagdo de recurso.

Na ocorréncia do disposto no item 11.10 e/ou em caso de provimento de recurso, poderd ocorrer a
classificagdo/desclassificacdo do(a) candidato(a) que obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.

Serdo indeferidos os recursos:

a) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

b) que estejam em desacordo com as especificagGes contidas neste Capitulo;

c) cuja fundamentagdo ndo corresponda a questdo recorrida;

d) sem fundamentagdo e/ou com fundamentagdo inconsistente, incoerente ou os intempestivos;

e) encaminhados por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais online”.

No espaco reservado as razdes do recurso fica VEDADA QUALQUER IDENTIFICACAO (nome do(a) candidato(a) ou
qualquer outro meio que o identifique), sob pena de ndo conhecimento do recurso.

Admitir-se-a um unico recurso por candidato(a) para cada evento referido no item 11.1 deste Capitulo, devidamente
fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor.

As respostas a todos os recursos serdo levadas ao conhecimento dos(as) candidatos(as) inscritos(as) no concurso
por meio do site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), sem qualquer carater didatico, mas
informativo acerca da motivacgao, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua divulgacdo.
O(A) candidato(a) que ndo interpuser recurso no prazo estipulado conforme este Capitulo sera responsavel pelas
consequéncias advindas de sua omissao.

DO PROVIMENTO DOS CARGOS/ESPECIALIDADE

O provimento dos cargos ficara a critério da Administracdo da Defensoria Publica do Estado do Amazonas e

obedecerd, rigorosamente, a ordem de classificacdo dos(as) candidatos(as) por Cargo/Especialidade e Polo de

Atendimento/Unidade, conforme a opg¢3o realizada no ato da inscricdo, observada a distribuicdo de vagas constante

do Anexo IV deste Edital, sem prejuizo da possibilidade de lotacdo ou designacdo em qualquer dos municipios

integrantes do respectivo Polo de Atendimento, nos termos do item 12.11.1.

Os candidatos(as) aprovados, conforme disponibilidade de vagas, terdo sua nomeagdo publicada no Diario Eletrénico

da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.

O(a) candidato(a) que, por qualquer motivo, ndo tomar posse, terd o ato de nomeagédo tornado sem efeito.

No caso de desisténcia formal da nomeacgdo, prosseguir-se-a a nomeacado dos demais candidatos(as) habilitados,

observada a ordem classificatéria, bem como as disposi¢des referentes as listas geral e especifica.

O(a) candidato(a) convocado para a nomeacdo devera apresentar os seguintes documentos para fins de posse:

a) Comprovacdo de Escolaridade/Pré-Requisitos constantes do Capitulo 2 deste Edital, devendo o Comprovante
de Escolaridade ser apresentado em via original ou fotocdpia autenticada;

b) Comprovagdo dos requisitos enumerados do Capitulo 3 deste Edital;

c) Certiddo de nascimento ou casamento, com as respectivas averbagdes, se for o caso;

d) Titulo de eleitor;

e) Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporagdo, para os candidatos(as) do sexo masculino;

f)  Cédula de Identidade;

g) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

h)  Documento de inscricdo no PIS ou PASEP, se houver;

i) Uma foto impressa em tamanho 3x4, recente;

j)  declaragdo acerca da existéncia de penalidade de demissdo, destituicdo de cargo em comissdo ou cassagao de
aposentadoria eventualmente aplicada ao(a) candidato(a) no exercicio de cargo, emprego ou fungdo publica,
para fins de verificacdo de eventual impedimento a investidura;

k) declaracdo de imposto de renda e proventos de qualquer natureza apresentada a Secretaria Especial da Receita
Federal do Brasil, nos termos do art. 13 da Lei Federal n2 8.429/1992.

Além da documentagdo acima mencionada, serd exigido o preenchimento de declaragGes ou formularios fornecidos

pela Defensoria, a época da nomeacao.

A posse do(a) candidato(a) ficard condicionada a realizagdo de inspegdao médica, mediante a apresentagdo do laudo
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12.8

12.9

12.10

12.11

médico de sanidade fisica e mental expedido pela equipe de saude da Defensoria Publica do Estado do Amazonas
ou por profissional por ela credenciada.

Os(As) candidatos(as) habilitados para vagas reservadas as pessoas com deficiéncia também deverdo cumprir o
disposto no item 12.5, sem prejuizo das exigéncias estabelecidas no Capitulo 5 deste Edital.

O(A) candidato(a) nomeado(a) poderd, dentro do prazo legal para posse, apresentar requerimento, por escrito,
solicitando posicionamento no final da lista dos classificados, uma unica vez.

O(A) candidato(a) aprovado(a) convocado(a) para optar pela vaga de lotagdo podera dela desistir, definitiva ou
temporariamente, e, em caso de desisténcia temporaria, o(a) candidato(a) sera posicionado(a) no ultimo lugar da
relagdo dos(as) candidatos(as) aprovados(as).

O(A) candidato(a) aprovado(a) para vaga ofertada para Manaus devera manter domicilio na capital e, para as vagas
ofertadas para os Polos de Atendimento do interior, deverd manter domicilio no municipio-sede ou em qualquer
outro municipio integrante do respectivo Polo para o qual tenha sido nomeado(a), sendo vedada a relotagdo ou
remoc¢do, a pedido do(a) servidor(a), para localidade diversa daquela abrangida pelo Polo para o qual foi
aprovado(a), sem prejuizo da possibilidade de movimentagdo por iniciativa da Administracdo, quando necessaria ao
atendimento do interesse publico e das necessidades institucionais.

12.11.1 O(A) candidato(a) que optar por concorrer as vagas destinadas a determinado Polo de Atendimento fica ciente de

que, em caso de aprovagdo e nomeagdo, podera ser lotado(a) ou designado(a) para exercer suas atribuigdes em
qualgquer dos municipios integrantes do respectivo Polo de Atendimento, conforme a distribuigdo territorial prevista
no Anexo IV deste Edital, observados o interesse publico e as necessidades institucionais da Defensoria Publica do
Estado do Amazonas.

12.11.2 Na hipétese de algum Polo ser criado, extinto, desmembrado, incorporado, reestruturado, parcial ou totalmente, ou

12.12.

12.13

13.
13.1

13.2

13.2.1

13.3

13.4

13.5

13.5.1
13.6

ter modificada, parcial ou totalmente, sua sede ou darea de abrangéncia territorial, por ato administrativo
superveniente, os(as) servidores(as) nomeados(as) em decorréncia deste concurso poderdo ser direcionados(as)
para quaisquer dos municipios integrantes dos novos Polos, conforme a nova distribuicdo geografica, desde que tais
municipios estejam previstos dentre aqueles integrantes dos Polos originalmente escolhidos pelos(as)
candidatos(as), conforme divisdo existente e descrita no Anexo Il do Ato Normativo n2 5/2026-GDPG/DPE/AM.

A Defensoria Publica do Estado do Amazonas, no momento do recebimento dos documentos para a posse, afixara
foto 3x4 do(a) candidato(a) no Cartdo de Autenticacdo e, na sequéncia, coletara a sua assinatura e a transcri¢cdo da
frase, para posterior remessa a Fundacgdo Carlos Chagas, que emitird um laudo técnico informando se o empossado
é a mesma pessoa que realizou as provas do Concurso.

A falta de comprovagdo de quaisquer dos requisitos para investidura até a data da posse ou a pratica de falsidade
ideoldgica em prova documental tornara sem efeito o respectivo ato de nomeagdo do(a) candidato(a), sem prejuizo
das sangdes legais cabiveis.

DAS DISPOSICOES FINAIS

A inscricdo do(a) candidato(a) implicard o conhecimento das presentes instru¢des e aceitacdo das condi¢des do
Concurso, tais como se acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes, bem como em eventuais
aditamentos e instrucdes especificas para a realizagdo do certame, acerca das quais ndao poderd alegar
desconhecimento.

A legislacdo com vigéncia apds a data de publicacdo deste Edital, bem como as alteragdes em dispositivos
constitucionais, legais e normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas do Concurso.

Todos os calculos descritos neste Edital, relativos aos resultados das provas, serdo realizados com duas casas
decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

O Concurso Publico tera validade de 2 (dois) anos, a contar da data da publicacdo da homologacdo do resultado
final, podendo ser prorrogado, por igual periodo, a critério da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.

A Defensoria Publica do Estado do Amazonas reserva-se o direito de proceder as nomeagdes em nimero que atenda
ao interesse e as necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orcamentéria e o nimero de vagas
existentes.

Os atos relativos ao presente Concurso, convocagdes, avisos e comunicados serdo divulgados nos sites da Fundagao
Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) e da Defensoria Publica do Estado do Amazonas
(https://defensoria.am.def.br/) e, no que couber, publicados no Diario Oficial da Defensoria Publica do Estado do
Amazonas.

A publicagdo dos atos de nomeacgdo sera de competéncia exclusiva da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.
Ficardo disponiveis os boletins de desempenho do(a) candidato(a) para consulta por meio do CPF e do nimero de
inscricdo do candidato, no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) na data em
gue o Edital de resultado for publicado no Diario Oficial Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.
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O acompanhamento das publicagbes, editais, avisos e comunicados referentes ao Concurso Publico é de
responsabilidade exclusiva do(a) candidato(a). Ndo serdo prestadas por telefone informacdes relativas ao resultado
do Concurso Publico.

Ndo serdo fornecidos atestados, declaragdes, certificados ou certiddes relativas a habilitagdo, classificagdo ou nota
do(a) candidato(a), valendo para tal fim o boletim de desempenho disponivel no enderego eletrénico da Fundagdo
Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), conforme item 13.6 deste Capitulo, e a publicagdo do resultado final e
homologagdo no Diario Oficial Eletronico da Defensoria Publica do Estado do Amazonas.

Em caso de alteragdo dos dados pessoais (nome, endereco, telefone para contato, sexo, data de nascimento etc.)
constantes no Formulario de Inscri¢do, o(a) candidato(a) devera:

Efetuar a atualizagdo dos dados pessoais até o terceiro dia Util apds a aplicagdo das provas, conforme estabelecido
no item 8.6 do Capitulo 8 deste Edital, por meio do site www.concursosfcc.com.br.

Apds o prazo estabelecido no item 13.9.1 até 5 (cinco) dias Uteis antes da publicagdo do Resultado Final, o(a)
candidato(a) deverd encaminhar a solicitagdo de atualizagdo dos dados pessoais (enderecgo, telefone e e-mail),
juntamente com a cépia do documento de identidade, sua foto segurando o referido documento e o comprovante
de endereco atualizado, se for o caso, para o Servigco de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas
por meio do e-mail: sac@fcc.org.br.

Apods a homologacdo do resultado final do Concurso, solicitar a atualizagdo de dados cadastrais por meio de correio
eletronico cadastrado no momento da inscricdo no concurso, direcionado a Defensoria Publica do Estado do
Amazonas (gabinete@defensoria.am.def.br), contendo, anexo, requerimento assinado de alteragdo dos dados
cadastrais e copia digitalizada de documento de identificagdo com assinatura idéntica a firmada no requerimento.
As alteragdes de dados referidos no item 13.9 e seus subitens, deste Capitulo, somente serdo consideradas quando
solicitadas no prazo estabelecido no item 13.9.1 deste Capitulo, para fazerem parte dos critérios de desempate
dos(as) candidatos(as).

E de responsabilidade do(a) candidato(a) manter seu endereco eletrdnico e telefone atualizados para viabilizar os
contatos necessarios, sob pena de perder o prazo de uma eventual consulta ou, quando for nomeado(a), perder o
prazo para tomar posse, caso ndo seja localizado(a).

O(A) candidato(a) aprovado(a) devera manter seus dados pessoais atualizados até que se expire o prazo de validade
do Concurso.

A Defensoria Publica do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por eventuais
prejuizos ao(a) candidato(a) decorrentes de endereco eletronico errado ou ndo atualizado.

A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigdo, prova e/ou tornar sem efeito a nomeacdo do(a) candidato(a), em
todos os atos relacionados ao Concurso, quando constatada a omissdo, declaragao falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigacao.

Comprovada a inexatiddo ou irregularidades descritas no item 13.12 deste Capitulo, o(a) candidato(a) estara sujeito
a responder por falsidade ideolédgica de acordo com o artigo 299 do Cédigo Penal.

As despesas relativas a participacdo do candidato no Concurso e ao ingresso no Orgdo correrdo as expensas do(a)
candidato(a), eximida qualquer responsabilidade por parte da Defensoria Publica do Estado do Amazonas e da
Fundacgao Carlos Chagas.

A Defensoria Publica do Estado do Amazonas e a Fundagdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por quaisquer
cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes a este Concurso.

Os itens deste Edital poderao sofrer eventuais alteragGes, atualizagdes ou acréscimos enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso a ser
publicado.

O ndo atendimento pelo(a) candidato(a) das condi¢cGes estabelecidas neste Edital, a qualquer tempo, implicara sua
eliminacdo do Concurso Publico.

As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em carater
irrecorrivel, pela Defensoria Publica do Estado do Amazonas e pela Fundagdo Carlos Chagas, no que a cada um
couber.

Manaus/AM, 30 de outubro de 2026.

Rafael Vinheiro Monteiro Barbosa
Defensor Publico-Geral do Estado do Amazonas
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ANEXO |
ATRIBUIGOES DOS CARGOS/ESPECIALIDADES

Assistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico Administrativo

Realizar atividades de nivel intermedidrio que envolvam: a assisténcia aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais, o suporte técnico e administrativo as unidades organizacionais da Defensoria
Publica do Estado, com atuagdo nas areas de controle processual, documentagdo, informacdo juridica, gestao de
pessoas, material, patrimonio, orcamento e finangas, compreendendo o levantamento de dados, a elaboragdo de
relatorios estatisticos, planos, programas e projetos; a pesquisa de legislacdo, doutrina e jurisprudéncia; a emissdo de
relatérios técnicos e informagdes em processos; a distribuicdo e controle de materiais de consumo e permanente; a
elaboragdo e conferéncia de calculos diversos; a elaboragdo, revisdo, reproducdo, expedicdo e arquivamento de
documentos e correspondéncias; o atendimento ao publico interno e externo na sua unidade de lotagdo; o transporte
de documentos e processos a outros 6rgdos com a respectiva protocolizagdo, se necessario; o suporte necessario ao
desenvolvimento das atividades de controle interno, compreendendo o levantamento e registro de dados, exame de
documentos, informagdes em processos, o auxilio nos trabalhos de fiscalizagdo e na elaboragdo de relatérios; o suporte
necessario para o planejamento e a elaboragdo da programacdo orcamentaria e financeira anual, o acompanhamento
fisico, orcamentario e financeiro das despesas da Defensoria Publica do Estado, suas Unidades Orcamentarias e/ou
Gestoras, com vistas a geragao de informagdes analiticas; o suporte necessdrio a elaboragdo do plano plurianual, do
plano interno, a descentralizagdo de créditos, a elaboragdo da proposta orgamentdria anual e seus créditos adicionais,
do quadro de detalhamento das despesas e a realizacdo de estudos técnicos que norteiem melhores alternativas de
alocacdo dos recursos do Orgdo; a realizagdo de trabalhos que exijam conhecimentos bésicos e/ou especificos de
informatica; executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade que venham a ser determinadas
pela autoridade superior.

Assistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico em Agrimensura

Realizar atividades de nivel técnico, incluindo o levantamento topografico, dar suporte na area de levantamento em
projetos de construgdo civil, urbanizacdo, cadastro urbano erural, locacdo de rodovias, curvas de nivel, barragens, e
locagdo de loteamentos; atuar na divisdo e na demarcagdo de terras e em pericias nas agdes judiciais que envolvam
sua area de trabalho; realizar o posicionamento terrestre e utilizar equipamentos eletrénicos para levantamentos
hidrograficos, determinagdo de cortes e aterros, medicdo de terras; elaborar cdlculos topograficos, plantas, desenhos,
esbocos, relatérios técnicos, cartas topograficas, aerofotogrametria e georreferenciamento, indicando e anotando
pontos e convengdes para o desenvolvimento de plantas e projetos; analisar as caracteristicas fisicas de um territério
e efetuar levantamentos topograficos planialtimétricos, calculos e desenhos topograficos e levantamentos geodésicos
e documentos cartograficos.

Assistente Técnico em Tecnologia da Informagdo de Defensoria — Programador

Estudar os objetivos dos programas,analisando as especificagcdes e instruces recebidas, para verificar a natureza e
fontes dos dados de entrada que vao ser tratados e esquematizar aforma e fluxo do programa; Elaborar fluxogramas
Iégicos e detalhados, estabelecendo as sequéncias dos trabalhos de preparacdo dos dados a tratar e as operagdes do
computador, levando em consideragdo as verificagcdes internas e outras comprovagces necessarias, para atender as
necessidades estabelecidas; Converte os fluxogramas em linguagem de maquina, utilizando formuldrios de codificacgdo,
para possibilitar sua compilagdo; Dirige ou efetua a transcrigdo do programa em uma forma codificada, utilizando
simbologia propria esimplificando rotinas, para obter instrucGes de processamento apropriadas ao tipo de computador
empregado; Realiza experiéncia, empregando dados de amostra do programa desenvolvendo, para testar avalidade do
mesmo e efetuar as modificagdes oportunas; Prepara manuais, instru¢des de operagdes e descricdo dos servigos,
listagem gabaritos de entrada e saida e outros informes necessarios sobre o programa, redigindo e ordenando os
assuntos e documentos pertinentes, para instruir funcionarios operadores de computador e solucionar possiveis
duvidas; Modifica programas, alternando o processamento, a codificacdo e demais elementos, para aperfeicoa-los,
corrigirem falhas e atender as alteragGes de sistemas ou novas necessidades; Estima tempo e custos da programacao;
Desempenha outras atividades similares compativeis com seu cargo.
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Assistente Técnico em Tecnologia da Informagdo de Defensoria — Assistente Técnico de Suporte

Montagem, instalacdo e manutenc¢ao de microcomputadores, impressoras, notebook, projetores, scanners; Instalagdo
de Softwares; Conhecimento basico de redes; Habilidade de comunicagdo para suporte a usuario final; Configuragdes
de Internet (Proxy e plugins); Cabeamento estruturado, criptagem e montagem de racks; Instalagdo de roteadores e
switches; Suporte na utilizagdo de editor de texto, planilhas, administracdo de redes; Definicdo de normas e execugao
de procedimentos de seguranca fisica e logica; Realizar demais atividades de natureza técnica, relacionadas a
execugdao de tarefas que envolvam suporte técnico e administrativo em implantagcdo, manutencdo de sistemas
informatizados, tecnologias de rede, banco de dados, seguranca da informacdo e microinformatica.

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Administragdo

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais. Desenvolver atividades de Planejamento, organizacdo, supervisdo,
programacdo coordenagdo de estudos, pesquisas, planos, analise e projetos inerentes ao campo da administragao de
pessoal, material, orcamento, finangas, organizacdo e métodos, e executar outras atividades afins a sua area de
atuacdo de acordo com a formacdo profissional, respeitando os regulamentos do servigo.

Analista Social de Defensoria — Psicologia

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica em processos
administrativos e judiciais, a promog¢do da adequacgao funcional e orientagao profissional, a elaboragao de diagndsticos e
intervengBes organizacionais, a assisténcia e acompanhamento psicoldgico aos membros e servidores; a elaboragdo de
relatdrios técnicos, laudos psicolégicos e periciais inclusive admissionais; a realizacdo de entrevistas; o assessoramento
técnico aos membros da Defensoria Publica do Estado; o planejamento e a realizacdo de andlises de trabalhos para
descricdo dos comportamentos requeridos no desempenho de cargo e fungbes; o planejamento, execugdo e
acompanhamento dos processos de recrutamento e selecdo de pessoal, de avaliagdo de desempenho funcional e de
programas voltados a capacitacdo e ao desenvolvimento dos servidores da Instituicdo; a proposicdo de acgles
destinadas ao aprimoramento das relagdes de trabalho, com base em pesquisas realizadas internamente e estudos
técnicos, visando a contribuir para a produtividade e a motivagdo de servidores; o assessoramento técnico na
implantacdo da politica de gestdo de pessoas da Instituicdo; a emissdo de parecer técnico inerente a sua area de
atuacdo, sempre que requerido pela autoridade competente; a atuagdo na orientacdo e educacdo em saude, em seu
nivel de especializagdo, com vistas a prevengao primaria e secunddria de doencas e, particularmente, a promogao de
saude e de qualidade de vida, tanto individualmente como por meio de cursos, palestras, campanhas e programas
educativos; e executar outras atividades afins a sua area de atuagdo de acordo com a formacgdo profissional,
respeitados os regulamentos do servigo.

Analista Social de Defensoria — Servigo Social

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais; proceder a avaliagdo de casos, elaborando estudos ou pericia social, com a
finalidade de subsidiar ou assessorar os membros da Defensoria Publica no conhecimento dos aspectos
socioecondmicos, culturais, interpessoais, familiares, institucionais e comunitarios. Emitir laudos técnicos, pareceres
e resposta a quesitos, por escrito ou verbalmente em audiéncias e ainda realizar acompanhamento e reavaliagdo de
casos. Desenvolver, durante o atendimento, a¢cdes de aconselhamento, orientagdo, encaminhamento, prevengdo e
outros, no que se refere as questdes soécio- juridicas. Auxiliar o Defensor Publico para estabelecer e aplicar
procedimentos técnicos de mediagdo junto ao grupo familiar em situacdo de conflito. Contribuir e/ou participar de
trabalhos que visem a integragao da Defensoria Publica do Estado com as instituicdes que desenvolvam agdes na area
social, buscando a articulagio com a rede de atendimento a infancia, juventude e familia, para o melhor
encaminhamento. Realizar trabalhos junto a equipe multiprofissional, principalmente com o Gabinete Biomédico, com
objetivo de atender a solicitagdo de estudos psicossocial. Elaborar mensal e anualmente relatério estatistico,
guantitativo e qualitativo sobre as atividades desenvolvidas, bem como pesquisas e estudos, com vistas a manter e
melhorar a qualidade do trabalho; auxiliar na sua especialidade em programas de treinamento promovidos pela
Defensoria Publica do Estado; planejar e coordenar as atividades técnicas e administrativas da area social com as
diretrizes fixadas pela Defensoria Publica; planejar, executar e avaliar pesquisas e programas relacionados a pratica
profissional na sua area de atuacdo na Defensoria Publica; organizar e manter registro e documentacao atinentes ao
servico social, obedecendo as regras especificas; e executar outras atividades afins a sua area de atuac¢do de acordo
com a formagao profissional, respeitados os regulamentos do servico.
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Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Biblioteconomia

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais, o adequado atendimento, recuperacdo e disseminacdo de informacdes;
pesquisa, sele¢do, registro, catalogagao, classificagdao e indexagdo de documentos e multimeios para o atendimento a
usuarios; o planejamento, coordenacgdo, supervisdo, e a execugao de tarefas relativas as fun¢des de documentacdo,
intercdmbio com bibliotecas de drgdos publicos e institui¢cdes juridicas nacionais e estrangeiras, alimentacdo de bases
de dados, realizagdo de pesquisas juridicas e bibliograficas, preservagao e resgate do patriménio histérico dos érgaos
da Defensoria Publica do Estado, bem como a conservagdao do acervo bibliografico; normatizagdo e preparagao do
original para fins de publicacdo; a realizagcdo de trabalhos que exijam conhecimentos basicos e/ou especificos de
informatica; e executar outras atividades afins a sua area de atuacdo de acordo com a formacgdo profissional,
respeitados os regulamentos do servigo.

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Ciéncia Contabil

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, avaliacOes, analise de
documentos, realizagdo de estudos técnicos, coleta de dados e pesquisas, prestando informacgdes técnicas sob a
forma de pareceres, laudos e relatérios em matérias da drea de Contabilidade, indicando a fundamentacgdo técnica,
métodos e parametros aplicados; a atuagdo em processos administrativos e judiciais quando indicado pela Defensoria
Publica do Estado, bem como em projetos, convénios e programas de interesse da Defensoria Publica do Estado, em
conjunto com outras instituicdes; o planejamento, supervisdo, coordenagdo, orientacdo e execugdo de servigcos
técnicos contdbeis e administrativos vinculados a area contabil; sob orientagdo da Administragao Superior da
Defensoria Publica do Estado, realizar atividades de nivel superior que envolva: planejamento, supervisdo e
coordenacdo, visando a controlar a aplicacdo e utilizacdo regular dos recursos e bens publicos nas dreas de gestdo de
pessoas, orcamento, finangas, patrimonio e contabilidade, compreendendo a avaliagao dos resultados alcangados e a
andlise, registro e pericias contabeis de documentos, demonstracdes contabeis, balancetes e balancos; a auditoria de
gestdo e tomadas de contas das diversas areas da Defensoria Publica; o planejamento e a elaboragdo da programacao
orgamentaria e financeira anual, acompanhamento e controle da execugdao orgamentaria e financeira da instituicao; a
elaboragdo do plano plurianual interno, a descentralizagdo de créditos, a elaboragao de pedidos de créditos adicionais,
a elaboracdo e alteracdo do quadro de detalhamento da despesa e a realizacdo de estudos técnicos que produzam
alternativas a melhor utilizagdo dos recursos dos érgdos da Defensoria Publica; a realizacdo de trabalhos que exijam
conhecimentos bdasicos e/ou especificos de informatica necessarios ao desenvolvimento dos trabalhos; e executar
outras atividades afins a sua area de atuacdo de acordo com a formacao profissional, respeitados os regulamentos do
servigo.

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Engenharia Elétrica

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais,

compreendendo a realizagdo de vistorias, pericias, avaliagGes, analise de documentos, realizacdo de estudos técnicos,
coleta de dados e pesquisas, prestando informagdes técnicas sob a forma de pareceres, laudos e relatdérios em
matérias da drea de Engenharia Elétrica, indicando a fundamentagdo técnica, métodos e parametros aplicados; a
atuacdo em processos administrativos e judiciais quando indicado pela Defensoria Publica do Estado, bem como em
projetos, convénios e programas de interesse da Defensoria Publica do Estado, em conjunto com outras instituicdes;
o planejamento, supervisdo, coordenac¢do, orientagao e execuc¢ao de projetos ou servigos técnicos administrativos; a
assisténcia ou assessoria na contratacdo dos servicos, na compra e utilizacdo de produtos e equipamentos
especializados; o acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo de obras e servicos; a realizacdo de trabalhos que
exijam conhecimentos bdsicos e/ou especificos de informatica necessarios ao desenvolvimento dos trabalhos; e
executar outras atividades afins a sua area de atuacdo de acordo com a formacgdo profissional, respeitados os
regulamentos do servico.

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Arquitetura

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Plblica do Estado em
processos administrativos e judiciais. Desenvolver atividades de supervisdo, coordenagdo, gestdo e orientagdo técnica;
realizar a coleta de dados, projetos, estudo, planejamento e especificagdo; produzir estudos de viabilidade técnica e
ambiental; dirigir obras e servigos técnicos; realizar vistoria, pericia, avaliagdo, monitoramento, laudo, parecer técnico e
auditoria; proceder o desenvolvimento, andlise, experimentagdo, ensaio, padronizagdo, mensuragcdo e controle de
qualidade.

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Engenharia Civil
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Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais, compreendendo a realizacdo de vistorias, pericias, avaliagdes, andlise de
documentos, realizagdo de estudos técnicos, coleta de dados e pesquisas, prestando informagdes técnicas sob a forma
de pareceres, laudos e relatdrios em matérias da area de Engenharia Civil, indicando a fundamentacdo técnica,
métodos e parametros aplicados; a atuagcdo em processos administrativos e judiciais quando indicado pela Defensoria
Publica do Estado, bem como em projetos, convénios e programas de interesse da Defensoria Publica do Estado, em
conjunto com outras instituicdes; o planejamento, supervisdao, coordenagao, orientagdao e execu¢do de projetos ou
servicos técnicos administrativos; a assisténcia ou assessoria na contratacdo dos servigos, na compra e utilizacdo de
produtos e equipamentos especializados; o acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢dao de obras e servigos; a
realizacdo de trabalhos que exijam conhecimentos bdasicos e/ou especificos de informatica necessdrios ao
desenvolvimento dos trabalhos; e executar outras atividades afins a sua area de atuacdo de acordo com a formacdo
profissional, respeitados os regulamentos do servico.

Analista em Saude de Defensoria — Medicina Clinica

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais, compreendendo a realizagdo de pericias médicas, inclusive admissionais
relativamente a membros e servidores da Defensoria Publica do Estado, vistorias, avaliagdes, andlise de documentos
e exames médicos, realizacdo de estudos técnicos, coleta de dados e pesquisas, prestando informagdes técnicas sob
a forma de pareceres, laudos e relatérios em matérias da drea de atuagdo; a realizagdo de visitas domiciliares por
determinacdo superior, em carater excepcional; a emissdo de parecer técnico inerente a sua area de atuacdo, sempre
gue requerido pela autoridade competente; a atuacdo na orientagdo e educagdo em saulde, em seu nivel de
especializagdo, com vistas a prevenc¢ao primaria e secundaria de doencas e, particularmente, a promocgdo de saude e
de qualidade de vida, tanto individualmente como por meio de cursos, palestras, campanhas e programas educativos;
e executar outras atividades afins a area de atuagdo de acordo com a sua formagao profissional, respeitados os
regulamentos do servigo.

Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da Informacdo de Defensoria — Analista de Infraestrutura

Apoiar a condugdo de projetos de infraestrutura de Tl, no que se refere ao seu desenvolvimento, a implantacdo e ao
acompanhamento; Apoiar a gestdo dos servicos de infraestrutura de Tl, sua operagcdo, manutencdo e melhoria
continua do ambiente, bem como o encerramento de suas atividades (Data Center: servidores, LAN, WAN, acesso a
Internet, VPN, aparelhamento de TI, softwares, help desk, etc.), banco de dados e atendimento local; Servir de
interface entre as areas funcionais e os provedores de infraestrutura de Tl, nos casos em que sdo extrapolados o tempo
de atendimento e/ou a solucdo do problema; Servir como ponto de contato dos provedores de servicos de
infraestrutura de TI; Apoiar na implantacdo de processos de opera¢cdao e manutencdo do ambiente, seguindo os
processos de validacdo, verificacdo, preparacdo e teste dos servicos; Apoiar na gestdo e manutencdo dos
procedimentos e das politicas do ambiente implantado, como disseminacdo da politica de seguranca da informacao,
entre outros processos; Pesquisar e identificar novas tecnologias aplicaveis para o ambiente da empresa; Participar
da implantagdo e manutencdo das solu¢des/ferramentas de governanca de Tl e de gestdo de incidentes de problemas;
Prestar apoio na implantagdo e manutencdo de processos de gerenciamento, tais como gestdo de problemas,
incidentes, versdes, mudangas, configuragdes, capacidade, disponibilidade, nivel de servico e monitoramento de falhas;
Apoiar o desenvolvimento de estratégias para continuidade dos servicos, elaborando procedimentos de desastre e
recuperacdo e politicas do ambiente; Garantir que toda a documentacdo do ambiente, o planejamento operacional, a
lista de inventario, os relatdrios estatisticos e os procedimentos, entre outros, estejam disponiveis e atualizados;
Emitir relatdrios técnicos e operacionais, relacionando as medidas necessdrias para melhoria dos servigos.

Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da Informagao de Defensoria — Analista de Service Desk

Registrar todos os chamados técnicos encaminhados pelos usuarios através de telefone, e-mail ou ferramentas
especificas de atendimento; Prestar suporte de primeiro nivel aos usuarios referente ao funcionamento de hardware
e software; Prestar suporte de primeiro nivel aos usuadrios referente a utilizagcdo de sistemas; Qualificar os chamados
técnicos; Reportar os chamados técnicos para as Geréncias do Centro de Tecnologia da Informacdo da DPE/AM;
Informar o andamento dos chamados técnicos aos usuarios; Acompanhar os chamados técnicos desde a abertura até
o seu encerramento; Elaborar relatérios de satisfagcdo do usudrio e cumprimento dos acordos de niveis de servicos do
Centro de Tecnologia da Informacgao.
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Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da Informacdo de Defensoria — Analista de Seguranga da Informagao
Atuar em projetos de andlise de risco e de vulnerabilidades e andlise de maturidade em Seguranca da Informacao;
Realizar testes de seguranga em sistemas e servidores; Elaborar e revisar politicas, normas e procedimentos de
Seguranga da Informagdo; Propor controles e agcdes para a melhoria da seguranca; Elaborar Projetos e manutengdo do
esquema de seguranga da rede, incluindo a seguranga de equipamentos (acesso fisico), dos dados (acesso nao
autorizado) e de sistemas operacionais de clientes e servidores; Configuragcdo e manutencdo da seguranca de rede;
Monitoramento constante de aspectos novos relacionados a seguranca (novas técnicas de invasdo, novos bugs de
seguranca encontrados em produtos na rede, etc); Uso de ferramentas de monitoramento de trafego de rede; Executar
outras tarefas correlatas;

Analista em Gestdo Especializado de Defensoria — Arquivologia

Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado
em processos administrativos e judiciais, o planejamento, organizagdo e execugdo de servicos de arquivos fisicos e
virtuais, bem como desempenhar outras atividades constitucionais e legais a cargo do Orgdo; planejar, organizar e
direcionar servicos de arquivo, servicos de microfilmagem aplicada aos arquivos e/ou centros de documentagdo e
informacgado constituidos em acervos arquivisticos e mistos, das atividades de identificagdo das espécies documentais;
planejar, orientar e acompanhar o processo documental e informativo; orientar o planejamento da automagao aplicada
aos arquivos, da classificacdo, arranjo e descricdo de documentos; orientar a avaliacdo e selecdo de documentos, para
fins de preservacdo; promover medidas necessarias a conservacdo de documentos; elaborar pareceres e trabalhos de
complexidade sobre assuntos de arquivamento; desenvolver atividades de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa
e estudos sobre documentos de interesse da Defensoria Publica do Estado; e executar outras atividades afins a sua
area de atuacdo de acordo com a formacao profissional, respeitados os regulamentos do servigo.

Analista Juridico de Defensoria — Ciéncia Juridica
Realizar atividades de nivel superior que envolvam: o assessoramento aos membros da Defensoria Publica do Estado em
processos administrativos e judiciais, minutar peti¢cGes, emitir parecer, realizar o acompanhamento de processos judiciais

de interesse da Defensoria Publica, realizar atendimentos, audiéncias extrajudiciais e minutar acordos e documentos ligados
a drea de atuagado.
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ANEXO Il
CONTEUDO PROGRAMATICO

Observagoes:
1. Considerar-se-a a legislacdo vigente, incluindo legislagdes complementares, simulas, jurisprudéncias e/ou orientacdes
jurisprudenciais (0J), até a data da publicagdo do Edital. Toda legislagdo e jurisprudéncia devem ser consideradas com as
alteragOes e atualizagdes vigentes até a data da publicagdo do Edital de Abertura de InscrigGes, conforme previsdo no item
13.2 do Edital.

2. Mesmo quando o conteudo programatico coincidir, as provas terdo niveis de complexidade diferentes, conforme as
atribuicBes dos Cargos/Especialidades.

CONHECIMENTOS GERAIS — PARA TODOS OS CARGOS

LINGUA PORTUGUESA: Ortografia e acentuagdo. Emprego do sinal indicativo de crase. Compreens3o e interpretacdo de textos
de géneros variados. Relagdo do texto com seu contexto histérico. Denotagdo e conotagdo. Discurso direto, discurso indireto
e discurso indireto livre. Intertextualidade. Figuras de linguagem. Morfossintaxe. Elementos estruturais e processos de
formacgdo de palavras. Sinonimia e antonimia. Pontuagdo. Pronomes. Concordancia nominal e concordancia verbal. Flexdo
nominal e flexdo verbal. Vozes do verbo. Correlagdo de tempos e modos verbais. Regéncia nominal e regéncia verbal.
Coordenacdo e subordinagdo. Conectivos. Redacgdo (confronto e reconhecimento de frases corretas e incorretas; organizacao
e reorganizac¢do de oragGes e periodos; equivaléncia e transformacdo de estruturas).

LEGISLACAO DA DEFENSORIA: Constituicdo Federal (arts. 52, 37 e 134). Lei Complementar Federal n2 80/1994. Emenda
Constitucional n? 45/2004. Emenda Constitucional n® 80/2014. Constitui¢do do Estado do Amazonas. Lei Complementar n.2
01/1990. Lei n.21.762/1986. Lei n.2 4.077/2014 e suas alteragdes. Demais normas estaduais pertinentes a organizagdo da DPE-
AM.

CONHECIMENTOS JURIDICOS E INSTITUCIONAIS: Fundamentos Constitucionais. Organizacio da Defensoria Publica do
Amazonas. Atuacdo Institucional. Principios Institucionais e Atuacdo Extrajudicial. Etica Institucional. Direito
Antidiscriminatdrio: lgualdade formal, proibicio de discriminagdo, direito a diferenga, politicas de distribuicdo e
reconhecimento, igualdade material, discriminagdo positiva e a¢des afirmativas, justica, solidariedade e desenvolvimento
sustentdvel. Justica social, inclusdo social e participagdo: politicas publicas voltadas a equidade de raga e género, populagdo
LGBTQIAPN+ e pessoas com deficiéncia.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A - ASSISTENTE TECNICO DE DEFENSORIA — ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

NOGCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: Organizagdo Administrativa Brasileira: Principios; Espécies; Formas e Caracteristicas.
Centralizagdo e Descentralizagdo. Concentragcdo e Desconcentragdao. Administragdo Publica Direta; Administracdo Publica
Indireta: Autarquias; FundacGes; Empresas Publicas; Sociedades de Economia Mista; Agéncias Reguladoras. Entidades
Paraestatais; OrganizacGes Sociais. Atos Administrativos: Conceito; Requisitos; Mérito; Atributos; Classificacdo; Teoria dos
Motivos Determinantes; Anulacdo e Revogacdo dos atos administrativos; Discricionariedade. Servicos Publicos: Conceito:
Classificagdo; Regulamentacdo e Controle; Permissdo; Concessdo e Autorizacdo. LicitagGes Publicas e Contratos
Administrativos. Parcerias Publico—Privadas; Controle da Administracdo Publica: Conceito; Tipos e Formas de Controle.
Controle Interno e Externo. Controle Prévio; Concomitante e Posterior; Controle Parlamentar; Controle pelo Tribunal de
Contas; Controle Jurisdicional. Meios de Controle Jurisdicional.

NOGCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: Principios Fundamentais da Constituicio Brasileira. Direitos e Garantias fundamentais:
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Direitos Sociais; Nacionalidade; dos Direitos Politicos. Administracdo Publica:
Disposicdes Gerais; dos Servidores Publicos. Organizacdo dos Poderes: Conceito de Poder: Separacdo, Independéncia;
Harmonia. Poderes do Estado: Poder Legislativo; Poder Executivo; Poder Judiciario: Disposi¢cdes Gerais. Organiza¢do do Estado:
da organizagdo politico-administrativa; da Unido; dos Estados federados; dos Municipios; do Distrito Federal e dos Territérios;
da Intervengao. Do Processo Legislativo. Da Tributagdo e do Orgamento: do Sistema Tributario Nacional; das Finangas Publicas.
Da Ordem Econdmica e Financeira: Principios Gerais da Atividade Econémica.

NOCOES DE ADMINISTRAGAO: Principais fun¢des da administracio: planejamento, organizagdo, direcio e controle. Avaliagdo
de Desempenho. Planejamento Organizacional: planejamento estratégico, tatico e operacional. Modelos tedricos de
Administracdo Publica: patrimonialista, burocratico e gerencial. Qualidade na Administracdo Publica. Cultura organizacional.
Motivacdo e Lideranca. Atos administrativos. Administracdo direta, indireta e fundacional. Governanca e accountability em
Organizagdes Publicas. Orcamento Publico: conceitos e principios orcamentarios. Orcamento segundo a Constituicdo federal
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de 1988: Plano Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e Lei Orcamentdria Anual — LOA. Administracado e fluxo
de processos. Licitacdes e Contratos administrativos (Lei n.2 14.133/2021 e regulamentacdo pertinente, se for o caso):
Conceito, finalidade, principios, objeto, obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e veda¢des, modalidades, procedimentos,
anulagdo e revogacdo, sangles, pregao presencial e eletronico, sistema de registro de pregos. Administracdo de materiais:
Conceitos de materiais e patrimonio. Dimensionamento e controle de estoques. Classificacdo e localizagdo de materiais.

B - ASSISTENTE TECNICO DE DEFENSORIA — ASSISTENTE TECNICO EM AGRIMENSURA

Fundamentos de geodésia e topografia. Trigonometria. Geometria Euclidiana Plana. Laudos e pareceres e relatorios realizados
de pericias e avaliagdes. Conhecimentos inerentes a fungdo observando-se a pratica do dia a dia. Planimetria, altimetria e
planialtimetria: generalidades e definicdes. NogOes bdsicas das funcionalidades de ferramentas de geoprocessamento.
Unidades de medida utilizadas em topografia. Cartografia: sistemas de referéncias e conversao de coordenadas. Equipamentos
topograficos e geodésicos: nivel, teodolito, estacdo total, receptores GNSS (Global Navigation Satellite System) e seus
acessorios; fungdo e manuseio. Levantamento topografico: medida de distancias (diretas e indiretas); medidas angulares
(angulos horizontais e verticais). Rede de Referéncia Cadastral Municipal: requisitos e procedimento (Norma ABNT NBR
14.166:2022 contendo errata 1, de 31 mar.2023). Execugdo de levantamento topografico: procedimento (Norma ABNT NBR
13133:2021 contendo a errata 1, de 19 de mar. 2025). Métodos de levantamentos: planimétricos, altimétricos e
planialtimétricos. Conhecimentos bdsicos de processamento de dados topograficos e geodésicos com uso de softwares
especificos da area. Calculos de areas e volumes. Locagdo de obras em geral: por coordenadas polares e retangulares; Formas
de representacao do relevo: desenhos de perfis, de pontos cotados e de curvas de nivel. Tracado das curvas de nivel:
interpolagdo manual e digital. Modelagem Digital de Terrenos, de Elevacgdo e de Superficies (MDT, MDE e MDS). Interpretacao
e determinacdo de inclinagGes. Determinagdo das cotas de um greide e das alturas de cortes e aterros. Cdlculo de volumes de
cortes e aterros. Elementos do desenho topografico. Escalas numéricas e graficas. Geodésia e Cartografia: Formas de
representacdo da Terra. Sistemas geodésicos de referéncia. Datum. Sistemas de coordenadas geodésicas. Transformagdo de
Data geodésicos. Geodésia por satélites. Conceitos bdsicos de proje¢des cartograficas. Nogdes de parcelamento de solo.
Principios fundamentais de Fotogrametria. Lei n2 13.465/2017 (REURB e Regularizagcdo Fundiaria). Pericia Judicial e Assisténcia
Técnica (CPC). Andlise de Matriculas e Documentagdo Fundidria. Usucapido e Direito Possessorio. SIGEF e
Georreferenciamento de Imdveis Rurais. Manual Técnico para Georreferenciamento de Imdveis Rurais (MTGIR) — 22 Edicdo
(2022). Manual para Gestdo da Certificacdo de Iméveis Rurais — 22 Edicdo. Manual Técnico de Posicionamento. Manual Técnico
de Limites e ConfrontagGes. QGIS aplicado a regularizacdo fundiaria. Cadastro Territorial Multifinalitario - Levantamento
cadastral territorial para Registro Publico procedimento (Norma ABNT - NBR 17407-2022). Elaboragdo de Laudos, Pareceres e
Relatérios Técnicos (avaliagdo somente de terra nua). Fotogrametria e Drones. Governanga Fundiaria e Terras Publicas.
Conhecimento em software QGIS (manipulagdo de arquivos com extensdo shapfile).

C - ASSISTENTE TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DE DEFENSORIA — PROGRAMADOR

ENGENHARIA DE SOFTWARE, METODOS AGEIS E GESTAO DE PROJETOS: Fundamentos de Engenharia de Software; ciclo de
vida de software; levantamento, andlise, especifica¢do e validagcdo de requisitos funcionais e ndo funcionais; regras de negdcio;
modelos de desenvolvimento preditivo, iterativo, incremental e 4gil; ABNT NBR ISO/IEC/IEEE 12207:2021; modelagem com
UML 2.5.1 e BPMN 2.0; fluxogramas e pseudocddigo; qualidade e manutengao de software. Métodos ageis: Scrum Guide 2020,
Kanban, Extreme Programming (XP) e fundamentos de Lean; backlog, estimativas, priorizacdo e melhoria continua. Introdugio
e fundamentos de gestdo de projetos de software; Introducdo e fundamentos do PMBOK 82 edicdo. LOGICA, ALGORITMOS,
ESTRUTURAS DE DADOS E PARADIGMAS DE PROGRAMACAO: Tipos de dados, varidveis, operadores e expressdes; estruturas
sequenciais, condicionais e de repeti¢do; fungbes, procedimentos, modularizacdo e recursividade; vetores, matrizes, listas,
pilhas, filas, arvores, grafos, conjuntos, mapas e tabelas hash; busca e ordenacdo; complexidade de algoritmos e notagdo Big
0. Programacado estruturada, orientada a objetos, funcional, concorrente, assincrona e orientada a eventos; classes, interfaces,
encapsulamento, heranga, composic3o e polimorfismo; processos e threads; async/await, futures e promises; principios SOLID,
DRY e KISS; coesdo, acoplamento; padrdes de projeto criacionais, estruturais e comportamentais; refatoragdo e boas praticas
de cédigo. LINGUAGENS E PLATAFORMAS DE PROGRAMAGAO: JavaScript e TypeScript; PHP; fundamentos de C e C++; sintaxe,
tipos de dados, estruturas de controle, fungdes, orientacdo a objetos, excegdes, mddulos, bibliotecas, gerenciamento de
dependéncias e memoria; linguagens compiladas, interpretadas e executadas em maquinas virtuais; selecdo de linguagens
conforme dominio e requisitos da aplicacdo. DESENVOLVIMENTO WEB, MOBILE E DESKTOP: Modelo cliente-servidor; HTTP e
HTTPS; HTMLS5, CSS3, JavaScript e TypeScript; DOM; responsividade, acessibilidade, SPA e PWA; desenvolvimento front-end
com React, Angular.js 3 ou equivalentes; desenvolvimento back-end, Python/Django e FastAPI, Node.js LTS, PHP e tecnologias
equivalentes; componentes, estado, eventos, formularios, regras de negdcio, sessGes, cache, logs e processamento assincrono.
Desenvolvimento mobile: Android com Kotlin, desenvolvimento multiplataforma com Flutter/Dart e React Native.
ARQUITETURA, APIs E INTEGRACAO DE SISTEMAS: Arquiteturas cliente-servidor, multicamadas, MVC, monolitica modular,
SOA, microsservigos e orientada a eventos; modularizacdo, separacdo de responsabilidades, escalabilidade, desempenho,
disponibilidade e manutenibilidade. APIs REST; HTTP; JSON e XML; OpenAPI/Swagger; versionamento e documentacdo de APIs;
OAuth 2.0, OpenID Connect — OIDC e JWT; Webhooks, WebSockets e fundamentos de GraphQLl; integra¢do sincrona e
assincrona; mensageria, filas, eventos e message brokers; interoperabilidade, tratamento de erros e resiliéncia. BANCO DE
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DADOS, SQL E PERSISTENCIA: Modelagem conceitual, I6gica e fisica; Modelo Entidade-Relacionamento (MER); chaves,
relacionamentos, integridade referencial, normalizacdo e desnormalizagdo. Linguagem SQL: DDL, DML, DCL e TCL; consultas,
filtros, agrupamentos, jungdes, subconsultas, CTEs, fungdes, views, indices, procedures, triggers, transacdes, propriedades
ACID, concorréncia e otimizagdo de consultas. SGBDs: PostgreSQL 18, Microsoft SQL Server 2025, MySQL LTS, MariaDB LTS e
SQLite; PL/SQL, T-SQL e PL/pgSQL. Fundamentos de bancos NoSQL, com MongoDB e Redis; acesso a dados por aplicagGes;
ORM com JPA/Hibernate, Entity Framework ou equivalentes; migrations e versionamento de esquemas com Flyway, Liquibase
ou similares; processamento de arquivos e formatos CSV, JSON, XML e Parquet. GIT, CI/CD, CONTEINERIZACZ\O E AMBIENTES
DE DESENVOLVIMENTO: Controle de versdo distribuido com Git; repositdrios, commits, branches, merge, rebase, tags e
resolugao de conflitos; GitHub e GitLab; pull requests, merge requests e revisdo de cddigo; Git Flow e trunk-based
development. Integragdo, entrega e implantagdo continuas (CI/CD); pipelines de build, testes e deploy; GitLab Cl/. Docker e
Docker Compose; imagens, containers, volumes, redes e registries; ambientes de desenvolvimento, testes, homologagdo e
produgdo. TESTES, QUALIDADE, DEPURACAO, MANUTENCAO E DOCUMENTACAO: Testes unitarios, de integracdo, funcionais,
regressao, APls, interface, carga e desempenho; elaboragdo de casos e dados de teste; mocks, cobertura de cédigo, TDD e
fundamentos de BDD; JUnit, Mockito, pytest, Selenium ou equivalentes; depuragdo, analise de logs e profiling; identificagdo e
correcdo de erros e gargalos; revisdao de cédigo; andlise estatica; refatoragdo; manutencgdo corretiva, adaptativa, preventiva e
evolutiva; andlise de impacto das alteragdes. Documentagdo de requisitos, fluxos, cddigo, mddulos, APIs, bancos de dados,
entradas, processamento e saidas; elaboragdo de manuais, instrugdes de operagdo e registro de alteragdes e versdes.
SEGURANCA NO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE: Principios de desenvolvimento e programagdo seguros; autenticacao,
autorizacdo e controle de acesso; validagao e sanitizagdo de entradas; gerenciamento seguro de sessdes, credenciais e
segredos; criptografia, fungdes hash e TLS; vulnerabilidades em aplicacées Web e APls, incluindo injecGes, XSS, CSRF e falhas
de autenticac¢do e autorizacdo; CIS Controls v8.1; OWASP Top 10:2025 e OWASP API Security Top 10; gerenciamento seguro
de dependéncias; SAST, DAST e SCA; seguranga de APIs, containers e pipelines; fundamentos de DevSecOps. PROGRAMACAO
APLICADA A INTELIGENCIA ARTIFICIAL: Fundamentos de inteligéncia artificial, ciéncia de dados e aprendizado de maquina
aplicados ao desenvolvimento; Python; NumPy, pandas e scikit-learn; preparagdo, limpeza e transformac¢do de dados;
aprendizado supervisionado e ndo supervisionado; classificacao, regressao e agrupamento; fundamentos de redes neurais e
deep learning integragdo de modelos a aplicagdes e APIs. Inteligéncia artificial generativa e Large Language Models (LLMs);
engenharia de prompts e de contexto; APIs e SDKs de modelos; agentes inteligentes e sistemas agentivos; integracdo de IA
com aplicagGes, APIs e bancos de dados; geracdo, revisdo, documentacdo, teste, refatoracdo e depuragdo de cddigo assistidos
por IA; validacdo de resultados, tratamento de alucinagGes, seguranga, privacidade e revisdo humana. ESTIMATIVAS E
ORGANIZACAO DO TRABALHO DE PROGRAMACGCAO: Estimativa de esforco, prazo e custo de programacdo; decomposi¢do de
funcionalidades e atividades; estimativas para analise, codificagdo, testes, corre¢des, documentagdo e manutencdo;
estimativas tradicionais e ageis; story points e velocidade em nivel conceitual; priorizagdo, dependéncias e riscos técnicos;
acompanhamento das atividades e avaliagdo da complexidade das soluc¢des. Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD). Inglés técnico.

D - ASSISTENTE TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DE DEFENSORIA — ASSISTENTE TECNICO DE SUPORTE

MICROINFORMATICA, SISTEMAS OPERACIONAIS E APLICATIVOS: Arquitetura e componentes de microcomputadores e
notebooks; processadores, memoria, placas, interfaces, dispositivos de armazenamento e periféricos; montagem, instalagao,
configuragdo, diagndstico e manutencgdo preventiva e corretiva; impressoras, scanners, projetores e demais periféricos; drivers
e dispositivos. Sistemas operacionais para esta¢Oes de trabalho, com énfase em Windows 11 e fundamentos de Linux, incluindo
Ubuntu LTS; usuarios, grupos, permissdes, arquivos, atualizacdo, backup, recuperacdo e ferramentas de diagndstico;
instalacdo, configuracdo e suporte ao Microsoft 365 Apps, "Microsoft 365 Apps Desktop Online (SharePoint)" navegadores e
demais aplicativos corporativos. SUPORTE TECNICO, HELP DESK E SERVICE DESK: Atendimento presencial e remoto a usudrios;
conceitos e fungdes de Help Desk e Service Desk; suporte de primeiro e segundo niveis em ambiente de usuario; registro,
categorizacgao, classificagdo, priorizagdo, acompanhamento e encerramento de chamados; incidentes e requisicdes de servico;
coleta de informagdes e evidéncias; troubleshooting de hardware, software, sistemas, periféricos e conectividade; diagnéstico
e solugdo de problemas; base de conhecimento; escalonamento funcional e técnico; acesso remoto; orientagdo aos usuarios;
inventario e controle de ativos; comunicagdo técnica e registro das interven¢des. GESTAO DE SERVICOS DE TI: Fundamentos
do ITIL v5; conceitos de produto, servico, valor e partes interessadas; principios orientadores e melhoria continua;
gerenciamento de incidentes, requisi¢des de servigo, problemas e conhecimento; Service Desk; gerenciamento de ativos de Tl
e configuragdo em nivel operacional; escalonamento e acompanhamento de atendimentos; catalogo de servigos; acordos de
nivel de servigo(SLA); tempos de resposta e solucdo; indicadores de atendimento, disponibilidade, satisfacdo e qualidade dos
servicos. REDES, INTERNET E CABEAMENTO: Fundamentos de redes LAN e WLAN; modelos OSI e TCP/IP; IPv4 e IPv6;
enderegamento IP, mascaras e sub-redes; Ethernet; redes sem fio, incluindo Wi-Fi 6/6E e Wi-Fi 7; switches, roteadores,
gateways e pontos de acesso; VLAN em nivel conceitual; DNS, DHCP e NAT; acesso a Internet; HTTP e HTTPS/TLS; proxy; VPN
em nivel de usudrio e suporte; compartilhamento de recursos; comandos e ferramentas de diagndstico de conectividade.
Cabeamento estruturado; cabos metalicos e fibras dpticas; categorias de cabeamento; conectores, patch panels e patch cords;
crimpagem, identificacdo, organizacdo de pontos e montagem de racks. SISTEMAS INFORMATIZADOS E BANCO DE DADOS
(FUNDAMENTOS): Conceitos de sistemas de informacdo e aplicagdes corporativas; instalacdo, implantacdo, configuracao,
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atualizacdo e manutencdo de sistemas; identificacado e registro de erros; suporte a utilizacdo de aplicagdes; conceitos de dados,
tabelas, registros, campos, chaves e relacionamentos; fundamentos de bancos relacionais; linguagem SQL em nivel basico,
incluindo consultas e manipulacdo de dados; no¢Ges de PostgreSQL, Oracle, Microsoft SQL Server e MySQL; conexdo entre
aplicagdes e bancos de dados; procedimentos de suporte e diagndstico relacionados a sistemas e bases de dados. SEGURANCA
DA INFORMACAO, FiSICA E LOGICA: Principios de confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e n3o reptdio;
ameacas, vulnerabilidades, riscos e controles; politicas, normas e procedimentos de seguranga; seguranga fisica de
equipamentos, racks, estacGes e ambientes; controle de acesso fisico e légico; usudrios, grupos, privilégios e principio do
menor privilégio; autenticacdo, senhas e MFA; protecdo de endpoints; antivirus, antimalware, EDR em nivel conceitual e
firewall de host; atualizagdo, corregao e configuragdo segura de sistemas; hardening em nivel operacional; backup, restauragao
e protecdo de dados; criptografia, fungdes hash, certificados digitais e TLS em nivel conceitual; seguranca de redes cabeadas
e sem fio; WPA2 e WPA3; VPN; prevengdo de acesso ndo autorizado; protecao contra phishing, engenharia social, malware e
ransomware; procedimentos de resposta inicial, registro, contencdo basica e escalonamento de incidentes de seguranca;
seguranca na utilizacdo de navegadores, correio eletronico, dispositivos removiveis e credenciais. "fundamentos de
virtualizacdo e suporte a servidores" MONITORAMENTO, DIAGNOSTICO E FERRAMENTAS DE SUPORTE: Monitoramento basico
de estagdes, dispositivos e conectividade; logs de sistemas e aplicagGes; Visualizador de Eventos do Windows; ferramentas e
comandos de diagndstico de sistema e rede; identificagdo de falhas de hardware, software e comunicagdo; utilizagdo de
ferramentas de suporte remoto; acompanhamento de disponibilidade e desempenho do ambiente de usudrio.
DOCUMENTACAO, INVENTARIO E CONTROLE TECNICO: Inventario de equipamentos, softwares, licencas e demais ativos;
identificacdo, registro e atualizagdo das informagdes dos ativos; documentagao de instalagdes, configuragdes, manutengdes e
intervencgGes; procedimentos técnicos e operacionais; historico de chamados; registros de incidentes e solugbes; elaboragdo
de relatérios de atendimento e suporte; atualizacdo de base de conhecimento; padronizagdo e manuteng¢do da documentagdo
necessaria a continuidade dos servicos. . Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). Inglés técnico.

E - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — ADMINISTRACAO

Nogdes de Direito Constitucional: Direito constitucional: Da aplicabilidade e interpretagao das normas constitucionais; vigéncia
e eficacia das normas constitucionais. Controle de constitucionalidade: sistemas difuso e concentrado; agdo direta de
inconstitucionalidade; acdo declaratdria de constitucionalidade e arguicdo de descumprimento de preceito fundamental.
Principios fundamentais. Dos direitos e garantias fundamentais: dos direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos
sociais; dos direitos de nacionalidade; dos direitos politicos. Dos partidos politicos. Da organiza¢do do Estado: da organizagdo
politico administrativa: da Unido. Das competéncias da Unido, dos Estados e dos Municipios.

Noc¢des de Direito Administrativo e de Administragdo Publica: Administragdo Publica. Conceito, organizagdo e modelos. Regime
juridico administrativo. Principios constitucionais. Poderes da Administragdo Publica. Poderes e deveres dos administradores
publicos. Uso e abuso do poder. Transparéncia e acesso a informagdo no Poder Publico. Lei de acesso a informagdes (Lei n?
12.527/2011 e suas alteragdes). Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018 com redagdo dada pela Lei n2
13.853/2019). Organizacdo da Administracdo Direta e Indireta. Orgdos publicos. Autarquias. Empresas publicas e sociedades
de economia mista. Fundagdes publicas. Ato administrativo. Conceito, caracteristicas e atributos. Elementos e requisitos de
validade. Classificacdo espécies. Extingdo, revogacdo, invalidacdo e convalidagdo. Processo administrativo. Controle da
Administragao Publica. ClassificagOes relativas ao controle da Administragao Publica. Controle externo e procedimentos de
tomadas de contas. Sanc¢des aplicaveis em virtude da pratica de atos de improbidade administrativa (Lei n2 8.429/1992 com
redacdo dada pela Lei n® 14.230/2021). Lei de licitagBes e contratos administrativos (Lei n® 14.133/2021 e suas alteragdes).
Licitagdo: conceito, natureza juridica, objeto e finalidade; principios basicos e correlatos; modalidades; obrigatoriedade,
dispensa e inexigibilidade; procedimento licitatdrio; anulacdo, revogacdo e recursos administrativos; san¢des e procedimento
sancionatodrio; crimes em licitacOes e contratos administrativos; contrato administrativo: conceito, principais caracteristicas e
espécies; formalizacdo, execucdo e inexecucdo; duragdo, prorrogacdo, renovacdo e extingdo; revisdo e rescisdo;
reajustamento; convénios. Parcerias entre a Administracdo Publica e o terceiro setor (Lei n? 13.019/2014 e suas alteragdes).
Servigo publico: conceito; classificagdo; principios; formas de delegacdo de servigo publico. Direitos dos usuarios de servigo
publico. Concessdo e permissdo de servicos publicos (Lei n® 8.987/1995 e suas alteracdes). Extin¢do, reversdo dos bens.
Parcerias Publico-Privadas: normas gerais para licitagdo e contratagdo de parceria publico-privada no ambito da Administragao
Publica (Lei n2 11.079/2004 e suas alteracdes). Agentes publicos: classificacdo; cargo, emprego e fung¢do publica; provimento
e investidura; exercicio e afastamentos. Direito de Greve. Regime juridico aplicavel aos servidores da DPE/AM (Lei Estadual n.2
1.762/1986 e Lei Estadual n.2 4.077/2014) Regime constitucional dos servidores publicos na Constituicdo Federal de 1988.
Regime de emprego publico e disposi¢cbes da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) aplicaveis. Regime previdenciario.
Responsabilidade civil, administrativa e penal dos agentes publicos. Regime e processo administrativo disciplinar.
Responsabilidade extracontratual da Administragao. Entidades integrantes do terceiro setor: OrganizagGes Sociais (Lei n®
9.637/1998 e suas alteragdes). OrganizagBes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Lei n2 9.790/1999 e suas alteragbes) e
Organizacdes da Sociedade Civil (Lei n2 13.019/2014 com redacdo dada pela Lei n2 13.204/2015).

Nogbes de Orcamento Publico: Orcamento na Constituicdo Federal de 1988. Lei n? 4.320/1964 e alteracdes. Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n2 101/2000 e alterac¢des). Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico —



MCASP, 112 edigdo: Parte | — Procedimentos Contabeis Orcamentarios; Parte V — Demonstra¢des Contabeis Aplicadas ao Setor
Publico.

Noc¢bes de Gestdo de Pessoas: Modelos de Gestdo de Pessoas — Evolugcdo dos modelos de gestdo de pessoas. Fatores
condicionantes de cada modelo. Gestdo Estratégica de Pessoas. Possibilidades e limites da gestao de pessoas como diferencial
competitivo para o negdcio. Possibilidades e limites da gestdo de pessoas no setor publico. Gestdo e avaliagdo de desempenho.
Gestdo de clima e cultura organizacional. Planejamento de Recursos Humanos. Comportamento organizacional. Gestdo de
conflitos. Gestdo de processos de mudanga organizacional: Conceito de mudanga. Mudanga e inovagdo organizacional.
Diagndstico organizacional. Andlise dos ambientes interno e externo. Negdcio, missdo, visdo de futuro, valores. Indicadores de
desempenho. Tipos de indicadores. Varidveis componentes dos indicadores. Avaliagdo da Gestdo Publica — Programa Nacional
de Gestdo Publica e Desburocratizagdo. Critérios de avaliagao da gestdo publica. Lideranga. Motivagao. Processo decisério e
tipos de decisdes.

F — ANALISTA SOCIAL DE DEFENSORIA — PSICOLOGIA

Avaliacdo psicoldgica e psicodiagndstico: Psicologia do desenvolvimento. Fundamentos e etapas da medida psicoldgica.
Laudos, pareceres e relatorios psicolégicos, estudo de caso, informacgdo e avaliagdo psicoldgica. Resolu¢do CFP n2 06/2019.
Instrumentos de avaliagdo: critérios de selegdo, avaliacdo e interpretacdo dos resultados. Técnicas de entrevista. Testes
psicolégicos. Psicopatologia: DSM-5-TR (Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais) e a Classificagdo de
Transtornos Mentais e de Comportamento da CID-10 (Classificagdo Internacional de Doengas). Teorias e técnicas
psicoterapicas: psicoterapia individual, grupal, de casal e de familia, com criangas, adolescentes e adultos. Psicologia da saude:
processo saude-doenca (doencgas cronicas e agudas). Impacto diagndstico. Processo de adoecimento. Enfrentamento da
doenca e adesdo ao tratamento. Teorias e manejos do estresse. Teorias e manejo da dor. O impacto da doenga e da
hospitalizagdo sobre o doente e a familia. A¢Oes basicas de salde: promogdo, prevencdo, reabilitacdo. Niveis de atencdo a
saude. Equipes: interdisciplinaridade e multidisciplinaridade em satde. Promogdo da saude como paradigma reestruturante
de intervengdo: o papel do psicdlogo nessa perspectiva e sua insergao na equipe multidisciplinar. Intervengdo psicolégica em
problemas especificos: Terceira idade e violéncia. O processo de envelhecimento e as doengas crbnicas e degenerativas.
Tratamento e prevengao da dependéncia quimica: alcool, tabagismo, outras drogas e redugdo de danos. Transtornos
relacionados ao uso e abuso de substdncias psicoativas. Tratamento multidisciplinar da obesidade. Objetivos, métodos e
técnicas de intervengdo do psicélogo no campo institucional. Gestdo de pessoas nas organizagGes: Sistemas modernos de
gestdo de recursos humanos. Novos conceitos. Ferramentas e metodologias de gestdo e estilos de lideranga. A negociacdo no
contexto organizacional. Gestdo Estratégica de Pessoas; Competéncia interpessoal — As relagdes interpessoais na empresa —
Estilos comportamentais. Gerenciamento de conflitos. Clima e cultura organizacional. Psicodinamica do trabalho e promocdo
de saude do trabalhador: Atuagdo dos profissionais de recursos humanos junto as equipes multidisciplinares e
interdisciplinares voltadas para a saude do trabalhador dentro e fora do mundo do trabalho. Preven¢do da saude dos
trabalhadores nas organizagdes. Psicologia de grupo e equipes de trabalho: fundamentos tedricos e técnicos sobre grupos,
conflitos no grupo e resolugdo de problemas. Avaliacdo e gestdo de desempenho. Politica de avaliacdo de desempenho
individual e institucional. Grupos nas organiza¢des: abordagens, modelos de intervencdo e dinamica de grupo. Gestdo do
conhecimento e gestdo por competéncias: abordagens e ferramentas. Recrutamento e Sele¢cdo de pessoal: planejamento,
técnicas, avaliagao e controle de resultados; entrevistas, testes, dinamicas de grupo, técnicas situacionais; apresenta¢do de
resultados: laudos, relatdrios, listas de classificagdo. Entrevista de saida; Desenvolvimento de pessoas: treinamento,
desenvolvimento e educagdo; diagndstico de necessidades, planejamento, execugdo e avaliagdo das atividades de
treinamento, tipos de avaliagdo, educagdo corporativa, trilhas de aprendizagem. Orientagdo, acompanhamento e readaptacao
profissionais: entrevista de acompanhamento; realocagdo em outro posto de trabalho; reabilitacdo; Rotacdo de pessoal e
absenteismo. NogGes gerais sobre Pesquisa e Intervencdo nas Organizagdes: planejamento, instrumentos (escalas,
questionarios, documentos, entrevistas, observacdes), procedimentos e analise. Comportamento humano no trabalho:
motivagdo, satisfacdo e comprometimento. Elaboragdo de projetos de desenvolvimento de pessoas: fases, procedimentos,
diagndstico, planejamento, execugdo, acompanhamento e avaliagdo. Analise de cargos: objetivos e métodos. Politica de
desenvolvimento organizacional. O novo conceito de treinamento e desenvolvimento para educagdo continuada.
Organizagdes de aprendizagem. O desafio de aprender e os conceitos de talento. Competéncias multiplas e multiplas
inteligéncias. Equipes de trabalho e desempenho organizacional em diferentes organiza¢des. Condi¢Ges e organiza¢do do
trabalho: trabalho prescrito, ambiente fisico, processos de trabalho e relacGes socioprofissionais. Carga de trabalho e custo
humano: atividade, tarefa e condi¢des de trabalho. Trabalho, subjetividade e salde psiquica. Seguranca no trabalho e saude
ocupacional. Fatores psicossociais da DORT e outros disturbios relacionados ao trabalho. Andlise de tarefa e desenho do
trabalho. Transformag¢des no mundo do trabalho e mudancas nas organizagdes. Analise e desenvolvimento organizacional.
Suporte organizacional. Lideranga nas organizagdes. Processo de comunicagdo na organizagdo. Relagdo entre trabalho,
processos de subjetivagdo e processos de saude e adoecimento relacionado ao trabalho. Praticas grupais. Atuagao do psicélogo
na interface saude/trabalho/educacdo. Ergonomia da atividade e psicopatologia do trabalho. Gerenciamento da pluralidade
nas empresas.



G - ANALISTA SOCIAL DE DEFENSORIA — SERVICO SOCIAL

A questdo social e suas expressdes no Brasil contemporaneo. Transformagdes no mundo do trabalho, no Estado e nas politicas
publicas na atualidade. Fundamentos histéricos, teéricos e metodolégicos do Servico Social. O projeto Etico-Politico do Servico
Social e Legislagdo Profissional: Lei de Regulamentagdo da Profissdo; Cédigo de Etica Profissional e Resolucdes do Conselho
Federal de Servico Social sobre o Exercicio Profissional. A dimensdo Técnico-Operativa do Servigo Social: Técnicas e
Instrumentos de Intervengdo Profissional. Pesquisa em Servigo Social: Instrumentos e técnicas de pesquisa; sistematizacdo da
analise; elaboragdo de projetos de pesquisa em Servico Social; projeto de intervengdo. Gestdo e Planejamento em Servigo
Social. Assessoria/consultoria e supervisdo. Plano, Programa e Projeto. O Servigo Social e as politicas sociais: assisténcia social,
previdéncia social, educagdo, trabalho, habitacdo e saude. Intersetorialidade, interdisciplinaridade e trabalho em rede.
LegislacBes e politicas de protegdo para criangas, adolescentes, jovens, mulheres, idosos e pessoas com deficiéncia. Nogdes
gerais do Direito de Familia: conceito e configuragdes contemporaneas relagdes parentais, violéncia doméstica contra os varios
ciclos de vida. Direitos Humanos e cidadania. A precarizacdo das relagGes, das condi¢Ges e da organizagdo do trabalho. A
organizagdo do Estado e seus Poderes: Executivo, Legislativo e Judicidrio. Planejamento Estratégico e Gestdo Participativa.
Cultura organizacional na Administragdo Publica e clima organizacional. Comunicag¢do eficaz e administragdo de conflitos nas
relagbes socioprofissionais. Assédio moral e sexual — conceitos e estratégias de enfrentamento. Formagdo de liderangas
gerenciais e desenvolvimento de equipes. Desempenho funcional: motivagdo, aprendizagem, competéncias e feedback -
Readaptagao funcional. Avaliagdo biopsicossocial da deficiéncia. Saude ocupacional, qualidade de vida no trabalho e fatores
de riscos psicossociais. Nogdes gerais em psicopatologia e psicodinamica do trabalho.

H - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — BIBLIOTECONOMIA

Biblioteconomia, documentacgdo e ciéncia da informacdo: teoria e finalidades. Gestdo da informagdo e do conhecimento:
conceitos basicos. Bibliotecas, redes e sistemas de informacgdo especializados: gestdo e tratamento da informacdo. Recursos
informacionais: tipologia de fontes bibliograficas e de dados. Fontes impressas e eletronicas, bases de dados. Bibliografias e
catdlogos brasileiros e internacionais. Depdsito legal e controle bibliografico. Redes bibliograficas e de informacao brasileiras
e estrangeiras. Catadlogos coletivos. Sistemas de recuperag¢do de informagdo: novas tecnologias na recuperag¢do da informacao,
estratégias de busca, avaliagdo, instrumentos e tendéncias. Indexagdo, resumos e indices: fungdo, metodologias, tipos e
processos de indexacgdo; politica; funcdo e metodologias para elaboragdo de resumos; avaliagdo de resumos, indices.
Linguagens documentarias: tipologia, conceitos, metodologias e gestdo. Linguagens pré e pds-coordenadas: cabecalhos de
assunto, tesauros; controle de vocabulario; conceito e descritor. Critérios de compatibilizagdo: precisdo, universalidade,
univocidade, pertinéncia e funcionalidade; critérios de avaliacdo de eficicia. Terminologia, sintaxe e semantica na construcao
de linguagens documentdrias. Representagao descritiva: conceitos basicos; catdlogos. Descri¢cdo bibliografica: conceitos,
metodologias e instrumentos. Cédigos de catalogacao: AACR2: principios e aplica¢des; catalogacdo de diferentes documentos;
outros cddigos de catalogagdo. Catalogacdo cooperativa; catalogacdo retrospectiva; formatos de intercambio. Avangos
recentes na area de representacdo bibliografica. Descricdo de Recursos e Acesso (Resource Descripton and Access - RDA):
nogGes basicas. Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos (FRBR): no¢Ges basicas. Representagdo tematica: conceitos
e géneros de representacdo documentaria. Sistemas de classificacdo bibliografica, classificacGes facetadas: teoria,
desenvolvimento e aplicagGes. Sistemas de classificacdo: novos desenvolvimentos e aplicagdes em servicos automatizados e
na internet. Classificagdo Decimal de Dewey (CDD): principios e estrutura; Classificagdo Decimal Universal (CDU): principios e
estrutura. Normalizagdo: teoria, conceitos, normas técnicas de informagdo e documentagdo brasileiras e internacionais.
Formacgdo e Desenvolvimento de ColegGes: conceitos; processos e politicas; selegdo de documentos e temas correlatos;
censura; direito autoral; cooperacdo Inter bibliotecaria; organizacdo do servico de aquisicdo: compra, doacdo e permuta;
desbastamento; avaliagcdo de cole¢Bes. Administracdo de bibliotecas: principios e fungGes administrativas em bibliotecas;
organizacdo e implementacdo de servigos de biblioteca e documentacdo; estrutura organizacional, as grandes areas funcionais
da biblioteca, marketing; teorias de administracdo; administracdo de recursos humanos, fisicos, financeiros e materiais;
avaliagdo de servigos. Planejamento bibliotecario: conceituacdo, objetivos; tipos de planos; projetos; administracdo por
projetos; diagnodstico; estudo de viabilidade; meios e instrumentos de execu¢do; acompanhamento, controle e avaliagdo.
Informatica: nogdes de informatica, automagdo de bibliotecas e servigos de informagdo; requisitos e escolha de sistemas
automatizados; preparagdao do documento; sistemas integrados e nao-integrados; propriedades, fungdes e avaliagdo de
sistemas para automacdo. Principais sistemas de informacdo automatizados nacionais e internacionais. Formato de
intercambio, formato US MARC, banco de dados, base de dados. Metadados. Ontologias. Taxonomia. Web Semantica.
Bibliotecas digitais: conceitos e definicdes. Requisitos para implantagdo de bibliotecas digitais. Softwares para construgdo de
bibliotecas digitais. Servicos ao Usuario: pressupostos basicos e diretrizes. Servico de referéncia e informagdo: conceitos,
estrutura e processo; modelos de fluxo e fases. Entrevista de referéncia: questdo, negociagao; interagdo bibliotecario-usuario;
educagdo do usuario; alerta e disseminagdo da informagdo, Disseminagdo Seletiva da Informacdo (DSI); comunicagdo visual;
marketing; avaliagdo; tendéncias e novas tecnologias aplicadas ao servico de referéncia. Estudo de usudrio-entrevista.
Conservacdo, preservacdo e restauro de documentos. Consciéncia profissional: perfil da profissdo, legislacdo, conselho,
associac¢des e sindicatos.



I - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — CIENCIA CONTABIL

Direito Administrativo e de Administracdo Publica: Administracdo Publica. Conceito, organizacdo e modelos. Regime juridico
administrativo. Principios constitucionais. Poderes da Administragdo Publica. Poderes e deveres dos administradores publicos.
Uso e abuso do poder. Transparéncia e acesso a informagdo no Poder Publico. Lei de acesso a informacdes (Lei n2 12.527/2011
e suas alteragdes). Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018 com redagdo dada pela Lei n2 13.853/2019).
Organizagdo da Administracdo Direta e Indireta. Orgdos publicos. Autarquias. Empresas publicas e sociedades de economia
mista. FundagdOes publicas. Ato administrativo. Conceito, caracteristicas e atributos. Elementos e requisitos de validade.
Classificagdo espécies. Extingdo, revogacao, invalidagdo e convalidagdo. Processo administrativo. Controle da Administragdo
Publica. Classificagdes relativas ao controle da Administracdao Publica. Controle externo e procedimentos de tomadas de
contas. Sancdes aplicaveis em virtude da prética de atos de improbidade administrativa (Lei n2 8.429/1992 com redacdo dada
pela Lei n? 14.230/2021). Lei de licitagbes e contratos administrativos (Lei n? 14.133/2021 e suas alteragdes). Licitagdo:
conceito, natureza juridica, objeto e finalidade; principios basicos e correlatos; modalidades; obrigatoriedade, dispensa e
inexigibilidade; procedimento licitatério; anulagdo, revogacdo e recursos administrativos; sangGes e procedimento
sancionatodrio; crimes em licitagOes e contratos administrativos; contrato administrativo: conceito, principais caracteristicas e
espécies; formalizacdo, execucdo e inexecu¢do; duragdo, prorrogacdo, renovacdo e extingdo; revisdo e rescisdo;
reajustamento; convénios. Parcerias entre a Administracdo Publica e o terceiro setor (Lei n? 13.019/2014 e suas alteragbes).
Servigo publico: conceito; classificagdo; principios; formas de delegagdo de servigo publico. Direitos dos usudrios de servigo
publico. Concessdo e permissdo de servigos publicos (Lei n2 8.987/1995 e suas alteragBes). Extingdo, reversdo dos bens.
Parcerias Publico-Privadas: normas gerais para licitagdo e contratagdo de parceria publico-privada no ambito da Administragao
Publica (Lei n2 11.079/2004 e suas alteracbes). Agentes publicos: classificagdo; cargo, emprego e func¢do publica; provimento
e investidura; exercicio e afastamentos. Direito de Greve. Regime juridico aplicavel aos servidores da DPE/AM (Lei Estadual n.2
1.762/1986 e Lei Estadual n.2 4.077/2014). Regime constitucional dos servidores publicos na Constituicdo Federal de 1988.
Regime de emprego publico e disposi¢cdes da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) aplicaveis. Regime previdencidrio.
Responsabilidade civil, administrativa e penal dos agentes publicos. Regime e processo administrativo disciplinar.
Responsabilidade extracontratual da Administragdo. Entidades integrantes do terceiro setor: OrganizagGes Sociais (Lei n?
9.637/1998 e suas alteragbes). Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Lei n2 9.790/1999 e suas alteracgdes) e
Organizagdes da Sociedade Civil (Lei n2 13.019/2014 com redagdo dada pela Lei n2 13.204/2015).

Orgamento Publico: Principios orgamentarios. Plano Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO e Lei Orcamentdria
Anual — LOA. Receita publica e despesa publica. Orgamento na Constituicio Federal de 1988. Lei n? 4.320/1964 e suas
alteracdes. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n2 101/2000 e suas alteracbes). Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico — MCASP, 112 edigdo: Parte | — Procedimentos Contabeis Orgamentarios; Parte V — Demonstragdes
Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. Manual de Demonstrativos Fiscais — MDF, 152 edi¢do. Ementario da Classificagao por
Natureza de Receita.

Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBC TSP: NBC TSP
Estrutura Conceitual; NBC TSP 01, 02, 03(R1), 04(R1), 06(R1), 08(R1), 09(R1), 10(R1), 11(R1), 12(R1), 13(R1), 14(R1) 15(R1),
23(R1), 25(R1), 34 e 37. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP, 112 edicdo: Parte | — Procedimentos
Contadbeis Orcamentarios; Parte Il — Procedimentos Contdbeis Patrimoniais; Parte IV — Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico; Parte V — Demonstragdes Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico. Sistema
Integrado de Administragcdo Financeira do Governo Federal — SIAFI. Lei n2 4.320/1964 e suas alteragdes. Lei n2 10.180/2001 e
suas alteragdes.

Administracdo Financeira e Orgamentdria: Orcamento publico. Conceito. Principios or¢camentarios. Ciclo or¢camentario.
Emendas Parlamentares. Orgamento Impositivo. Plano plurianual. Lei de Diretrizes Or¢camentdrias. Lei Orcamentaria Anual.
Sistema e processo de orcamentacdo. ClassificagGes orgamentarias. Estrutura programatica. Créditos ordinarios, adicionais e
extraordindrios. Programagdo e execuc¢do orgamentaria e financeira. Descentralizacdo orcamentaria e financeira.
Acompanhamento da execugdo. Alteragdes orcamentarias. Receita publica. Conceito e classificagdes. Estagios. Fontes. Divida
ativa. Despesa publica. Conceito e classificagdes. Estagios. Restos a pagar. Despesas de exercicios anteriores. Divida flutuante
e fundada. Limitagdes das Despesas. Despesa com pessoal. Endividamento Publico. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n2 101/2000 e suas alteracdes). Lei n® 4.320/1964 e suas alteracdes. Constitui¢cdo Federal de 1988 (artigos 163
a 169). Jurisprudéncia do STF.

Contabilidade Geral: Normas Brasileiras de Contabilidade — Gerais (NBC TG’s) (aprovadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC). Lei n® 6.404/1976 e suas alteracBes. Elaboragdo de demonstra¢des contabeis pela legislagio societéria
e pelas Normas Brasileiras de Contabilidade — Gerais (NBC TG’s). Estrutura Conceitual: conceito e objetivos, usuarios e suas
necessidades de informagdo, os ramos aplicados da Contabilidade e as caracteristicas qualitativas da informacgao financeira
util. Patrimonio e VariagGes patrimoniais: conceituacdo de patrimonio, ativos, passivos e patrimoénio liquido, aspecto
qualitativo e quantitativo, representa¢do grafica, equacgdo basica da contabilidade, registros de mutagdes patrimoniais e
apuracao do resultado. Plano de Contas e Procedimentos de Escrituracdo: conceito, classificagdo (patrimoniais e de resultado)
e natureza das contas (devedoras e credoras), método das partidas dobradas, mecanismos de débito e crédito, origens e
aplicagdes de recursos, elementos essenciais do langcamento contabil, regime de competéncia, balancete de verifica¢do, livros
utilizados na escrituracdo. Avaliacdo de Ativos e Passivos. Mensuragao Inicial e Subsequente de Ativos e Passivos.
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Contabilizacdo de vendas, compras, devolugbes, abatimentos, despesas e receitas operacionais e outras receitas e despesas.
Apuracdo da Receita Liquida e do Lucro Bruto (através do método de custeio por absorgdo parcial). Critérios de avaliacdo de
estoques e reconhecimento inicial. Balango Patrimonial. Demonstracdo do Resultado do Exercicio e Demonstracdo do
Resultado Abrangente. Demonstragao dos Lucros ou Prejuizos Acumulados. Demonstra¢do das Mutagdes do Patrimonio
Liquido. Demonstragdo dos Fluxos de Caixa. Demonstragdo do Valor Adicionado. Notas explicativas.

J - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — ENGENHARIA ELETRICA

Ciéncias dos materiais: caracteristicas e propriedades dos materiais condutores, isolantes, resistivos e magnéticos.
Eletricidade: resistor, capacitor e indutor em CC e CA; leis de Kirchhoff; associacdo de resistores, capacitores, indutores e
impedancias; poténcias ativa, reativa e aparente; resolu¢do de circuitos com uma e duas malhas; sistemas trifasicos
equilibrados e ndo equilibrados; leis basicas do eletromagnetismo; solugdo de circuitos no dominio do tempo e da frequéncia
(transformada de Laplace). Instrumentos de medidas elétricas: multimetro, alicate-amperimetro, wattimetro e osciloscépio.
Maquinas elétricas: funcionamento, caracteristicas, ensaio e aplicagbes de geradores e motores CC e CA (monofasico e
trifdsico) e de transformadores (monofasico e trifasico); transformadores de corrente e de tensdo elétrica; controle de
velocidade de motor CC por PWM. Tipos de partidas de motores elétricos, inversor de frequéncia e Soft Starter. Equipamentos
eletromecanicos: transformadores de poténcia, religadores automaticos, seccionadores, reguladores automaticos de tensdo,
baterias, chaves fusiveis, grupos motor-geradores, chaves de transferéncia automadtica, relés eletromecanicos. Subestagdes
elétricas: tipos, caracteristicas técnicas, dispositivos de acionamento e de protegdo. InstalagGes elétricas prediais: ABNT NBR
5410, dispositivos de comando (interruptor, sensor de presenga, relé fotoelétrico, relé de impulso, dimerizagdo e minuteria);
diagramas multifilar e unifilar; aterramento, demanda, dimensionamento de condutores, eletrodutos e dispositivos de
protecdo (fusiveis, disjuntores, DR e DPS); curto-circuito e seletividade. Luminotécnica: caracteristicas técnicas e aplicagdes de
lampada, métodos de dimensionamento de iluminagdo interna e externa. Sistema de protecdo contra descargas atmosféricas
(SPDA); ABNT NBR 5419 — 3 (margo de 2026). Automacdo predial: circuitos de comandos elétricos, acionamento de motores
elétricos, sistemas de controle eletropneumatico e eletro-hidraulico; Controladores Légicos Programaveis — CLP e Relés
Programdveis. Norma Regulamentadora 10 atualizada — Seguranca em InstalagGes e Servigos em Eletricidade. Informatica
aplicada a engenharia: AUTOCAD. Qualidade da energia elétrica: disturbios na rede elétrica, harmonicos, corregdo do fator de
poténcia, dispositivos de protecdo contra surtos. Norma Regulamentadora 12 e suas atualizagdes — Seguranca no Trabalho em
Maquinas e Equipamentos. ABNT NBR 5674 de 01/2024 e — Manutenc&o de edificagBes — Procedimento.

K - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — ARQUITETURA

A arquitetura no ambito da cultura. Conceitos fundamentais sobre arquitetura, urbanismo, paisagismo e sua relagdo com
sociedade e cultura - teoria e histdria da arquitetura. Compreensdo de projeto de arquitetura. Arquiteto Planejamento Urbano:
conceitos basicos do processo de estruturagdo do espago urbano e de planejamento fisico-territorial; conhecimento das
condicGes fisicas e ambientais do territério: topografia, drenagem, aspectos geotécnicos, vegetacdo, cobertura vegetal, areas
de preservagdo por excepcionalidade ou qualidade ambiental; conhecimento sobre a legislagdo de parcelamento do solo (de
gleba, quadra, lote, logradouro publico): desmembramento, desdobro, remembramento, planos integrados de parcelamento
com projeto de edificacdo; circulagdo e transportes: sistema vidrio, circulacdo e trafego urbano, sistemas de transportes
urbanos; planejamento da infraestrutura urbana; equipamentos publicos e mobilidrio urbano; conhecimento sobre
planejamento do uso e ocupagdo do solo urbano: zoneamento e dreas de uso segregado, ocupacao do lote (lotes, recuos,
subsolo, permeabilidade), categorias de uso, densidades (de ocupagdo, construtiva, de populagdo), pardmetros fisicos, indices
urbanisticos (taxa de ocupacgdo e coeficiente de aproveitamento), gabaritos de altura das edificacGes, outorga onerosa e
transferéncia do direito de construir; macro areas e zonas urbanas: sistema de areas verdes, areas institucionais, areas ndo-
edificaveis, dreas de preservagdo e protecdo; zona urbana e zona rural; Conhecimento de instrumentos urbanisticos vinculados
ao Estatuto da Cidade; nogdes sobre as escalas de atuagdo do plano urbanistico e do desenho urbano; conhecimento sobre
planejamento setorial e planejamento integrado; nogles sobre processos planejamento estratégico e planejamento
participativo (conceitos e praticas); conceitos de governanga e gestdo urbana. Elaboragdo e aplicagdo de Projetos de
Intervengdo Urbana (PIU). Conhecimento de AutoCAD. Conhecimento de BIM. Patriménio Histdrico-Cultural Urbano:
conhecimento geral sobre o patriménio histérico, cultural e arquiteténico; no¢des de preservagdo e restauro; conceitos,
técnicas e praticas de renovacdo e requalificagdo urbana. Meio Ambiente e Paisagem: nog¢des de preservacdo ambiental;
instrumentos de gestdo ambiental tais EIA - estudos de impacto ambiental, RIMA - relatérios de impacto ambiental, RIV-
relatdrios de impacto de vizinhanga; planejamento ambiental; planejamento da paisagem urbana. Projeto de Edificagdo:
Arquitetura Contemporanea: correntes internacionais e arquitetos brasileiros. Arquitetura moderna. Arquitetura brasileira.
Nogdes das normas aplicdveis ao projeto de edificagbes em geral, particularmente: implantagdo; conforto das habitagGes:
sistemas de certificagdo ambiental e de desempenho energético das edificagdes, aeragao, insolagdo, acustica e iluminacgdo
artificial; permeabilidade do solo; orientagdo e dimensionamento minimo dos compartimentos; acessibilidade a pessoas
portadoras de deficiéncias ou com mobilidade reduzida; espacos de circulagdo horizontal (corredores) e vertical (escadas,
rampas); sanitdrios coletivos; espacos e vagas para estacionamento de veiculos de carga e sistemas prediais
hidraulicos/elétricos e condicionamento térmico mecénico; equipamentos mecanicos (elevadores de passageiros e de
veiculos, esteiras, escadas rolantes); seguranca de uso (disposi¢Ges construtivas e instalagdes dos sistemas basico e especial
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de seguranca). Acompanhamento, controle e fiscalizacdo de obras e servigos: licitacdes e contratos, editais e orcamentos;
afericdo da precisdo da execucdo de obras e servicos em relagdo a contratos, projetos, memoriais e cronogramas; execugao
de medig¢Oes; nog¢des basicas de gerenciamento de obras: cronogramas, PERT, CPM; recebimento das obras; organizacdao do
canteiro de obras, sistemas de qualidade e gestdo de obras, especificagdo de materiais, métodos construtivos e patologias das
construgdes. Avaliacdo de imdveis urbanos e elaboragdo de laudos. Habitagdo: habitagcdo de interesse social (HIS); habitacdo
do mercado popular (HMP); programas de intervencdo em dareas de assentamento precdrio: urbanizacdo de favelas,
construcdo em mutirdo, requalificacdo e regularizagdo de corticos; provisdo habitacional: planos e programas habitacionais,
inclusive programas de financiamento na esfera federal e estadual; gerenciamento de riscos ambientais em areas de ocupagao
precdria; politicas de regularizagdao fundiaria. Processo de Urbanizagdo e Desenvolvimento Urbano: urbanizagdo e
industrializacdo no Brasil; o processo de produgdo e consumo do espago urbano; desenvolvimento metropolitano e
globalizagdo. Cartografia e Sistemas de Informagdo: nogdes de aerofotogrametria e fotointerpretagdo; cartas graficas (sistemas
analdgico e digital). Escalas, dimensdes e formas de representacdo do espago urbano; nog¢des basicas de estatistica; métodos
e técnicas de analise quantitativa aplicados ao planejamento urbano; nog¢des gerais de informatica (banco de dados,
representacdo grafica, planilhas de calculo); técnicas de levantamento, coleta, armazenamento, referenciamento e codificagcdo
de dados; nogdes basicas de Sistema de Informagdo Geografica (SIG).

L - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — ENGENHARIA CIVIL

Planejamento e viabilidade de projetos e obras: programacao e controle. Avaliagdo de custos unitdrios. Projeto e execugdo de
edificagBes. Projetos e execugdo de obras civis: arquitetdnicos, estruturais (concreto, agco e madeira), fundagdes, instalagGes
elétricas e hidrossanitarias - elaboracdo de termos de referéncia e projetos basicos. Documentos descritivos: discriminagdes
técnicas, cadernos de encargos, especificacdes técnicas. Topografia: planimetria, altimetria e planialtimetria. Topografia e
terraplenagem; locacdo de obra; sondagens; instalagGes provisérias. Canteiro de obras; protecdo e seguranca, depdsito e
armazenamento de materiais, equipamentos e ferramentas. Fundag&es. EscavacBes. Escoramentos. Estruturas metalicas, de
madeira e de concreto; formas; armacdo; alvenaria estrutural; estruturas pré-fabricadas e pré-moldadas. Light Steel Framing.
Controle tecnoldgico. Argamassas. Instalagdes prediais. Alvenarias e revestimentos. Esquadrias. Coberturas. Pisos.
Impermeabilizagdo. Seguranca e higiene do trabalho. Ensaios de recebimento da obra. Desenho técnico, gas, prevengao contra
incéndio — compatibilizacdo de projetos. Especificacdo de materiais e servigcos - caderno de encargos. Materiais de construcédo
civil. Aglomerantes — gesso, cal, cimento Portland. Agregados. Argamassa. Concreto: dosagem; tecnologia do concreto. Aco.
Madeira. Materiais ceramicos. Vidros. Tintas e vernizes. Materiais ndo convencionais. Instalagdes prediais. InstalacGes
elétricas. InstalagGes hidraulicas e instalagGes de esgoto. instalagGes especiais (protegdo e vigilancia, gas, ar comprimido, vacuo
e agua quente). Fiscalizagdo de obras e servigos. Acompanhamento da aplicagdo de recursos (medigdes, emissdo de fatura
etc.). Controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, ago, madeira, materiais ceramicos, vidro etc.).
Controle de execuc¢do de obras e servigos. Planejamento e programacdo de obras: orgamento e composi¢cdo de custos
unitdrios, parciais e totais, Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) e encargos sociais — levantamento de quantidades;
planejamento e cronograma fisico-financeiro — Program Evaluation and Review Technique (PERT) e Critical Path Method (CPM)
e histograma de mao de obra. Operagdo e controle de obra, procedimentos gerenciais e acompanhamento de obras.
Construcdo: organizacdo do canteiro de obras - execucdo de fundacgses (sapatas, estacas e tubuldes); alvenaria, estruturas de
concreto armado e protendido, ago e madeira, coberturas e impermeabilizagdo, esquadrias, pisos e revestimentos, pinturas,
instalagBes (agua, esgoto, eletricidade). Nog¢des de irrigagdo, drenagem, projeto, execugdo e pavimentagcdo de vias.
Documentagdo da obra: didrios e documentos de legalizagdo. Patologia das obras de engenharia civil (causa, prevencgdo e
recuperacdo). Patologia das fundacgdes. Patologia do concreto. Desenho Técnico. Escala. Uso de softwares de projeto auxiliado
por computador, conhecimento de AutoCAD. Hidraulica, hidrologia e saneamento bésico. Redes de agua e esgoto. Mecanica
dos solos. Permeabilidade, percolagdo, compactagdo, compressibilidade, adensamento, estimativa de recalques, resisténcia
ao cisalhamento, empuxos de terra, estruturas de arrimo, estabilidade de taludes, estabilidade das fundagdes superficiais e
estabilidade das fundagGes profundas. Obras de drenagem e obras de contengdo. Resisténcia dos materiais e anadlise
estrutural. Deformagdes e anadlise de tensdes; flexdao simples; flexdao composta; tor¢do; cisalhamento e flambagem. Estruturas
isostaticas. Linhas de influéncia. Estruturas hiperestaticas. Dimensionamento do concreto armado. Engenharia legal. ABNT
NBR 13752:2024 — Pericias de engenharia na construgao civil. Engenharia de avaliagGes: métodos; niveis de rigor; depreciacao;
fatores de homogeneizacdo; desapropriacdes; laudos de avaliacgdo. ABNT NBR 14653 — Avaliacdo de bens — Parte 1:
Procedimentos Gerais, Parte 2: Imdveis urbanos, Parte 5: Maquinas, equipamentos, instalacGes e bens industriais, Parte 6:
Recursos naturais e ambientais, Parte 7: Patrimonios histéricos. Fiscalizagdo. Acompanhamento da aplicacdo de recursos
(medigGes, emissdo de fatura etc.). Controle de execugdo de obras e servigos. Documentagdo da obra: didrios documentos de
legalizagdo, Anotagdo de Responsabilidade Técnica - ART. LicitagBes e contratos administrativos (Lei n? 14.133/2021 e suas
alteragdes). Nogdes de legislagdo ambiental. Lei n2 6.766/1979 e suas alteragbes (Parcelamento do solo urbano). Inspe¢do de
empreendimentos e obras. Nog¢des de uso e ocupagao do solo: conhecimento e conceituagao da terminologia empregada em
legislacdo urbanistica; parcelamento do solo: desmembramento; indices: taxa de ocupacdo, coeficiente de aproveitamento.
Saude e segurancga ocupacional no canteiro de obras. Norma Regulamentadora 18 e suas altera¢des — Seguranca e saude no
trabalho na industria da construcdo. ABNT NBR 9050:2020 — Acessibilidade a edificagGes, mobilidrio, espagos e equipamentos
urbanos. Tratamento de residuos da construcdo civil e legislagdes ambientais. Sustentabilidade na construcéo civil. Nog¢des de
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Geoprocessamento (SIG). Vistorias e elaboracdo de pareceres, sistema de gestdo de qualidade e seguranga. Manutengdo
predial: gestdo e tipos de manutencdo (preditiva, preventiva, corretiva). ABNT NBR 16280:2024 — Reforma em edifica¢bes —
Sistemas de gestdo de reformas — Requisitos. ABNT NBR 5674:2024 — Manutencado de edificagcdes — Requisitos para o sistema
de gestdo e manutengdo. ABNT NBR 14037:2024 — Diretrizes para elaboragdo de manuais de uso, operagdo e manutengdo das
edificagGes — Requisitos para elaboracdo e apresentagdo dos conteudos. Building Information Modeling (BIM) ou Modelagem
da Informacgdo da Construgdo. Normas técnicas da ABNT aplicadas a Engenharia.

M - ANALISTA EM SAUDE DE DEFENSORIA —MEDICINA CLIiNICA

Introdugdo a Medicina Legal. Pericia médica. Legislagdo e processo aplicaveis a pericia médica. O médico perito na Defensoria
Publica. Pericia médica administrativa. Vistorias e visitas domiciliares. Documentagdo médico-legal. Emissdo de laudo ou
parecer pericial inerente a drea de atuagao. Atuagdo do perito em juizo. Atuagdo do assistente técnico. Nexo de causalidade.
Responsabilidade civil do médico. Responsabilidade penal e administrativa do médico. Sigilo médico. Bioética. Cédigo de Etica
Médica (Resolucdo CFM n2 2.307/2022). Tanatologia forense. Traumatologia forense. Sexologia forense. Psiquiatria forense.
Antropologia forense e identificagdo humana. Genética forense. Toxicologia forense. Violéncia interpessoal e doméstica.
Violéncia institucional e tortura. Pessoa com deficiéncia. Pericia em indenizagGes civeis. Pericia em avaliacdo de conduta
assistencial dos profissionais da saude. Estudos técnicos, coleta de dados e pesquisas. Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) — Lei n? 8.069/1990. Estatuto do Ildoso — Lei n? 10.741/2003. Emenda Constitucional n2 80/2014. Saude mental.
Legislagdo sobre produtos para a saude. Eventos adversos e seguranga do paciente. Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH).
Etica médica. NogBes de Satde do Trabalhador: Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO), exames de
satide ocupacional: admissional, periddico, demissional, de retorno ao trabalho. Legislacdo do Sistema Unico de Satde (SUS)
e Direito a Saude: Leis Organicas da Saude: Lei n2 8.080/1990. Lei n? 8.142/1990. Regulamenta¢do e Operacionaliza¢do do
SUS: Decreto n? 7.508/2011: Redes de Atenc¢do a Saude (RAS). Judicializagdo da Saude e Interface com a Defensoria Publica:
Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) do Ministério da Sauide. Politicas Nacionais de Promogao: Politica Nacional
de Promogdo da Saude (PNPS). Estratégias de Comunicagdo e Educagdo em Salde. Prevengdo de Doengas e Vigilancia em
Saude: Histdria Natural da Doenga e Niveis de Prevenc¢do. Epidemiologia Aplicada a Medicina Clinica: Vigilancia em Saude:
Manejo Preventivo das Doencas de Alta Prevaléncia: Prevencdo e controle das Doengas Cronicas Nao Transmissiveis.

N - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO DE DEFENSORIA - ANALISTA DE
INFRAESTRUTURA

INFRAESTRUTURA, DATA CENTER, SERVIDORES E VIRTUALIZACAO: Fundamentos, arquitetura, planejamento, implantag3o,
operagdo, manutencdo e melhoria de infraestrutura de TI; ambientes de Data Center; disponibilidade, redundancia,
capacidade, desempenho, energia, climatizacdo e continuidade; servidores fisicos e virtuais; processamento, memdria,
armazenamento e recursos computacionais. Administracdo de Windows Server 2025, e Ubuntu Server LTS; instalacdo,
configuragdo, processos, servicos, sistemas de arquivos, usuarios, grupos, permissées, atualizacdo, patches, logs, PowerShell,
Shell e administragdo remota; Active Directory, LDAP, Group Policy (GPO) e servigos de arquivos. Virtualizagdo com VMware
vSphere/ESXi, Microsoft Hyper-V e KVM; maquinas virtuais, templates, snapshots, clusters, alta disponibilidade, migracdo de
cargas, gerenciamento e dimensionamento de recursos. REDES, INTERNET, VPN E SERVICOS DE INFRAESTRUTURA: Modelos
OSl e TCP/IP; redes LAN, WAN e WLAN; Ethernet; IPv4 e IPv6; CIDR e sub-redes; switching e roteamento; VLAN e IEEE 802.1Q;
DNS, DHCP, NAT, NTP, SNMPv3 e servicos de diretdrio; switches, roteadores, gateways, proxies e balanceadores de carga;
acesso a Internet; VPN, IPSec e acesso remoto; redes sem fio, incluindo Wi-Fi 6/6E e Wi-Fi 7; QoS; redundancia e
disponibilidade de enlaces; comunicagdo segura com TLS 1.2 e 1.3; ferramentas e procedimentos de diagndstico,
troubleshooting, monitoramento e andlise de desempenho de redes. ARMAZENAMENTO, BANCO DE DADOS, BACKUP E
CONTINUIDADE: Arquiteturas DAS, NAS e SAN; Fibre Channel, iSCSI, NFS e SMB; RAID; volumes, sistemas de arquivos,
snapshots, replicacdo, deduplicagdo e compressao; politicas de backup completo, incremental e diferencial; estratégia 3-2-1,
imutabilidade e isolamento de cdpias; restore e testes de recuperagdo. Fundamentos de infraestrutura para SGBDs;
provisionamento e monitoramento de processamento, memaria, armazenamento, rede e disponibilidade; servigos, conexdes,
logs, backup, restore, replicagdo e alta disponibilidade; fundamentos de PostgreSQL e Microsoft SQL Server 2025. Continuidade
de servigos, contingéncia e recuperacdo de desastres (BCP/DRP); andlise de impacto; RPO e RTO; elaboracdo e testes de
procedimentos de recuperacio. AUTOMACAO, CONTAINERS E TECNOLOGIAS DE INFRAESTRUTURA: Automacdo de
administracdo e configuragdo com PowerShell, Shell e Ansible 14; inventarios, mddulos, playbooks, roles e execugdo
automatizada de tarefas; fundamentos de infraestrutura como cédigo. Containers e imagens; Docker Engine e Docker
Compose; containers, volumes, redes, registries e varidveis de ambiente; fundamentos de Kubernetes. Fundamentos de
computacdo em nuvem e infraestrutura hibrida; laaS; recursos de computagdo, armazenamento, redes, identidade e
conectividade; conceitos de AWS, Microsoft Azure e Google Cloud aplicados a integragao entre ambientes locais e nuvem.
MONITORAMENTO, CAPACIDADE, DISPONIBILIDADE E DESEMPENHO: Monitoramento de servidores, redes, equipamentos,
virtualizagdo, servigos, aplica¢es e bancos de dados; disponibilidade, capacidade, desempenho e utilizacdao de recursos; CPU,
memoria, disco, IOPS, rede, laténcia e throughput; métricas, logs, traces, eventos, alertas, baselines e thresholds; correlagido
de eventos; identificacdo de falhas e gargalos; planejamento de capacidade e andlise de tendéncias; ferramentas como Zabbix,

10



Prometheus, Grafana, Elastic Stack e equivalentes; fundamentos de OpenTelemetry; dashboards, indicadores técnicos e
relatérios de disponibilidade, capacidade e desempenho. GESTAO DE SERVICOS, HELP DESK E OPERACAO DE
INFRAESTRUTURA: Fundamentos do ITIL Foundation (Version 5) aplicados a infraestrutura e operagéo; conceitos de produto,
servigo, valor e melhoria continua; Service Desk e Help Desk; gerenciamento de incidentes, problemas, solicitagdes, mudancgas,
configuragGes, versdes e implantagGes; gerenciamento de ativos, capacidade, disponibilidade, nivel de servico e eventos;
analise de causa raiz; erros conhecidos; itens de configuragao e seus relacionamentos; catalogo de servigos; acordos de nivel
de servico (SLA); tempos de atendimento e solugdo; preparagao, validagdo, verificacdo e testes dos servigos; transi¢cdo para
operagdo; monitoramento de falhas; indicadores de qualidade e melhoria continua. SEGURANCA, GOVERNANCA, PROJETOS E
FORNECEDORES DE INFRAESTRUTURA: Principios de seguranca da informacdo aplicados a infraestrutura; confidencialidade,
integridade, disponibilidade, autenticidade e ndo repudio; politicas e procedimentos de segurancga; defesa em profundidade e
Zero Trust; hardening; gerenciamento de patches e vulnerabilidades; autenticagdo, MFA, RBAC e menor privilégio;
firewall/NGFW, IDS/IPS, VPN, segmentacdo de redes e protecdo de endpoints; logs e auditoria; seguranca de backups e
credenciais; CIS Critical Security Controls v8.1, CIS Benchmarks e NIST Cybersecurity Framework (CSF 2.0) em nivel aplicado a
infraestrutura. Fundamentos de governanga de Tl e COBIT 2019 relacionados a gestdo dos servicos e controles de
infraestrutura. Apoio ao planejamento, implantagdo, acompanhamento e encerramento de projetos; levantamento de
requisitos, avaliagdo técnica, validagdo, testes e transi¢cdo para operacao; relacionamento com provedores; acompanhamento
e escalonamento de atendimentos; gestdo e fiscalizagdo de SLAs. DOCUMENTAGCAO, INVENTARIO, PLANEJAMENTO
OPERACIONAL E RELATORIOS: Documentac¢do de arquitetura, topologia, servidores, redes, armazenamento, virtualizacao,
servicos e configuragBes; diagramas e registros do ambiente; planejamento operacional; procedimentos de instalagao,
operac¢do, manutenc¢do, mudancas, backup, contingéncia e recuperagdo; inventario de equipamentos, softwares, licencas,
maquinas virtuais e demais ativos; atualizagdo dos registros de configuracdo; documentagdo de incidentes, problemas,
mudancas e versdes; elaboragdo de relatérios técnicos, operacionais e estatisticos; indicadores de capacidade, desempenho,
disponibilidade, cumprimento de SLAs e qualidade dos servigos; identificacdo e proposi¢ao de medidas para melhoria continua
do ambiente. . Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD). Inglés técnico.

O - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO DE DEFENSORIA — ANALISTA DE SERVICE DESK
SERVICE DESK, HELP DESK E GESTAO DE SERVICOS DE TI: Conceitos, objetivos, fun¢des e organizacdo de Service Desk e Help
Desk; ponto Unico de contato entre usuarios e areas de TI; suporte de primeiro nivel; canais de atendimento presencial,
telefone, e-mail, portal e ferramentas de ITSM; ITIL v5 , com énfase em criagdo, entrega, suporte e melhoria de servigos;
gerenciamento de incidentes, solicitaces de servico, problemas e conhecimento; gerenciamento de nivel de servico;
experiéncia do usuario e melhoria continua; catdlogo de servigos; acordos de nivel de servigo(SLA); base de conhecimento e
procedimentos padronizados. GESTAO DO CICLO DE CHAMADOS: Registro, categoriza¢do, classificagdo, qualificacdo e
priorizacdo de chamados; identificagdio de impacto e urgéncia; diferenciagdo entre incidente, solicitagdo de servico e
problema; coleta de informacgdes, evidéncias, mensagens de erro e dados necessarios ao diagnodstico; atribuicdo e
encaminhamento para grupos solucionadores; escalonamento funcional e hierarquico; atualizagdo do histérico; controle de
pendéncias; comunica¢do do andamento; acompanhamento desde a abertura até a solugdo e encerramento; valida¢do da
solucdo com o usudrio; reabertura e recorréncia; utilizacdo de ferramentas ITSM como lJira Service Management, GLPI ou
equivalentes. SUPORTE DE PRIMEIRO NIVEL A HARDWARE, SOFTWARE, SISTEMAS E FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE:
Fundamentos de microcomputadores, notebooks, impressoras e periféricos; identificagdo e diagndstico de falhas comuns de
hardware; sistemas operacionais de estagdes de trabalho, com énfase em Windows 11 nas versdes suportadas; usudrios,
perfis, arquivos, permissGes, dispositivos e drivers; instalagdo, atualizacdo e configuragdo basica de aplicacdes; suporte a
ferramentas corporativas de produtividade e colabora¢do. Microsoft 365: Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive,
SharePoint e Microsoft Teams. Google Workspace: Gmail, Google Drive, Docs, Sheets, Slides, Forms, Calendar, Meet e
ferramentas de colaboragdo; compartilhamento de arquivos e documentos; permissGes de acesso; sincronizagao;
armazenamento em nuvem; edi¢do colaborativa; recuperagdo e organizagao de arquivos; configuragdo e utilizacdo de contas
em nivel de usudrio. Navegadores Google Chrome, Microsoft Edge e equivalentes; suporte a utilizacdo de sistemas
corporativos; identificacdo de erros e indisponibilidades; coleta de logs, mensagens de erro e evidéncias em nivel de
atendimento; procedimentos de troubleshooting e recuperacdo basica. REDES, INTERNET E ACESSO REMOTO -
FUNDAMENTOS PARA SUPORTE: Conceitos basicos de TCP/IP; IPv4 e IPv6; endereco IP, mascara, gateway, DNS e DHCP; redes
cabeadas e sem fio; acesso a Internet; proxy e VPN em nivel de usudrio; autenticacdo e conectividade; comandos e ferramentas
basicas de diagndstico de rede; identificacdo de problemas de conexdo; distingdo entre falhas locais, de aplicacdo e de
infraestrutura; acesso e suporte remoto. SEGURANCA DA INFORMACAO APLICADA AO ATENDIMENTO: Principios de
confidencialidade, integridade e disponibilidade; autenticagao, senhas, MFA e permissdes; principio do menor privilégio em
nivel conceitual; cuidados com credenciais e informagdes sensiveis durante o atendimento; phishing, engenharia social,
malware e ransomware; atualizacdo e protegdo de estagOes; antivirus e protecdo de endpoints em nivel conceitual;
identificacdo, registro e escalonamento de eventos ou incidentes de seguranca; boas praticas para suporte remoto e validagdo
da identidade do usudrio; procedimentos de seguranga aplicaveis a redefinicdo de senhas e liberacdo de acessos. BASE DE
CONHECIMENTO, ESCALONAMENTO E COMUNICACAO COM O USUARIO: Criacdo, consulta, manutencdo e utilizagdo de artigos
de conhecimento, procedimentos, FAQs, scripts e solu¢des conhecidas; registro de causa e solugdo; reutilizagdo do
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conhecimento para resolucdo no primeiro contato; identificacdo da equipe responsavel e encaminhamento adequado. NiVEIS
DE SERVICO, INDICADORES E SATISFACAO DO USUARIO: Conceitos e acompanhamento de SLA; metas e tempos de primeira
resposta, atendimento e resolu¢do; cumprimento e violagdo de SLA; volume de chamados; backlog; taxa de resolucdao no
primeiro contato (FCR); tempo médio de atendimento e resolugdo; taxa de abandono, reabertura, recorréncia e
escalonamento; disponibilidade dos servicos em nivel conceitual; indicadores e dashboards de atendimento; pesquisas de
satisfacdo; Customer Satisfaction (CSAT) e indicadores correlatos; consolidacdo, analise e interpretacdo dos resultados;
identificacdo de tendéncias, gargalos e oportunidades de melhoria. RELATORIOS E MELHORIA CONTINUA DO ATENDIMENTO:
Elaboragdo de relatérios técnicos e gerenciais sobre chamados, tipos de ocorréncia, tempos, cumprimento de SLAs, volumes,
reincidéncias, escalonamentos e satisfagdo dos usudrios; analise de dados do Service Desk. Inglés técnico.

P - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO DE DEFENSORIA — ANALISTA DE SEGURANCA
DA INFORMACAO

Fundamentos de Seguranca da Informacgdo: Confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e irretratabilidade.
Ameacas, vulnerabilidades, riscos, impactos e controles de segurancga. Principio do menor privilégio, segregacdo de funcGes,
defesa em profundidade e Zero Trust. Seguranca fisica e logica. Seguranga preventiva, detectiva e corretiva. Arquitetura e
camadas de prote¢do. Governanga e Gestdo de Seguranga da Informagdo: Politicas, normas, procedimentos, padrdes e
controles de seguranca. Estrutura, papéis e responsabilidades em segurancga da informagdo. Elaboragdo, implantagdo, revisdao
e manutengdo de politicas e normas. Indicadores, métricas, conformidade e melhoria continua. Sistema de Gestdo de
Seguranca da Informac&o (SGSI). Normas, Frameworks e Boas Praticas 2022 ¢/ Emenda 1:2024; ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022;
ABNT NBR ISO/IEC 27005:2023; ABNT NBR ISO/IEC 27035-1:2023; ABNT NBR ISO/IEC 27701:2026. NIST Cybersecurity
Framework (CSF). CIS Controls v8.1. Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacdo: Identificagdo de ativos, ameacgas,
vulnerabilidades, probabilidades, impactos e controles. Identificacdo, analise, avaliagdo, priorizagdo, tratamento, aceitacdo e
monitoramento de riscos. Risco inerente e residual. Andlise qualitativa e quantitativa. Matrizes e critérios de risco. Planos de
tratamento. Avaliacdo da eficdcia dos controles. Riscos relacionados a redes, sistemas, aplicagdes, dados, infraestrutura,
usudrios, fornecedores e servigos de tecnologia. Avaliagdo de Maturidade em Seguranga da Informagao: Modelos e niveis de
maturidade. Diagndstico de processos e controles. Levantamento de evidéncias. Indicadores de maturidade. Gestao de Ativos
e Classificagdo da Informacdo: Identificagdo, inventario, classificacdo, criticidade, propriedade e responsabilidade sobre ativos
de informacdo. Inventario de hardware, software, sistemas, servigos, dispositivos e ativos de rede. Classificagdo e tratamento
da informacdo. Ciclo de vida da informagdo. Armazenamento, transmissdo, compartilhamento, retencdo e descarte seguro.
Protecdo de informagdes sensiveis e sigilosas. Gestdo de Vulnerabilidades e Atualizagdes de Seguranca: Identificacdo, analise,
classificagdo, priorizagdo, corregdo e monitoramento de vulnerabilidades. CVE, CVSS e conceitos associados. Scanners de
vulnerabilidades. Varreduras autenticadas e ndo autenticadas. Falsos positivos e falsos negativos. Priorizagdo baseada em
risco. Gestdo de patches e atualizagBes. Hardening e baselines de seguranga. Validagdo das corregdes e retestes.
Vulnerabilidades em redes, servidores, sistemas operacionais, aplicagcGes, bancos de dados, equipamentos de rede e
ambientes em nuvem. Ferramentas de andlise de vulnerabilidades, tais como Nessus, Greenbone/OpenVAS, Qualys ou
similares. Testes e Avaliagbes de Seguranca: Planejamento e execucdo de testes de seguranga em sistemas, aplicagGes,
servidores e redes. Testes de intrusdo. Reconhecimento, descoberta, enumeracéo, identificacdo e exploragdo controlada de
vulnerabilidades. Testes de caixa-preta, caixa-cinza e caixa-branca. Validagao de vulnerabilidades. Regras de engajamento,
definicdo de escopo, autorizagdo e documentagao dos testes. Andlise dos resultados, classificagdo de criticidade, elaboragao
de relatdrios técnicos e recomendagdo de medidas corretivas e preventivas. Seguranga de Redes e Infraestrutura:
Fundamentos dos modelos OSI e TCP/IP aplicados a seguranca. IPv4 e IPv6. LAN, WAN e WLAN. VLAN, segmentacdo e
microssegmentacdo. DMZ. NAT. Seguranca de perimetro e de redes internas. Arquiteturas seguras de rede. Zonas de seguranca
e isolamento de ambientes. Controle e filtragem de trafego. Listas de controle de acesso (ACL). Protecdo de redes
administrativas, redes de usuarios, servidores e servigos expostos a Internet. Protocolos e Servicos de Rede com Foco em
Segurancga: TCP, UDP, ICMP, ARP, DNS, DHCP, HTTP/HTTPS, SMTP, IMAP, POP3, FTP/SFTP, SSH, SNMP, NTP, SMB, LDAP/LDAPS,
RADIUS, Kerberos, IPsec e TLS. Portas e servigos de rede. Configuracdo e utilizagdo segura de protocolos. Riscos de protocolos
obsoletos ou inseguros. Ataques de sniffing, spoofing, poisoning, Man-in-the-Middle, replay, hijacking e negagdo de servigo.
Firewalls e Dispositivos de Seguranga de Rede: Firewalls de rede e de host. Stateful firewall e Next Generation Firewall (NGFW).
Regras, objetos, politicas, zonas de seguranca e NAT. Controle de aplicacGes e filtragem de trafego. Revisdo e otimizagdo de
regras. Alta disponibilidade. Web Application Firewall (WAF). Proxies. Sistemas de Deteccdo e Prevencdo de Intrusdo (IDS/IPS).
Deteccdo por assinaturas, anomalias e comportamento. Configuracdao, monitoramento, administracdo e manuten¢ao dos
dispositivos de seguranga. VPN, Controle de Acesso a Rede e Redes Sem Fio: VPN site-to-site e de acesso remoto. IPsec e VPN
baseadas em TLS. Autenticagdo multifator em acessos remotos. Network Access Control (NAC). IEEE 802.1X. RADIUS. Avaliagao
de postura de dispositivos. Quarentena e segmentagao dinamica. Seguranca de redes Wi-Fi. WPA2 e WPA3. Monitoramento
e Andlise de Trafego de Rede: Captura, inspecdo e andlise de pacotes. Analise de fluxos e conexdes de rede. NetFlow e
tecnologias equivalentes. Identificacdo de padrdes an6malos, comunicaces suspeitas e atividades maliciosas. Cabecalhos,
sessGes e protocolos. Filtros de captura e analise. Wireshark, tcpdump e ferramentas similares. Monitoramento de origens,
destinos, portas, protocolos, conexdes e utilizagdo da rede. Seguranca de Sistemas Operacionais e Servidores: Hardening de
sistemas Windows e Linux. Configuracdo segura de estacGes de trabalho e servidores. Contas, grupos, privilégios, permissdes,
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servigos, processos e sistemas de arquivos. Desativacdo de servicos desnecessdrios. Firewalls de host. Logs e auditoria.
AtualizagGes e patches. Administracdo remota segura. Protecdo contra elevagao de privilégios, persisténcia e movimentacao
lateral. Windows Server e distribuicdes Linux em versdes mais recentes. Active Directory, LDAP e Servicos de Identidade:
Arquitetura e seguranga do Active Directory. Dominios, florestas, relagdes de confianga, unidades organizacionais e politicas
de grupo — GPO. Contas e grupos privilegiados. Delegacdo administrativa. Kerberos, NTLM, LDAP e LDAPS. Protecdo de
controladores de dominio. Auditoria de autenticagdes e alteragdes. Ataques comuns contra servigos de diretdrio e respectivas
medidas de prevencgdo e mitiga¢cdo. Gestdo de Identidades e Acessos: Identity and Access Management (IAM). Identificagdo,
autenticagdo, autorizagdo e responsabilizagdo. Gestdo do ciclo de vida das identidades. Provisionamento e
desprovisionamento. Principio do menor privilégio. Segregacdo de fun¢des. RBAC e ABAC. Autenticagdo multifator (MFA).
Single Sign-On (SSO). Federagdo de identidades. SAML, OAuth 2.0 e OpenID Connect. Gestdo de contas privilegiadas e de
servigo. Revisdo e auditoria periddica de acessos. Conceitos de Privileged Access Management (PAM). Criptografia e Protegdo
de Dados: Criptografia simétrica e assimétrica. Algoritmos e conceitos fundamentais. Fun¢bes hash. Integridade e
autenticidade. Assinaturas digitais. Certificados digitais. Infraestrutura de Chaves Publicas (PKI). Autoridades certificadoras e
cadeia de certificagdo. Gestdo, armazenamento, rotagdo e revogacao de chaves e certificados. Prote¢do de dados em repouso
e em transito. TLS e protocolos criptograficos vigentes. Criptografia de discos, arquivos, bancos de dados e comunicagdes.
Seguranga de Dados e Prevengdo de Vazamentos: Controle de acesso a dados. Classificagdo e protecao de informagdes
sensiveis e sigilosas. Criptografia, mascaramento, anonimizac¢do, pseudonimizagdo e tokenizagdo. Prote¢ao de dados em uso,
em transito e em repouso. Monitoramento de acesso e utilizagdo. Prevengdo contra alteragdo, destruicdo, exposi¢do, perda e
vazamento de informagBes. Conceitos e mecanismos de Data Loss Prevention (DLP). Seguranga no armazenamento,
transmissdo, compartilhamento, retengdo e descarte dos dados. Seguranca de Bancos de Dados: Controle de acesso e
privilégios. Contas administrativas. Segregacdo de func¢Ges. Auditoria de acessos e operacoes. Criptografia e mascaramento.
Gestdo segura de credenciais. Seguranca das conexdes. Hardening de SGBDs. Protegdo contra inje¢dao SQL. Monitoramento de
atividades. Backup e recuperagdo segura de bases de dados. Seguranca de Aplicagdes, Servicos Web e APIs: Principios de
desenvolvimento seguro e Security by Design. Seguranga no ciclo de desenvolvimento de sistemas. Validagao de entradas e
saidas. Autenticagdo, autorizagao, gerenciamento de sessdes e prote¢do de credenciais. OWASP Top 10:2025. Segurancga de
APIs REST. OAuth 2.0 e OpenID Connect. Controle de acesso, validagdo de entradas, gerenciamento de tokens, rate limiting,
gerenciamento de segredos, logs e monitoramento de APIs. Conceitos e utilizagdo de WAF. Seguranca de Endpoints e Protecdo
contra Cédigo Malicioso: Antivirus, antimalware, Endpoint Detection and Response (EDR) e Extended Detection and Response
(XDR). Firewall de host. Controle de aplicagdes, dispositivos e midias removiveis. Telemetria e analise comportamental.
Isolamento de dispositivos comprometidos. Virus, worms, trojans, ransomware, spyware, rootkits, backdoors e botnets.
Protecdo de estagbes e servidores contra codigos maliciosos. Monitoramento de Seguranga, Logs e SIEM: Monitoramento
continuo de redes, sistemas, aplicages, endpoints e servigos. Geragao, coleta, normalizagdo, centralizagdo, armazenamento,
correlagdo, andlise e retengdo de logs. Trilhas de auditoria. Protegdo da integridade dos registros. Sincronizagdo de tempo.
Definicdo de regras, alertas, dashboards e casos de uso. Identificagdo de comportamentos anémalos. Indicadores de
comprometimento (loC). Indicadores de ataque (loA). Security Information and Event Management (SIEM). Conceitos de
Splunk, IBM QRadar, Elastic Security e solu¢cGes equivalentes. Ameacas e Técnicas de Ataque: Engenharia social, phishing, spear
phishing, spoofing, forca bruta, password spraying, credential stuffing, exploragédo de vulnerabilidades, elevacdo de privilégios,
persisténcia, movimentagdo lateral, comando e controle, exfiltracdo, DoS e DDoS. Taticas, técnicas e procedimentos de
atacantes (TTPs). Reconhecimento dos comportamentos associados aos principais vetores de ataque e respectivas medidas de
prevencdo, detec¢do e mitigagdo. Inteligéncia de Ameagas e Acompanhamento de Vulnerabilidades Emergentes: Threat
Intelligence. Fontes de inteligéncia. Indicadores de comprometimento. Taticas, técnicas e procedimentos. MITRE ATT&CK,
versdo vigente. Acompanhamento de novas vulnerabilidades, exploits, campanhas maliciosas, técnicas de invasdo e boletins
de seguranca de fabricantes e organiza¢Oes especializadas. Avaliacdo da aplicabilidade das vulnerabilidades ao ambiente.
Identificacdo de ativos afetados. Priorizagdo de corre¢Ges e implementacdo de medidas emergenciais de mitigacdo. Gestdo e
Resposta a Incidentes de Segurancga: Preparagao, identificacao, andlise, classificagdo, contengao, erradicagdo, recuperagao e
licdes aprendidas. Planos e procedimentos de resposta a incidentes. Critérios de severidade. Comunicagdo, registro e
escalonamento. Investigagdo técnica. Andlise de causa raiz. Preservagdo de evidéncias. Indicadores de comprometimento.
Elaboragdo de relatdrios. Definicdo e acompanhamento de medidas corretivas e preventivas. Nogdes de Forense
Computacional: Identificacdo, coleta, preservacdo e analise inicial de evidéncias digitais. Cadeia de custddia. Integridade de
evidéncias. Hashes. Dados volateis e ndo volateis. Imagens forenses. Analise de discos, memaria, logs e trafego de rede.
Construcdo de linha do tempo e documentacgdo de evidéncias relacionadas a incidentes. Backup, Recuperagdo, Continuidade
e Resiliéncia: Estratégias de backup. Backups completo, incremental e diferencial. Politicas de armazenamento e retencao.
Cépias offline, externas e imutdveis. Prote¢cdo de backups contra acesso ndo autorizado e ransomware. Criptografia e
segregacao. Testes de restauragdo e validagdo da integridade. Recovery Point Objective (POR) e Recovery Time Objective
(RTO). Continuidade de negdcios, recuperagdo de desastres, redundancia, alta disponibilidade e planos de contingéncia.
Seguranga em Computacdo em Nuvem: Modelos de servico laaS, PaaS e SaaS. Modelos de implantagdo. Modelo de
responsabilidade compartilhada. Gestdo de identidades e acessos. Privilégio minimo e autenticagdo multifator. Redes virtuais,
segmentacdo e controles de trafego. Configuracdo segura de servicos e armazenamento. Criptografia, gestdo de chaves e
segredos. Logs, auditoria e monitoramento. Protecdo de workloads e dados. Backup e recuperagdao em nuvem. Seguranga nos
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principais provedores de servicos em nuvem, incluindo AWS, Microsoft Azure e Google Cloud, considerando servicos e
funcionalidades vigentes. Seguranca Fisica e Ambiental: Controle de acesso fisico a instalagbes, salas técnicas, datacenters,
racks, servidores e equipamentos de rede. Identificacdo, registro e monitoramento de acessos. Protecdo contra furto, violagao,
sabotagem e eventos ambientais. Energia, climatizagdo, preveng¢do contra incéndio e redundancia. Seguranga de midias e
equipamentos. Descarte e reutilizagcdo segura. Protegdo fisica de interfaces e dispositivos administrativos. Prote¢do de Dados
Pessoais e Legislagdo Aplicada: Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e alteragdes posteriores.
Principios, fundamentos, conceitos e bases legais. Dados pessoais e dados pessoais sensiveis. Direitos dos titulares. Agentes
de tratamento. Seguranca e boas praticas. Medidas técnicas e administrativas de protec¢do. Incidentes envolvendo dados
pessoais. Anonimizagdo e pseudonimizagao. Privacy by Design e Privacy by Default. Regulamentag¢do da Autoridade Nacional
de Prote¢do de Dados (ANPD) aplicavel a seguranga da informagao, protecdo de dados e comunicagdo de incidentes. Auditoria
e Conformidade em Seguranga da Informacgao: Trilhas de auditoria. Coleta e preservagao de evidéncias. Avaliagao de aderéncia
a politicas, normas, procedimentos e controles. Identificagdo e tratamento de ndo conformidades. Recomendagdes e planos
de acdo. Monitoramento de achados. Apoio a auditorias internas e externas. Avaliacdo da eficacia dos controles de seguranca.
Gestdo de Configuragdo e Mudangas com Foco em Seguranca: Baselines de configuragdo segura. Controle, registro e revisdo
de configuragGes. Identificagdo de desvios. Hardening. Gestdo de patches, firmware e versées. Avaliagdo dos riscos associados
a mudangas. Testes, aprovagdo, documentagdo, implantacdo, validagdo e plano de reversdo. Backup e versionamento de
configuragBes de equipamentos e sistemas. Ferramentas e Solugdes de Seguranga da Informagdo: Conceitos, finalidades,
configuragdo, operagdo, integragdo e monitoramento de firewalls, NGFW, IDS/IPS, WAF, VPN, NAC, proxies, antivirus,
EDR/XDR, SIEM, IAM, PAM, DLP, scanners de vulnerabilidades e ferramentas de analise de trafego. Utilizagdo de ferramentas
equivalentes e versGes suportadas pelos respectivos fabricantes ou mantenedores. Documentagdo Técnica, Relatdrios e
Recomendacgdes de Seguranca: Elaboracdo de relatdrios de analise de riscos, vulnerabilidades, testes de seguranca, incidentes,
auditorias e avaliacGes de maturidade. Registro e organizacdo de evidéncias. Classificacdo de criticidade. Analise de impacto.
Recomendag¢des e planos de agdo. Elaboragcdo e revisdo de politicas, normas, manuais, procedimentos, pareceres e
documentos técnicos relacionados a seguranca da informagdo. Conscientizagdo e Boas Praticas de Seguranga: Cultura de
seguranca da informacdo. Orientagdo e treinamento de usudrios e equipes técnicas. Engenharia social e phishing. Uso seguro
de credenciais, e-mail, internet, dispositivos, sistemas e informagbes. Protegdo contra incidentes relacionados ao fator
humano. Responsabilidade, confidencialidade e uso adequado dos recursos tecnoldgicos e das informacgGes institucionais.
Fundamentos do COBIT (objetivos de controle, governanca de Tl, alinhamento entre Tl e negdcio). Lei n2 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).Inglés técnico.

Q - ANALISTA EM GESTAO ESPECIALIZADO DE DEFENSORIA — ARQUIVOLOGIA

Teoria arquivistica: principios, conceitos e normas. A histdria institucional como ferramenta de gestao. Sistemas de gestdo de
documentos: da produgdo ao arquivamento. Arquivos correntes, intermediarios e permanentes. Classificagdo, avaliagdo e
destinacdo de documentos. Caracterizagdo diplomatica e tipoldgica dos documentos. Programa descritivo, instrumentos de
pesquisa e politicas de acesso. Fundamentos legais da pratica arquivistica brasileira: Lei de Arquivos (Lei n? 8159/1991);
Decreto n2 4073/2002; Lei de Acesso a Informac&o (Lei n® 12.527/2011 e alteragdes); Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Lei n2 13.709/2018 com redacdo dada pela Lei n? 13.853/2019). Conservacdo e restauracdo de documentos. Gestdo
arquivistica e preservagao de documentos digitais a longo prazo. O arquivista e a ética profissional. Legislagdo Municipal e
Institucional:

R - ANALISTA JURIDICO DE DEFENSORIA — CIENCIA JURIDICA

DIREITO CONSTITUCIONAL: 1. Direitos e garantias fundamentais: direitos e deveres individuais e coletivos; direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade; direitos sociais; nacionalidade; cidadania e direitos politicos; partidos
politicos; garantias constitucionais individuais; garantias dos direitos coletivos, sociais e politicos. 2. Poder Legislativo:
fundamento, atribui¢des e garantias de independéncia. 3. Poder Executivo: forma e sistema de governo; chefia de Estado e
chefia de governo; atribuigdes e responsabilidades do presidente da Republica. 4. Ordem social: base e objetivos da ordem
social; seguridade social; educagao, cultura e desporto; ciéncia e tecnologia; comunica¢do social; meio ambiente; familia,
crianga, adolescente e idoso. 5. Poder Judiciario: disposi¢Ges gerais, tribunais superiores, Supremo Tribunal Federal, tribunais
e juizes eleitorais. 6. Das func¢des essenciais a Justica — Da Defensoria Publica. 7. Ato das Disposi¢des Constitucionais
Transitérias.

DIREITO ADMINISTRATIVO: 1. Direito administrativo. Conceito. Objeto. Fontes. 2. Administracdo publica. Conceito,
organizacdo e modelos. Regime juridico administrativo. Principios expressos e reconhecidos. Poderes da Administragao
Publica. Poderes e deveres dos administradores publicos. Uso e abuso do poder. Controle da Administragdo Publica no Brasil.
Transparéncia e acesso a informacdo no Poder Publico. Orgdos publicos. 3. Administragdo Direta e Indireta. Aspectos gerais da
Administragdo Direta. Autarquias. Empresas publicas e sociedades de economia mista. FundagGes publicas. Pessoas juridicas
vinculadas ao Estado. 4. Ato administrativo. Conceito, caracteristicas e atributos. Elementos e requisitos de validade.
Classificagdo e espécies. Formacao e efeitos. Extingdo, revogacdo, invalidacdo e convalidagdo. Procedimento administrativo.
5. Licitagdo. Conceito, natureza juridica, objeto e finalidade. Principios basicos e correlatos. Modalidades. Obrigatoriedade,
dispensa e inexigibilidade. Procedimento licitatorio. Anulagdo, revogacao e recursos administrativos. Procedimentos voltados
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ao processo administrativo sancionatdrio previsto na Lei Federal 14.133/2021. 6. Contrato administrativo. Conceito, principais
caracteristicas e espécies. Formalizacdo, execucdo e inexecugdo. Duragdo, prorrogacdo, renovagao e extingdo. Revisdo e
rescisdo. Convénios e consércios. 7. Servicos publicos. Conceito, caracteristicas e classificagdo. Competéncia, regulamentacao
e controle. Principios. Direitos e deveres dos usudrios. Atendimento Especializado ao Publico no ambito da Defensoria Publica.
Formas de prestacdo e remuneragdo. Concessdo, permissdo, autorizagdo e parceria publico-privada. 8. Bens publicos.
Conceito, elementos e classificagdo. Aquisicdo e espécies. Utilizagdo e regime juridico. Afetacdo e desafetagdo. Gestdo e
alienagdo. 9. Agentes publicos. Conceito e classificagdo. Organizagdo e regime juridico funcional. AtribuicGes administrativas
das Defensorias Publicas de 1.2 Instancia e de 2.2 Instancia; atividade de gestdo publica de incumbéncia do Defensor Publico
Geral. Regime previdencidrio. Responsabilidade administrativa, civil e criminal. 10. Responsabilidade patrimonial
extracontratual do Estado. NogBes gerais sobre a responsabilidade extracontratual do Estado. Teorias sobre a responsabilidade
e a irresponsabilidade do Estado. Responsabilidade por atos administrativos, legislativos e judiciais. Reparagdo do dano e
direito de regresso. 11. Intervengdo do Estado na propriedade. Fundamentos, competéncia e controle judicial. Desapropriagdo.
Serviddo administrativa. Requisicdo. Ocupag¢do temporaria. LimitagGes administrativas. Tombamento. 12. Atuac¢do do Estado
no dominio econémico. Liberalismo econémico e o intervencionismo. Fundamentos da ordem econdémica. Formas de atuagdo
do Estado. Estado regulador e executor. Monopdlio estatal. 13. Controle da Administragdo Publica. Controle politico e
administrativo. Conceito, fundamentos, natureza juridica, objetivo e classificagdo. Controle legislativo e Tribunal de Contas.
Sumulas vinculantes e demais instrumentos de controle judicial. Improbidade administrativa.

DIREITO CIVIL: 1. Da Pessoa Natural. 1.1. Personalidade e Capacidade. 1.2. Direitos da Personalidade. 2. Da Pessoa Juridica. 3.
Domicilio Civil. 4. Dos Bens publicos: classificacdo, afetacdo e desafetagdo. 5. Do Negdcio Juridico: Conceito. Classificagdo.
Elementos essenciais gerais. Elementos acidentais (condicdo, termo, encargo). 5.1. Defeitos do negdcio juridico (erro ou
ignorancia, dolo, coacgdo, estado de perigo, lesdo, fraude contra credores), invalidade do negdcio juridico. 6. Do Direito das
Obrigagdes. 7. Dos vicios redibitdrios e da Evicgdo. 8. Da responsabilidade civil. 9. Direito das coisas. Posse. Teorias da posse.
Conceito, classificagdo, aquisicao, efeitos, protecao e perda da posse. Fungdo social da posse. Teorias da fungao social da posse.
Conceito, conteldo e concretizagdo da fungdo social da posse. Fungao socioambiental da posse. 10. Direitos reais. Propriedade.
Conceito, classificagdo, aquisicdo, protegdo e perda da propriedade. Fungdo social da propriedade: conceito, conteldo e
concretizagdo da fungdo social da propriedade. 11. Direitos de vizinhanga. Condominio geral. Condominio edilicio. Propriedade
resoltvel. Propriedade fiduciaria. 12. Direitos reais sobre coisa alheia. Superficie. Serviddes. Uso. Usufruto. Habitagdo. 13.
Direito real a aquisicdo. Direito do promitente comprador. Compromisso de venda e compra. Adjudicacdo compulséria. 14.
Direitos reais em garantia. Penhor. Hipoteca. 15. Entidades familiares. Origem e conceitos. RelagGes familiares plurais.
Fundamentos da diversidade familiar e afetiva. Diversidade sexual. Familia homoafetiva. Principios constitucionais da familia.
Principios constitucionais aplicaveis as relagdes familiares. Planejamento familiar. Violéncia doméstica. 16. Esponsais.
Casamento heteroafetivo e homoafetivo: capacidade, impedimentos, causas suspensivas, habilitacdo, celebragdo, eficacia,
direitos e deveres. Invalidade do casamento, separagdo e divércio. Direito patrimonial. Regime de bens: espécies. Pacto
antenupcial. Meagdo e sucessdo do conjuge. Usufruto e administracdo de bens de filhos incapazes. Bem de familia. 17.
RelagGes de parentesco. Vinculos de parentesco. Multiparentalidade. Homoparentalidade. Paternidade e maternidade.
Filiagdo. Principios relativos a filiacdo. Espécies de filiagdo. Reconhecimento de filhos. Socioafetividade. Adoc¢do. 18. Protecdo
da pessoa dos filhos. Convivéncia familiar. Poder familiar. Guarda. Direito de visitas. Alienagdo Parental. 19. Unido estavel
heteorafetiva e homoafetiva. Aspectos constitucionais. Caracteristicas, estado, impedimentos, direitos, deveres e efeitos
patrimoniais. Regime de bens, meac¢do e sucessao do companheiro. UniGes estaveis concomitantes. Concubinato. 20.
Alimentos. Principios informativos do direito alimentar. Conceito. Natureza. Classificagdo dos alimentos. Caracteristicas do
direito alimentar. Caracteristicas da obrigacdo alimentar. Origens e sujeitos das obriga¢des alimentares. Alimentos Gravidicos.
Tutela, curatela e tomada de decisdo apoiada. 21. Sucessdo. DisposicOes gerais. Heranca. Vocacdo hereditaria. Aceitagdo e
renuncia. Exclusdo da sucessdo. Heranca jacente. Heranga vacante. Sucessao legitima e sucessdo testamentdria. Inventario e
partilha. Arrolamentos. Alvaras judiciais. Partilha de bens e direitos. DIREITO PROCESSUAL CIVIL: 1. Cédigo de Processo Civil
(Lei n. 13.105, de 16 de margo de 2015). 2. Constituicdo e Processo: 2.1. A Constitucionalizagdo do processo. Principios
constitucionais no processo civil. 2.2. Conteudo juridico do direito de acesso a tutela jurisdicional do Estado. 2.3. Conteudo
juridico do direito de defesa. 2.4. Direitos fundamentais e processo. 2.5. A busca pela efetividade do processo e as reformas
processuais. 2.6. O provimento jurisdicional como instrumento de transformagdo social. 3. Normas de Direito Processual Civil:
natureza juridica, fontes, principios processuais civis, interpretacdo e Direito Processual intertemporal. Principios
infraconstitucionais do processo civil. 4. Jurisdi¢cdo: conceito, caracteristicas, principios e espécies. 4.1. Meios alternativos de
solucdo de conflitos: autotutela, autocomposicdo (conciliagio e mediagdo), arbitragem e tribunais administrativos. 4.2.
Competéncia. 5. Agdo: teorias, classificagdo, elementos e cumulagdo. 6. Processo: pressupostos processuais, atos processuais,
vicios dos atos processuais, lugar, tempo e forma dos atos processuais, comunica¢do dos atos processuais. Preclusdo. 6.
Sujeitos do processo: partes, capacidade, deveres e responsabilidade por dano processual, substituicdo, sucessao.
Litisconsdrcio. Assisténcia. Intervengao de terceiros: tipicas e atipicas. Amicus curiae. Juiz e auxiliares da justica. Ministério
Publico. Advocacia Publica. Defensoria Publica. 7. Da tutela provisdria. Tutela de urgéncia e tutela da evidéncia. Tutela
antecedente e incidente. Estabilizacdo da tutela provisdria. 8. Procedimento comum: petic¢ao inicial, indeferimento da peticédo
inicial, improcedéncia liminar do pedido, conversdo da acdo individual em ag¢do coletiva, audiéncia de conciliacdo ou mediacéo,
respostas do réu, revelia, providéncias preliminares e saneamento, julgamento conforme o estado do processo, audiéncia de
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instrucdo e julgamento, provas, sentenca e coisa julgada. 9. Do cumprimento de sentenca. 10. Do procedimento. Teoria geral
do procedimento. Procedimentos especiais e procedimentos de jurisdicdo voluntaria. 11. Provas. Objeto, fonte e meios.
Admissibilidade. Provas tipicas e atipicas. Provas ilicitas. Onus da prova. Provas em espécie e sua producdo. 12. Tutelas
declaratdrias, condenatdrias, mandamentais, cominatdrias e especificas. 14. Processo de execugao: espécies, procedimentos,
execucdo provisdria e definitiva. Execugdo para entrega de coisa, execu¢do de obriga¢des de fazer ou de nao fazer, execugao
por quantia certa, execugdo contra a fazenda publica, execugdo de alimentos. Defesas do devedor e de terceiros na execugao.
AgOes prejudiciais a execu¢do. Embargos a execugdo. Suspensdo e extingdo do processo de execugdo. 15. Processo nos
tribunais e meios de impugnacdo das decisGes judiciais: ordem dos processos nos tribunais e processos de competéncia
originaria dos tribunais: incidente de assung¢do de competéncia, homologacdo de decisdo estrangeira e concessdo do
exequatur a carta rogatdria, agdo rescisoria, incidente de resolugdo de demandas repetitivas e reclamagdo. 16. Recursos e
meios de impugnacdo. Admissibilidade e efeitos. Principios. Apelagdo, agravos, embargos de declaragdo, embargos de
divergéncia, duplo grau obrigatério, agdo rescisoria, mandado de seguranga contra ato judicial, acdo declaratdria de
inexisténcia de ato processual e querela nullitatis. Recursos nos Tribunais Superiores. Repercussdo Geral. Simula. Sumula
Vinculante. Precedentes: teoria geral, distinguishing e overrulling. 17. Prerrogativas processuais da Defensoria Publica. 18. A
Fazenda Publica como parte no processo: polos ativo e passivo. Prerrogativas. Tutela provisoria e tutela especifica. Agdo de
conhecimento e execugdo. A Fazenda nos procedimentos especiais. Juizados Especiais da Fazenda Publica Estadual. 19. Agao
de usucapido. Usucapido como matéria de defesa. 20. Processo coletivo. Agdo civil publica. 21. Habeas Corpus, Habeas Data e
Mandado de Injungdo. 22. Reclamagdo. 23. Agdo popular. 24. Mandado de seguranga individual e coletivo. 25. A¢des da Lei de
Locagdo dos Imdveis Urbanos: despejo, consignatéria de aluguel e acessoérios, renovatdria e revisional. Postulagao e defesa.
26. AcGes possessorias e petitdrias. 27. A¢Oes de alimentos. Execugdo de alimentos. Lei de Alimentos e disposi¢cdes do Codigo
de Processo Civil. 28. Inventario judicial e extrajudicial. Arrolamento. Alvara. 29. Juizados Especiais Civeis.

DIREITO PENAL: 1. Direito penal: conceito, fontes, objetivos. Principios penais. Direito penal e poder punitivo. Genealogia do
pensamento penal. As escolas penais. Modernas tendéncias do pensamento penal. Evolugdo histérica do Direito Penal. Historia
do processo de criminalizagao no Brasil. 2. Politica criminal e penitencidria no Brasil. As escolas criminoldgicas. Sistema penal
e controle social. Processo de criminalizagdo. Vitimologia e vitimizagao. Policia e Sistema Penal. O encarceramento no Brasil:
dados e perspectivas. O sistema penal brasileiro. Modernas tendéncias do pensamento criminoldgico e de politica criminal.
Midia e sistema penal. Prisdo: prisonizacdo e relagbes de poder penitencidrias. Andlises criminoldgicas concretas. 3.
Constituicdo e Direito Penal. O Direito Penal e o Estado Democratico de Direito. Direito Penal e Direitos Humanos. Direitos
humanos e processo de criminalizacdo. Aplicacdo e interpretacdo da lei penal. 4. Teoria do delito: evolugdo histdrica,
elementos do crime. Bem juridico-penal. Modernas tendéncias da teoria do delito. 5. Tipicidade: tipo penal, conduta (agdo e
omissdo), nexo de causalidade, resultado. Iter criminis. Desisténcia voluntaria e arrependimento eficaz. Dolo. Culpa. Imputagdo
objetiva. 6. llicitude: conceito. O injusto penal. Direito Penal e moral. Excludentes da ilicitude. 7. Culpabilidade: conceito,
evolugdo histdrica, estrutura. Principio da culpabilidade. Culpabilidade e liberdade. Culpabilidade e periculosidade.
Culpabilidade e vulnerabilidade. Direito Penal do fato e Direito Penal do autor. Imputabilidade. Inexigibilidade de conduta
diversa. Excludentes da culpabilidade. 8. Arrependimento posterior. Crime impossivel. Concurso de agentes. Erro no Direito
Penal. Punibilidade. Concurso de crimes. 9. Pena: evolugdo histérica, espécies, aplicacdo. Teorias da pena. Modernas
tendéncias das teorias da pena. Circunstancias Judiciais. Agravantes e Atenuantes. Causas de Aumento e de Diminuicdo.
Calculo da Pena. Extingdo da punibilidade. Suspensdo condicional da pena. Reabilitagdo. Crimes em espécie. Crimes contra
a pessoa. Crimes contra o patrimonio. Crimes contra a dignidade sexual. Crimes contra a administragao publica. Crimes contra
o Estado Democratico de Direito. Legislagdo Penal Especial: Estatuto do Desarmamento (Lei n? 10.826/03 e Decreto n.
9.847/19), Crimes Hediondos (Lei n2 8.072/90), Lei de Drogas (Lei n2 15.343/06), Violéncia Doméstica (Lei n® 11.340/06), Crime
Organizado (Lei n? 12.850/13), Crimes de Transito (Lei n® 9.503/97), Lei de Tortura (Lei n® 9.455/97), Crimes Ambientais (Lei
n? 9.605/98), Crimes resultantes de Preconceito de Raca oude Cor (Lei n? 7.716/89), Abuso de Autoridade (Lei n®
16.869/2019), e Lei das Contravencdes Penais (Decreto-Lei n? 3688/41).

DIREITO PROCESSUAL PENAL: 1. Principios que regem o processo penal. 2. Direitos e garantias aplicaveis ao processo penal na
Constituicdo Federal. 3. Direitos e garantias aplicaveis ao processo penal nos tratados e convengdes internacionais ratificados
pelo Brasil. 4. Conceito e caracteristicas do devido processo penal. 5. Conceito e caracteristicas do processo penal inquisitdrio
e acusatorio. 6. Fontes do processo penal. 7. Lei processual penal no tempo e no espaco. 8. Interpretagdo da lei processual
penal. 9. Sistemas de investigagdo preliminar. Inquérito policial. Identificacdo criminal. 10. Meios de obtencdo de prova na
persecucdo criminal. Busca e apreensdo. Interceptacdo telefénica. Quebra de sigilo telefénico, bancario e fiscal. Delagdo
premiada. 11. Acdo penal de iniciativa publica e privada. Condi¢des da ac¢do. 12. Dentncia e Queixa-crime. Garantias do
processo penal. 13. Ac¢do civil ex delicto. 14. O papel da vitima no processo penal. 15. Jurisdigdo e competéncia. 16. Sujeitos
processuais. 17. O direito de defesa. Autodefesa e defesa técnica. 18. Interrogatdrio. 19. Questdes e processos incidentes. 20.
Prova. Onus da prova. Procedimento probatério. Garantias aplicaveis a proposicdo, producéo e valoracdo da prova. Meios de
prova. 21. Indicios no processo penal. 22. Prisdo em flagrante. Prisdo preventiva. Prisdao temporaria. Prisdao domiciliar.
Relaxamento e liberdade proviséria. Medidas cautelares diversas da prisdo. A implantacdo das audiéncias de custddia. 23.
Medidas assecuratdrias. 24. Citacdo, notificacdo e intimacdo. 25. Revelia e suspensdo condicional do processo. 26. Aplicacdo
provisoria de interdicbes e medida de seguranca. 27. Sentenca penal, motivacdo das decisGes e coisa julgada. 28. Emendatio
libelli e mutatio libelli. 29. Processo e procedimento. Pressupostos processuais. Procedimento comum e especial. 30. Rito
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ordindrio. Rito sumdrio. Rito sumarissimo. 31. Juizados Especiais Criminais. 32. Procedimento relativo ao Tribunal do Juri. 33.
Procedimentos especiais. 34. Nulidades. 35. Recursos. 36. A¢des de impugnac¢do. Revisdo criminal. Habeas corpus. Mandado
de seguranca contra ato jurisdicional penal. 37. Execucdo penal. Legislacdo federal e legislacdo estadual pertinente. 38.
Aspectos processuais da legislagdo penal especial: abuso de autoridade; crimes hediondos; organizagdo criminosa; tortura;
crimes de menor potencial ofensivo; protegdo a vitimas e a testemunhas; desarmamento; lei de drogas; violéncia doméstica e
familiar contra a mulher; transito; meio ambiente; crimes de preconceito; crimes contra as relagdes de consumo; estatuto do
idoso. 39. Prerrogativas e garantias dos defensores publicos relacionadas com o processo penal. 40. Assisténcia juridica integral
e gratuita: aspectos processuais.

DIREITOS HUMANOS: 1. Origem, sentido e evolugdo histdrica dos Direitos Humanos. 2. A sacralidade da pessoa e a dignidade
humana. 3. Os fundamentos filosoficos dos Direitos Humanos. Os direitos naturais do jusnaturalismo racional e do
contratualismo moderno. Os direitos fundamentais do juspositivismo. Teoria critica dos Direitos Humanos. A denuncia da
mistificacdo ideoldgica dos direitos humanos abstratos. A dificuldade de reconstrugdo dos direitos humanos na era da
biopolitica: os limites da cidadania como direito a ter direitos, estado de exce¢do e campo de concentragdo como paradigmas
politicos modernos. Encantos e desencantos dos Direitos Humanos: entre domina¢do e emancipagdo. Perspectivas pos-
violatdrias, estatais e monistas X pré-violatdrias, existenciais e pluralistas para a prote¢do dos Direitos Humanos. Efeito
encantatério e usos politicos dos Direitos Humanos: intervengdes humanitdrias e imperialismo dos Direitos Humanos
(universalismo, relativismo e hermenéutica diatdpica). As tensGes da Modernidade ocidental e as tensdes dos Direitos
Humanos: da colonialidade a descolonialidade. Os Direitos Humanos na zona de contato entre globalizagSes rivais. Os Direitos
Humanos como bandeiras de lutas dos movimentos sociais. A reconstrugao contra-hegemonica dos Direitos Humanos: Direitos
Humanos interculturais, pds-imperiais e descoloniais no horizonte pds-capitalista. 4. Direito internacional dos Direitos
Humanos: fontes, classificacdo, principios, caracteristicas e gera¢des de direitos humanos. Normas de interpretacdo dos
tratados de Direitos Humanos. Resolugdo de conflitos ante a colisdo de direitos humanos. A responsabilidade internacional
por violagado dos direitos humanos: tratados internacionais de direitos humanos e as obrigacdes assumidas pelo Brasil, formas
de reparagdo e sangdes coletivas e unilaterais. A vigéncia e eficacia das normas do direito internacional dos Direitos Humanos.
As possibilidades de aposicdo de reservas e de oferecer denuncia relativas aos tratados internacionais de Direitos Humanos. A
incorporagao dos tratados internacionais de protecdo de direitos humanos ao direito brasileiro. A posi¢do hierdrquica dos
tratados internacionais de Direitos Humanos em face da Constituicdo da Republica do Brasil. O controle de convencionalidade.
O direito da autodiscriminacgdo: discriminagdo direta e indireta e a¢Oes afirmativas. A execug¢do de decisGes oriundas de
tribunais internacionais de Direitos Humanos no Brasil. 5. O sistema internacional de protecdo e promogdo dos Direitos
Humanos: Organiza¢do das NagGes Unidas (ONU). Declaragdes, tratados, resolu¢Ges, comentarios gerais, relatérios e normas
de organizacio e funcionamento dos érg3os de supervisio, fiscalizagdo e controle. Orgdos convencionais e extraconvencionais.
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (PIDCP). Protocolo Facultativo ao
Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos. Segundo Protocolo Facultativo ao Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos visando a abolicdo da pena de morte. Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (PIDESC).
Protocolo Facultativo ao Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais. Convencdo para a Prevengdo e
Punicdo ao crime de genocidio. Convencgdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados. Protocolo sobre o Estatuto dos Refugiados.
Convencao sobre a eliminagdo de todas as formas de discriminacgdo racial. Convencédo sobre a eliminagdo de todas as formas
de discriminagdo contra a mulher. Protocolo Facultativo a Convengao sobre a Eliminagdo de todas as Formas de Discriminagdo
contra a Mulher. Convengdo contra a tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes. Protocolo
Facultativo a Convencdo contra a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes. Convengao
sobre os direitos da crianga. Protocolos Opcionais a Convencgédo dos Direitos da Crianga. Estatuto de Roma sobre Tribunal Penal
Internacional. Convencdo sobre os direitos da pessoa com deficiéncia. Protocolo Facultativo a Convencgdo sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia. Convencdo Internacional sobre a Prote¢do dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos
Membros das suas Familias. Convencdo Internacional para a Protecdo de Todas as Pessoas Contra o Desaparecimento Forgado.
Convengdo relativa a prote¢do do patrimonio mundial, cultural e natural — “Declaragdo de Estocolmo”. Carta Africana de
Direitos Humanos e dos povos. Declaragdo das Nagdes Unidas sobre os direitos dos povos indigenas. Convengdo sobre a
diversidade bioldgica. 6. Sistema Regional Interamericano de Protecdao aos Direitos Humanos. Organizagdao dos Estados
Americanos (OEA): declaragdes, tratados, resolugdes, relatdrios, informes, pareceres, jurisprudéncia (contenciosa e consultiva
da Corte Interamericana de Direitos Humanos), normas de organizacdo e funcionamento dos 6rgdos de supervisao, fiscalizacdo
e controle. Comissdo Interamericana de Direitos Humanos: relatérios de casos, medidas cautelares, relatdrios anuais e
relatoria para a liberdade de expressdo. Corte Interamericana de Direitos Humanos. Declaragdo Americana dos Direitos e
Deveres do Homem. Convengdao Americana de Direitos Humanos. Protocolo adicional a Convengdo Americana sobre Direitos
Humanos em matéria de direitos econGmicos, sociais e culturais — “Protocolo de San Salvador”. Convengdo Interamericana
para prevenir e punir a tortura. Protocolo a Conven¢do Americana sobre direitos humanos relativo a abolicdo da pena de
morte. Convencgao Interamericana para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra mulher. Convengao Interamericana sobre
o desaparecimento forgado de pessoas. Convengao Interamericana sobre a eliminagdo de todas as formas de discriminagao
contra pessoas com deficiéncia. 7. Direitos Humanos e acesso a justica: o dever dos Estados de promover o acesso a justica,
100 Regras de Brasilia e desenvolvimentos no dmbito da Organizacdo dos Estados Americanos relacionados a Defensoria
Publica. 8. Mecanismos de protecdo aos direitos humanos na Constituicdo da Republica do Brasil. Federalizacdo de crimes
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contra os Direitos Humanos. Remédios constitucionais. 9. Reflexos do Direito Internacional dos Direitos Humanos no direito
brasileiro. Programa Nacional de Direitos Humanos |, Il e lll. Comissdao Nacional da Verdade: histérico, atribuicdes, legislacdo,
audiéncias publicas e relatérios. 10. Direitos Humanos em espécie e grupos vulnerdveis. Direitos Humanos das minorias e de
vitimas de injusticas histdricas: Mulher, Negro, Crianca e Adolescente, Idoso, Pessoa com Deficiéncia, Pessoas em situagdo de
rua, Povos Indigenas, LGBT (lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e transgéneros), Quilombolas, Sem-teto, Sem-
terra, Imigrantes e Refugiados. 11. Educagdo em direitos.

DIREITO DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE, DO IDOSO, DA PESSOA COM DEFICIENCIA E DA MULHER. Crianga e Adolescente.
Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n2 8.069/1990). Lei do Sinase (Lei n2 12.594/2012). Sistema de garantia de direitos
da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia (Lei n2 13.431/2017). Idoso. Politica Nacional do Idoso. Estatuto
do Idoso. Lei n? 10.741, de 12 de outubro de 2003. Legislagdo e principios institucionais da Defensoria Publica aplicaveis ao
direito do idoso. Legislacdo estadual de prote¢do ao idoso. Pessoa com deficiéncia. Convengdo dos direitos das pessoas com
deficiéncia e Lei Federal n2 7.853, de 24 de outubro de 1989. Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n2 13.146/2015). Inclusdo
social. Saude Publica. Assisténcia Social. Educagdo. Servicos de relevancia publica. Acessibilidade. Pessoas portadoras de
transtornos mentais. Mulher. Lei Maria da Penha (Lei n? 11.340/2006). Género; violéncia de género; violéncia contra as
mulheres. Formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Medidas protetivas as vitimas de violéncia doméstica e
familiar. Atendimento obrigatdrio e integral de pessoas em situagdo de violéncia sexual (Lei n2 12.845/2013). Violéncia
Obstétrica. Diretrizes Nacionais para o Abrigamento de Mulheres em Situagao de Risco e de Violéncia. Rede de Enfrentamento
a Violéncia contra as Mulheres e Rede de Atendimento a Mulher em Situagdo de Violéncia. Politica Nacional de Enfrentamento
a Violéncia contra as Mulheres.
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ANEXO 11l
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Item Evento Data prevista
1 Prazo para interposicdo de impugnacao referente a Publicagdo do Edital. 03 e 04/11/2026
. - . . 30/11/2026 a
2 Periodo das InscrigGes (exclusivamente via internet) 04/01/2027
3 Periodo da solicitagdo de isengao do pagamento do valor da inscricdo (exclusivamente via 30/11/2026 a
internet) 04/12/2026
4 D|v_ulgag_a? dos re.sultados da a~naI|se dos requerimentos de isengdo do pagamento do valor 10/12/2026
da inscri¢do, no site da Fundagdo Carlos Chagas
5 D|vullgagao dos reguerlmentos de isen¢do deferidos e indeferidos, apds andlise de recursos, 18/12/2026
no site da Fundacdo Carlos Chagas
6 Ultimo dia para pagamento do valor da inscrigdo 05/01/2027
Divulgacdo das solicitagdes deferidas quanto as condi¢Bes especiais para realizagdo das
7 provas e da relagdo preliminar dos(as) candidatos(as) que declararam concorrer as vagas 15/01/2027
reservadas as pessoas com deficiéncia.
Divulgacao dos recursos relativos as condigdes especiais para realizagdo das provas e a
8 relagdo dos(as) candidatos(as) que declararam concorrer as vagas reservadas as pessoas 22/01/2027
com deficiéncia.
9 Publicacdo do Edital de Convocagdo para as Provas e envio do Cartdo Informativo 05/02/2027
10 Aplicagdo das Provas Objetivas 07/03/2027
11 Publicacdo das Provas e Gabarito da Prova Objetiva 08/03/2027
12 Publicagdo do Resultado das Provas Objetivas 13/04/2027
. o 14/04/2027a
13 Vista da Folha de Resposta das Provas Objetivas 15/04/2027
14 PubIlFagao do Resultado D(?flnltlvo das . PrO\\/as Objetivas e de Convocagdo dos(as) 30/04/2027
candidatos(as) para os procedimentos relativos as vagas reservadas
N - . R 14/05/2027 a
15 Realizagao da Comissao de Heteroidentificagao 04/06/2027
16 Resultado da Comissdo de Heteroidentificagdo 18/06/2027
17 Prazo para interposicdo de recurso quanto ao Resultado Preliminar da Comissdao de 21/06/2027 a
Heteroidentificagdo 25/06/2027
18 Resultado Definitivo da Comissao de Heteroidentificagdo e Resultado Final 23/07/2027

Obs: CRONOGRAMA SUJEITO A ALTERACAO
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ANEXO IV

Quadros de Distribuicdo de Vagas por Polo de Atendimento/cidade de Realizacdo da Prova

Tabela 1 - Cargos do Polo de Atendimento: Manaus/AM

N2 de N2 de vagas
vagas eservadas
reservadas @os
Cad. Cidade de .
_ e f andidatos
de Cargo/Especialidade Realizagdo ([Total de Vagas .
candidatos |negros,
cargo da Prova p
com ndigenas e
o L 2
:c)efnclencna quilombolas(’)
BO1 Assistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico CR
em Agrimensura
Assistente Técnico em Tecnologia da Informagdo de
co1 . CR - -
Defensoria — Programador
DO1 Assistente Técnico em Tecnologia da Informagdo de 5+ CR
Defensoria — Assistente Técnico de Suporte
E01 Anallft:a\ em E—]estao Especializado de Defensoria — 1+CR i i
Administragao
FO1 | Analista Social de Defensoria — Psicologia CR - -
GO01 | Analista Social de Defensoria — Servigo Social CR - -
HO1 A.na!lsta em Ge.stao Especializado de Defensoria — CR i i
Biblioteconomia
Analista em Gestdo Especializado de Defensoria —
101 in . o CR - -
Ciéncia Contabil
J01 Analista e.m G?st?o Especializado de Defensoria — Manaus/AM R i i
Engenharia Elétrica
Ko1 Anall.sta em Gestdo Especializado de Defensoria — CR i i
Arquitetura
Analista em Gestdo Especializado de Defensoria —
Lo1 I CR - -
Engenharia Civil
MO1 | Analista em Saude de Defensoria — Medicina Clinica ¢ - -
NO1 Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da CR
Informacdo de Defensoria — Analista de Infraestrutura
001 Analista em Gestado Especializado em Tecnologia da CR
Informacdo de Defensoria — Analista de Service Desk
P01 | Analista em Gestdo Especializado em Tecnologia da
Informacgdo de Defensoria — Analista de Seguranga da R - -
Informagao
Qo1 Anali.sta em. Gestdo Especializado de Defensoria — CR i i
Arquivologia
Notas:

(1) Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 5 deste

Edital.

(2) Reserva de vagas para candidatos Negros, Quilombolas e Indigena, nos termos dos dispositivos legais mencionados no
Capitulo 6 deste Edital.
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Tabela 2 — Cargos para Polos de Atendimento

Cargo/Especialidade

Analista Juridico de Defensoria — Ciéncia Juridica

Céd. Cargo/
Polo
Atendimento|

Polo de Atendimento

Cidade de
Realizagao da
Prova

Total de
Vagas

N2 de vagas reservadas a
candidatos com Deficiéncia (')

N2 de vagas
reservadas aos
candidatos
negros,
indigenas e
quilombolas

)

R0O2

POLO DO MEDIO
AMAZONAS: Itacoatiara
(sede), Itapiranga, Silves,
Urucara, Sdo Sebastido do
Uatuma, Urucurituba.

Itacoatiara/AM

1+CR

RO3

POLO DO ALTO
SOLIMOES: Tabatinga
(sede), Amatura, Santo
Antonio do I¢3, Sdo Paulo
de Olivenga, Tonantins.

Tabatinga/AM

CR

RO4

POLO DO MEDIO
SOLIMOES: Tefé (sede),
Maraa, Jurua, Uarini,
Alvardes, Jutai, Fonte Boa,
Japura.

Tefé/AM

CR

RO5

POLO DO BAIXO
AMAZONAS: Parintins
(sede), Barreirinha,
Nhamunda.

Parintins/AM

CR

RO6

POLO DE BENJAMIM
CONSTANT: Benjamim
Constant (sede), Atalaia
do Norte.

Benjamim
Constant/AM

CR

RO7

POLO DE COARI: Coari
(sede), Codajas.

Coari/AM

CR

RO8

POLO DO JURUA:
Eirunepé (sede),
I[tamarati, Envira, Ipixuna,
Carauari e Guajara.

Eirunepé/AM

CR

RO9

POLO DO PURUS: Labrea
(sede), Canutama,
Tapaua, Boca do Acre e
Pauini.

Labrea/AM

CR

R10

POLO DO RIO NEGRO E
SOLIMOES: Manacapuru
(sede), Anori, Anam3,
Beruri, Caapiranga e Novo
Airdo.

Manacapuru/AM

CR

R11

POLO DO ALTORIO
NEGRO: S3o Gabriel da
Cachoeira (sede), Santa
Isabel do Rio Negro e
Barcelos.

S3do Gabriel da
Cachoeira/AM

CR

R12

POLO DE MAUES: Maués
(sede) e Boa Vista do
Ramos.

Maués/AM

CR
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Cargo/Especialidade

Analista Juridico de Defensoria — Ciéncia Juridica

N2 de vagas
reservadas aos
. Cidade de andidatos
Cod. Cargo/ . : o Total de N2 de vagas reservadas a candi
Polo de Atendimento Realizagao da . o 7] negros,
Polo Vagas candidatos com Deficiéncia (") | . .
X Prova indigenas e
Atendimento| .
quilombolas
)
DEFENSORIA PUBLICA DE
R13 IRANDUBA. Iranduba/AM CR - -
Notas:

(1) Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 5 deste

Edital.

(2) Reserva de vagas para candidatos Negros, Quilombolas e Indigena, nos termos dos dispositivos legais mencionados no
Capitulo 6 deste Edital.

Cargo/Especialidade

Assistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico Administrativo

Cod. cargo/
Polo
Atendimento

Polo de Atendimento

Cidade de
Realizagao da
Prova

Total de
Vagas

N2 de vagas reservadas a
candidatos com
Deficiéncia (")

N2 de vagas

reservadas aos
candidatos negros,

indigenas e

quilombolas (3)

A02

POLO DO MEDIO
AMAZONAS: Itacoatiara
(sede), Itapiranga, Silves,
Urucara, Sdo Sebastido
do Uatum3, Urucurituba.

Itacoatiara/AM

CR

A03

POLO DO ALTO
SOLIMOES: Tabatinga
(sede), Amatura, Santo
Antonio do I¢d, Sdo Paulo
de Olivenga, Tonantins.

Tabatinga/AM

CR

A04

POLO DO MEDIO
SOLIMOES: Tefé (sede),
Maraa, Jurua, Uarini,
Alvardes, Jutai, Fonte
Boa, Japura.

Tefé/AM

CR

A05

POLO DO BAIXO
AMAZONAS: Parintins
(sede), Barreirinha,
Nhamunda.

Parintins/AM

CR

A06

POLO DE BENJAMIM
CONSTANT: Benjamim
Constant (sede), Atalaia
do Norte.

Benjamim
Constant/AM

CR

A07

POLO DE COARI: Coari
(sede), Codajas.

Coari/AM

CR

A08

POLO DO JURUA:
Eirunepé (sede),
Itamarati, Envira, Ipixuna,
Carauari e Guajara.

Eirunepé/AM

CR
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Cargo/Especialidade

Assistente Técnico de Defensoria — Assistente Técnico Administrativo

N2 de vagas
Cod. cargo/ Cidade de N2 de vagas reservadas a | reservadas aos
Polo Polo de Atendimento Realizagao da Total de candidatos com candidatos negros,
X Vagas A T
Atendimento Prova Deficiéncia (') indigenas e
quilombolas (?)
A09 POLO DO PURUS: Labrea
(sede), Canutama, .
Tapaua, Boca do Acre e Librea/AM CR ) )
Pauini.
Al10 POLO DO RIO NEGRO-
SOLIMOES: Manacapuru
(sede), Anori, Anam3, Manacapuru/AM 1+CR - -
Beruri, Caapiranga e
Novo Airdo.
All POLO DO ALTO RIO
NEGROE Sdo Gabriel da S50 Gabriel da
Cachoeira (sede), Santa Cachoeira/AM CR - -
Isabel do Rio Negro e
Barcelos.
A12 POLO DE MAUES: Maués
(sede) e Boa Vista do Maués/AM CR - -
Ramos.
Al13 DEFENSORIA PUBLICA DE
IRANDUBA. Iranduba/AM CR - -
Notas:

(1) Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais

Edital.

mencionados no Capitulo 5 deste

(2) Reserva de vagas para candidatos Negros, Quilombolas e Indigena, nos termos dos dispositivos legais mencionados no
Capitulo 6 deste Edital.
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ANEXO V

POSTOS DE INSCRICAO

POLO DE ATENDIMENTO

CIDADE

ENDERECO

POLO BENJAMIN CONSTANT

BENJAMIN CONSTANT/AM

R. GENERAL CARRUMBERT, N2 6, BAIRRO
COLONIA - CEP
69.630-000 - BENJAMIN CONSTANT/AM

POLO COARI

COARI/AM

AVENIDA DO FUTURO, S/N - UNIAO, COARI - AM,
69460-000

POLO JURUA

EIRUNEPE/AM

R. GETULIO VARGAS, 607, CENTRO, EIRUNEPE -
AM, 69880-000

DEFENSORIA PUBLICA DE
IRANDUBA

IRANDUBA/AM

RODOVIA CARLOS BRAGA, KM 0, EDIFICIO RIO
NEGRO CENTER,
IRANDUBA/AM, CEP 69415-000

POLO MEDIO AMAZONAS

ITACOATIARA/AM

RUA BORBA, N2 2233, PEDREIRAS, CEP 69.103-
052 -
ITACOATIARA/AM

POLO PURUS

LABREA/AM

R. VALDOMIRO CRUZ, 2617 - BARRA LIMPA,
LABREA - AM,
69830-000

POLO RIO NEGRO-SOLIMOES

MANACAPURU/AM

R. UNIAO, S/N - BAIRRO APARECIDA,
MANACAPURU - AM,
69400-456

POLO MANAUS

MANAUS/AM

AV. ANDRE ARAUJO, N.2 679, ALEIXO,
MANAUS/AM, CEP 69.060-000

POLO MAUES

MAUES/AM

R. AMAZONAS, 859 - BAIRRO MARESIA, MAUES -
AM, CEP
69190-000

POLO BAIXO AMAZONAS

PARINTINS/AM

ESTRADA MACURANY, S/N, CONJUNTO JOAO
NOVO, CEP
69.152-450, PARINTINS/AM

POLO ALTO RIO NEGRO

SAO GABRIEL DA
CACHOEIRA/AM

R. ARU, 18 - BAIRRO MIGUEL QUIRINO, SAO
GABRIEL DA
CACHOEIRA/AM, 69750-000

POLO ALTO SOLIMOES

TABATINGA/AM

R. CORONEL BERG, S/N, BAIRRO DAS
COMUNICAGOES -
TABATINGA/AM, CEP 69640-000

POLO MEDIO SOLIMOES

TEFE/AM

ESTR. DO AEROPORTO, 4775, BAIRRO SAO
FRANCISCO,
69550-000 - TEFE - AM
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ANEXO VI
AVISO DE PRIVACIDADE DO CANDIDATO

O presente Aviso de Privacidade é dirigido aos(as) candidatos(as) inscritos(as) e aos(as) interessados(as) em participar do VI
Concurso Publico para Provimento de Cargos do Quadro de Servidores Auxiliares da Defensoria Publica do Estado do
Amazonas, regido pelo Edital n2 01/2026, e integra esse Edital na forma de seu Anexo VI, em cumprimento aos arts. 62, VI, 92
e 37 da Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1 Este Aviso informa, de forma clara, adequada e ostensiva, quais dados pessoais sdo tratados, para quais finalidades,
com fundamento em quais hipdteses legais, como sdo compartilhados, por quanto tempo sdo conservados, quais
medidas de seguranca sdo adotadas e como o titular pode exercer os direitos previstos na LGPD.

1.2 O Aviso aplica-se a todas as etapas e atos do certame, desde a inscri¢gdo até o encerramento do prazo de validade do
concurso, abrangendo: requerimento de inscrigdo e de iseng¢do do valor da inscri¢do; envio de documentos e laudos;
solicitagdes de condigdo especial, recurso de acessibilidade e adaptagdo razodvel; procedimento de comprovacgao e
avaliagcdo da condigdo de pessoa com deficiéncia; procedimento de heteroidentificacdo; aplicagdo das provas;
correcgao, julgamento de recursos, classificagao e divulgacdo de resultados; homologagdo; convocagdo; e posse.

1.3 O tratamento de dados pessoais observara os principios do art. 62 da LGPD — em especial finalidade, adequacdo,
necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, prevencdo, ndo discriminacdo e
responsabilizacdo —, bem como a Lei Estadual n2 4.605, de 28 de maio de 2018, a Lei Estadual n? 4.077, de 11 de
setembro de 2014, o Ato Normativo n2 05/2026-GDPG/DPE/AM, o Edital n2 01/2026 e a demais legisla¢do aplicavel,
sem prejuizo dos principios da Administragdo Publica do art. 37 da Constituigdo Federal e do direito de acesso a
informac&o (art. 52, XXXIIl, da Constituicdo Federal e Lei n® 12.527/2011).

14 Controlador: a Defensoria Publica do Estado do Amazonas — DPE-AM, pessoa juridica de direito publico, inscrita no
CNPJ sob o n? [inserir CNPJ], com sede na Av. André Araljo, n? 679, bairro Aleixo, Manaus/AM, CEP 69.060-000.
Compete ao Controlador as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais e a definicdo das finalidades do
certame.

1.5 Operadora: a Fundagdo Carlos Chagas — FCC, que atua na organizagdo e execuc¢do do certame e realiza o tratamento
de dados pessoais em nome do Controlador e conforme suas instrugdes, nos termos do art. 52, VII, e do art. 39 da
LGPD, especialmente quanto ao Portal do Candidato, ao recebimento de inscricdes, documentos e laudos, ao Servico
de Atendimento ao Candidato — SAC, a aplicagdo e corregdo das provas, a interposi¢ao e ao julgamento de recursos e
a guarda do material de prova. A FCC respondera como controladora apenas quanto aos tratamentos que realizar
para fins préprios, decorrentes de obrigacGes legais ou regulatérias a que esteja diretamente submetida.

1.6 Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (art. 41 da LGPD): Rudson Fernandes Nunes, e-mail
encarregado@defensoria.am.def.br, telefone (92) 98435-7865 e enderego Avenida André Araujo, n° 679 — Aleixo, CEP
69.060-000. Durante o periodo de organizagdo e execugdao do certame, as solicitagdes relativas a dados pessoais
também poderao ser dirigidas ao Servigo de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, na forma
do item 6 deste Aviso.

2. QUAIS DADOS PESSOAIS SAO TRATADOS

2.1 Dados de identificacdo e contato: nome completo e nome social, quando solicitado; CPF; nimero de documento de
identidade e 6rgdo expedidor; data de nascimento; sexo; nacionalidade; endereco completo e CEP; telefone; e
endereco eletrdnico.

2.2 Dados de inscrigdo e de participagdo no certame: numero de inscricdo; cargo/especialidade e cédigo da opgao;
cidade/Polo de Atendimento; valor da inscri¢do e situacdo de pagamento ou de isen¢do; nimero do boleto bancério;
opgdo por concorrer as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia, a pessoas negras (pretas e pardas), indigenas e
quilombolas; pedidos de condi¢do especial, recurso de acessibilidade e adaptacdo razoavel; respostas assinaladas nas
provas; gabaritos; notas; classificacdo; resultados; e teor de recursos interpostos.

2.3 Documentos e informag¢des encaminhados pelo candidato: fotografia enviada no ato da inscricdo; documentos
comprobatérios de isen¢do do valor da inscri¢do, inclusive comprovante de inscricdo no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, pdginas da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, declaragdo de
desemprego, comprovantes de doagdo de sangue, de leite materno, de érgaos e de participagdo como jurado, e
declaragdo da Justica Eleitoral do Estado do Amazonas; laudos médicos, atestados e documentos emitidos por
profissional habilitado, com indicacdo de CID, quando houver; carteira de identificacdo da pessoa com deficiéncia;
documentos comprobatérios de pertencimento étnico para candidatos indigenas e quilombolas; documentos
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

apresentados para atualizacdo de dados cadastrais, incluindo fotografia do titular com o documento de identidade;
transcricdo manuscrita de frase e assinatura para exame grafotécnico; e documentos exigidos para a posse, nos
termos do item 12.5 do Edital.

Dados pessoais sensiveis (art. 52, I, da LGPD), tratados nas hipdteses expressamente previstas na LGPD e nas leis que
fundamentam as respectivas medidas: dados referentes a origem racial ou étnica, para fins de autodeclaragdo e de
reserva de vagas a pessoas negras (pretas e pardas), indigenas e quilombolas; dados referentes a saude, tais como
deficiéncia, CID, laudo médico e diagndstico, inclusive TDAH e dislexia (art. 55-A da Lei Estadual n? 4.605/2018),
diabetes mellitus tipo 1 (Lei Federal n? 15.439/2026), fibromialgia (Lei Estadual n2 7.799/2025) e condicdo de lactante,
para fins de atendimento especial, acessibilidade, reserva de vagas e laudo de sanidade fisica e mental; convicgdo
religiosa, apenas quando o candidato solicitar atendimento especial por motivos religiosos, com apresentagdo de
declaragao firmada por ministro da congregacao; e dados biométricos, na hipdtese de utilizagcdo de caracteristicas
fisicas para verificacao de identidade ou de autenticagdo.

Dados gerados automaticamente pelos sistemas: registros de acesso e de utilizacdo do Portal do Candidato, incluindo
data, hora, endereco IP, identificadores de sessdo, informagGes sobre o dispositivo e o navegador utilizados e cookies
estritamente necessarios ao funcionamento e a seguranga do servigo.

Imagens, sons e registros: gravagdo audiovisual da entrevista realizada no procedimento de heteroidentificagdo, na
forma do item 6.3.1.1.2 do Edital; imagens e registros de fiscalizagdo produzidos no dia de aplicagdo das provas;
imagens de seguranca dos locais de prova; e exame grafotécnico decorrente da transcricdo manuscrita de frase e da
aposicdo de assinatura, nos termos do item 12.12 do Edital.

Dados de terceiros: nome e documento de identificagdo do adulto responsavel que acompanha a crianga da candidata
lactante, bem como dados estritamente necessarios a identificagdo e a permanéncia da crianga em sala reservada, na
forma dos itens 4.24 e seguintes do Edital, tratados para a seguranca e a organizagdo do certame.

O tratamento observa a minimizagao, sendo coletados apenas os dados pertinentes e necessarios as finalidades
descritas neste Aviso. O fornecimento dos dados indicados como obrigatdrios nos formularios é condigdo para a
inscricdo e para a participagao no certame; a recusa, a omissao ou a inexatiddo implicara a impossibilidade de efetivar
ainscrigcdo, de analisar o pedido formulado ou de prosseguir no certame, conforme os itens 4.4.9,4.7,4.12,5.5.2, 6.7,
13.12 e 13.16 do Edital.

3. FINALIDADES E BASES LEGAIS DO TRATAMENTO

3.1

3.2

3.3

34

35

Organizacdo e execugdo do certame: receber, validar e confirmar inscri¢Ges; identificar o candidato; verificar o
atendimento dos requisitos; aplicar as provas; corrigir as provas objetivas; apurar notas e classificagdo; aplicar
critérios de desempate; divulgar resultados; convocar; e viabilizar a posse. Fundamentos: art. 79, I, da LGPD
(cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria pelo controlador); art. 79, lll, da LGPD (execugédo de politicas publicas
previstas em lei ou regulamento, observado o disposto no Capitulo IV da LGPD); e art. 72, VI, da LGPD (exercicio regular
de direitos em processo administrativo, nos termos dos arts. 72, 16 e 23 da LGPD).

Analise de pedidos de isen¢do do valor da inscricdo e de concessdo de beneficios previstos em lei: verificar a condigdo
declarada e a documentacdo apresentada, inclusive a condi¢do de baixa renda e a inscricdo no Cadastro Unico, de
desempregado, de doador de sangue, de doador de érgdos, de jurado, de doador de leite materno e de eleitor
convocado pela Justica Eleitoral. Fundamentos: art. 79, Il, e art. 72, VI, da LGPD e, quanto a dados sensiveis
eventualmente envolvidos, art. 11, Il, alineas "a" e "d", da LGPD.

Analise de pedidos de condigdo especial, recurso de acessibilidade e adaptacdo razoavel e verificagdo da condigdo de
pessoa com deficiéncia para fins de reserva de vagas: analisar laudos, atestados e documentos; garantir acessibilidade
e igualdade de condicGes; e avaliar a condicdo declarada por equipe médica especializada. Fundamentos: art. 79, 11,
art. 79, VI, e art. 11, II, alineas "a", "b" e "d", da LGPD, em conjunto com a Lei Federal n? 13.146/2015, a Lei Estadual
n? 4.605/2018 e a Lei Promulgada Estadual n® 241/2015.

Execucdo de agbes afirmativas de reserva de vagas a pessoas negras (pretas e pardas), indigenas e quilombolas:
receber a autodeclaragdo; convocar e realizar entrevista e andlise documental pela Comissdo Especial; registrar
audiovisualmente a entrevista; e avaliar o pertencimento declarado. Fundamentos: art. 79, lll, e art. 11, Il, alineas "b"
e "d", da LGPD, em conjunto com a Lei Estadual n2 5.580/2021, a Resolu¢do n2 30/2020-CSDPE/AM e o Ato Normativo
n2 05/2026-GDPG/DPE/AM.

Atendimento ao candidato: responder a questionamentos, pedidos de esclarecimento, solicitacdes de correcdo de
dados cadastrais, recursos e reclamacdes, pelos canais presenciais, telefénicos, eletronicos e pelo SAC. Fundamentos:
art. 79, Il, e art. 72, VI, da LGPD.

26



3.6 Seguranga, autenticidade e integridade do certame: identificar o candidato; prevenir e apurar fraude, falsidade
documental, substituicdo de pessoa, uso de meios ilicitos e condutas irregulares; realizar exame grafotécnico; conferir
a autoria da prova; e resguardar a lisura do concurso. Fundamentos: art. 72, Il, e art. 11, I, alinea "g", da LGPD (garantia
da prevencgdo a fraude e a seguranga do titular, nos processos de identificagdo e autenticagdo de cadastro em sistemas
eletrénicos), observado o art. 92 da LGPD.

3.7 Transparéncia e publicidade dos atos do certame: divulgar listas de inscritos, relagdo de pedidos deferidos, listas de
classificados, notas, resultados, convocagGes e atos de homologagdo. Fundamentos: art. 79, Il, art. 72, lll, e art. 23 da
LGPD, em conjunto com o art. 37, caput, da Constituicdo Federal, com a Lein2 12.527/2011 e com o item 4.5 do Edital.

3.8 Exercicio regular de direitos e defesa dos envolvidos: instruir e responder a processos administrativos, recursos,
sindicancias, processos judiciais e procedimentos perante 6rgdos de controle, inclusive para defesa da Defensoria
Publica do Estado do Amazonas e da Fundagdo Carlos Chagas. Fundamentos: art. 72, VI, e art. 11, Il, alinea "d", da
LGPD.

3.9 Comunicagdes relativas ao certame: enviar Cartdo Informativo, convocagbes, avisos e comunicados por correio
eletrénico, telefone ou mensagem, nos enderegos informados pelo candidato, na forma dos itens 8.3 e seguintes e
13.10 do Edital. Fundamentos: art. 7¢, Il, e art. 79, lll, da LGPD.

3.10 Defesa da vida e da integridade fisica em situagdes de urgéncia ocorridas nos locais de prova, inclusive quanto a dados
de saude do candidato, quando indispensaveis ao atendimento imediato. Fundamento: art. 72, VII, e art. 11, II, alinea
"e", da LGPD.

3.11 Cumprimento de determinagdes de autoridades competentes: atender requisicdes do Poder Judicidrio, do Ministério
Publico, dos érgdos de controle externo e da Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados — ANPD, nos limites da lei.
Fundamentos: art. 79, ll, e art. 72, VI, da LGPD.

3.12 O tratamento podera fundamentar-se, quanto a dados sensiveis ndo abrangidos pelas hipdteses legais especificas e
guando o candidato manifestar vontade de forma livre, informada e inequivoca, em consentimento especifico e
destacado, na forma do art. 11, I, da LGPD, hipétese em que o consentimento poderd ser revogado a qualquer tempo,
mediante manifestacdo expressa, sem prejuizo da validade dos tratamentos realizados anteriormente.

3.13 Quando o tratamento se apoiar em consentimento, a revoga¢do ndo prejudicara o cumprimento de obriga¢des legais
e regulatdrias ja assumidas nem o exercicio regular de direitos, observados os arts. 82 e 18, VI e IX, da LGPD.

4. COM QUEM OS DADOS PESSOAIS SAO COMPARTILHADOS

4.1 Com a Fundagdo Carlos Chagas, na condicdo de operadora, para todas as atividades de organizacdo e execucdo do
certame descritas neste Aviso.

4.2 Com a Comissao do Concurso, a Banca Examinadora, a Comissao Especial de avaliagdo das autodeclaragdes e a equipe
médica especializada indicada pela Defensoria Publica do Estado do Amazonas, sempre mediante acesso restrito e
limitado as informagdes necessarias ao exercicio de suas atribuigcbes.

4.3 Com instituicGes integrantes do sistema financeiro e com os meios de pagamento utilizados, exclusivamente para
viabilizar a emissdo e a compensacdo do boleto bancario referente ao valor da inscri¢do e a confirmacdo do respectivo
pagamento.

4.4 Com drgdos e entidades publicas, nas seguintes hipdteses: consulta e verificagdo de informacgdes junto as bases do

Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, quando necessario a analise do pedido de isencdo de
baixa renda; encaminhamento ao Ministério Publico do Estado do Amazonas de cdpia de documentos e informagdes,
na hipdtese de indicio de falsidade de autodeclaragdao ou de documentagdo, nos termos do item 6.8.1 do Edital; e
atendimento a requisi¢Ges do Poder Judiciario, do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, da Corregedoria-Geral
da Defensoria Publica do Estado do Amazonas e da ANPD, quando formuladas na forma da lei.

4.5 Com prestadores de servicos contratados pela Defensoria Publica do Estado do Amazonas ou pela Fundagdo Carlos
Chagas para apoiar a realizacdo do certame, tais como servicos graficos, de aplicacdo de provas, de logistica, de
tecnologia da informagdo, de armazenamento em nuvem, de seguranga da informagdo, de atendimento e de
auditoria, na condi¢cdo de operadores, mediante obrigacGes contratuais de confidencialidade, de seguranca e de
tratamento conforme instrugdes do Controlador, nos termos do art. 39 da LGPD.

4.6 Divulgagdo publica: em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia e ao item 4.5 do Edital, serdo
divulgados nomes dos candidatos, nimeros de inscricdo, cargos/especialidades, polos de atendimento, notas,
classificagGes, resultados, listas de classificacdo, convocagGes e demais atos oficiais do certame, inclusive a lista
especifica de candidatos com deficiéncia, a lista de candidatos negros (pretos e pardos), indigenas e quilombolas e a
lista de ampla concorréncia. Ndo serao divulgados, em qualquer hipétese, dados como CPF, enderego residencial,
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telefone, endereco eletronico, laudos médicos, documentos de identificacdo, dados de saude, imagem, gravacao
audiovisual ou conteudo de recursos.

4.7 Ndo ha venda, cessdo, aluguel ou qualquer outra forma de comercializagdo de dados pessoais dos candidatos.

4.8 N3do se verifica transferéncia internacional de dados pessoais como regra do certame. Caso se mostre necessaria em
razdo de servigos de tecnologia ou de armazenamento contratados, a transferéncia observara os arts. 33 a 36 da
LGPD, mediante garantias contratuais especificas, utilizagdo de pais ou organismo internacional com grau de protegao
adequado, cldusulas contratuais especificas ou normas corporativas globais, com informagdo ao titular.

4.9 As informagdes sdo compartilhadas na menor extensdo necessaria, observados os principios da finalidade, da
adequacdo e da necessidade.

5. POR QUANTO TEMPO OS DADOS SAO CONSERVADOS

5.1 Os dados pessoais sdo conservados durante a realizagdo do certame e, apds a homologagao do resultado final, pelo
prazo de validade do concurso, de 2 (dois) anos, prorrogével por igual periodo, nos termos do item 13.3 do Edital.

5.2 Encerrado o prazo de validade, os dados serdo conservados apenas nas seguintes hipdteses: a) documentos e
informacg0es incorporados ao assentamento funcional do servidor empossado, pelo prazo exigido pela legislagdo
aplicavel ao regime juridico dos servidores da Defensoria Publica do Estado do Amazonas; b) registros necessarios a
prestacdo de contas e a comprovagado de regularidade de despesas e de atos perante os érgaos de controle interno e
externo; c) hipdteses de guarda obrigatdria previstas no art. 16 da LGPD, inclusive para o cumprimento de obrigagdo
legal ou regulatéria e para o exercicio regular de direitos, inclusive em processo judicial, administrativo ou arbitral; d)
prazos previstos na legislagdo arquivistica e na tabela de temporalidade e destinagdo aplicavel, nos termos da Lei n2
8.159/1991 e das normas do Conselho Nacional de Arquivos.

5.3 Os laudos, atestados e documentos relativos a saude e a condi¢cdo de pessoa com deficiéncia apresentados pelos
candidatos tém validade apenas para este Concurso Publico e ndo serdo devolvidos, conforme os itens 5.14 e 6.5 do
Edital, sendo conservados pelo periodo necessdrio a formalizagdo do resultado, a analise de recursos e ao
cumprimento das obriga¢cGes de guarda.

5.4 A gravacdo audiovisual da entrevista do procedimento de heteroidentificagdo serd conservada pelo periodo
necessario a apreciagao dos recursos previstos no item 6.3.2 do Edital e ao resguardo de eventuais processos
administrativos ou judiciais, com acesso restrito a Comissdo Especial e, na hipdtese de prova de falsidade, ao
Ministério Publico do Estado do Amazonas, sendo eliminada ao término do prazo aplicavel.

5.5 As folhas de resposta, os registros de aplicagdo, a transcricdo manuscrita de frase e os demais materiais de prova
serdo conservados pelo periodo necessario a instrucdo de recursos, a apuracdo de eventuais irregularidades e a
prestacdo de contas, apds o que serdo descartados ou eliminados na forma da legislagdo aplicavel.

5.6 Os registros de acesso ao Portal do Candidato serdo conservados pelo prazo minimo previsto no art. 15 da Lei n?
12.965/2014 — Marco Civil da Internet, e pelo prazo necessério ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria,
sob sigilo e em ambiente controlado.

5.7 Encerrados os prazos de conserva¢do, os dados serdao eliminados ou anonimizados, observados os procedimentos
internos de descarte seguro de documentos fisicos e eletrénicos, sendo mantido registro da operagdo quando
necessario a comprovacao de conformidade.

6. DIREITOS DO TITULAR E COMO EXERCE-LOS

6.1 Nos termos do art. 18 da LGPD, o titular pode requerer: | — confirmagdo da existéncia de tratamento; Il — acesso aos
dados; Il — corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; IV — anonimizagao, bloqueio ou eliminagao
de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD; V — portabilidade dos dados a
outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisicdo expressa, observados os segredos comercial e industrial
e a regulamentacdo da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados; VI — eliminagdo dos dados tratados com base em
consentimento, ressalvadas as hipdteses de conservagdo obrigatdria; VII — informacgdo sobre as entidades publicas e
privadas com as quais o Controlador realizou uso compartilhado de dados; VIl — informagdo sobre a possibilidade de
nao fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa; IX — revogacdo do consentimento, quando essa
for a base legal aplicavel; e X — oposi¢do a tratamento realizado com fundamento em uma das hipdteses de dispensa
de consentimento, em caso de descumprimento da LGPD.

6.2 O titular pode ainda peticionar em relacdo aos seus dados perante a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados, nos
termos do art. 18 da LGPD, sem prejuizo do acesso aos demais canais administrativos e jurisdicionais.

6.3 Durante o periodo de organizacdo e execu¢do do certame, as solicitacGes deverdo ser dirigidas ao Servico de
Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagdo Carlos Chagas, por meio do “Fale Conosco” disponivel em
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www.concursosfcc.com.br, pelo endereco eletronico sac@fcc.org.br ou pelos telefones (0XX11) 3723-4388 — Capital
e Regido Metropolitana de S3o Paulo — e 0800-819-9100 — Demais Localidades, de segunda a sexta-feira, em dias
Uteis, das 10 as 16 horas (horério de Brasilia).

6.4 Apds a homologagdo do resultado final, as solicitagdes deverdo ser dirigidas a Defensoria Publica do Estado do
Amazonas, por meio do endereco eletronico gabinete@defensoria.am.def.br, ou ao Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais indicado no item 1.6 deste Aviso, ou, ainda, por escrito, ao enderego da sede indicado no item 1.4.

6.5 Para seguranca do titular, a solicitacdo devera conter a identificagdo do requerente e podera exigir a comprovacao de
identidade, vedado o fornecimento de dados a terceiros que ndo comprovem a condi¢cdo de titular ou de seu
representante legal.

6.6 As solicitagOes serdo atendidas nos prazos previstos na LGPD e na regulamentacao da Agéncia Nacional de Protecao
de Dados, observado o art. 19 da LGPD, de forma gratuita, salvo quando o fornecimento de cdpia integral de registros
exigir meios e formatos adicionais, hipdtese em que podera ser cobrado o custo de reprodugado.

6.7 O exercicio dos direitos observara as limitagdes legais, especialmente: a protecdo do sigilo das provas e da seguranca
do certame, inclusive quanto a dados de outros candidatos e a materiais cuja divulgacdo possa comprometer a
igualdade entre os participantes; o sigilo de terceiros; as obriga¢des de guarda e de prestacdo de contas; e o disposto
no art. 16 da LGPD. Nessas hipdteses, o atendimento podera ser parcial, com a devida motivagdo ao titular.

6.8 A correcao de dados cadastrais seguira os procedimentos e prazos dos itens 8.6, 8.6.1, 13.9 e seguintes do Edital,
sendo de responsabilidade do candidato a manutenc¢do da exatiddo e da atualizagdo de seus dados, inclusive do
endereco eletronico e do telefone para contato.

6.9 A eliminacdo de dados cujo tratamento seja necessario ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, ao exercicio
regular de direitos ou a execugdo do certame ndo podera ser efetivada enquanto subsistir a obrigacdo que justifica a
conservagao.

7. SEGURANGA DA INFORMACAO

7.1 A Defensoria Publica do Estado do Amazonas e a Fundagao Carlos Chagas adotam medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo,
perda, alteragdo, comunicag¢do ou difusao, nos termos do art. 46 da LGPD, incluindo, entre outras: controle de acesso
baseado em perfis e no principio do menor privilégio; autenticacdo de usuarios dos sistemas; segregacdo de
ambientes e de bases de dados; criptografia de dados em transito e, quando aplicavel, em repouso; registro de
operagoes e trilhas de auditoria; rotinas de backup e de recuperacao; restricdo de acesso a dados sensiveis a equipes
especificamente designadas; e obrigacGes de confidencialidade assumidas por empregados, colaboradores, fiscais,
examinadores e prestadores de servigos.

7.2 O acesso a dados de saude, a laudos médicos, a informagGes sobre deficiéncia e a documentos comprobatdrios de
pertencimento étnico é restrito as equipes e aos membros das comissdes incumbidos da respectiva analise, vedada a
utilizagdo para finalidade diversa.

7.3 Os documentos fisicos sdo mantidos em ambiente com controle de acesso e os documentos eletronicos em sistemas
com controle de permissées, observadas as politicas de seguranca da informacdo das instituicdes.

7.4 Apesar das medidas adotadas, nenhum sistema é integralmente imune a incidentes. Eventual incidente de seguranga
sera tratado na forma do item 8 deste Aviso.

8. INCIDENTES DE SEGURANCA

8.1 Na hipdtese de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, o Controlador
comunicara a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados e os titulares afetados, nos termos dos arts. 48 e 49 da LGPD e
da regulamentacdo editada pela ANPD, informando, no minimo, a descri¢do da natureza dos dados pessoais afetados,
as informacGes sobre os titulares envolvidos, as medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos dados,
observados os segredos comercial e industrial, os riscos relacionados ao incidente e as medidas que foram ou serdo
adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

8.2 O titular que identificar ou suspeitar de uso indevido de seus dados poderd comunicar o fato pelos canais indicados
no item 6 deste Aviso, para que sejam adotadas as providéncias cabiveis.

9. COOKIES E RECURSOS DO PORTAL DO CANDIDATO

9.1 O Portal do Candidato mantido pela Fundag¢do Carlos Chagas utiliza cookies e tecnologias similares para permitir o
funcionamento e a seguranca da inscricdo, manter a sessdo do usudrio, registrar preferéncias, medir o desempenho
das paginas e prevenir acessos automatizados indevidos.
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9.2

9.3

Os cookies estritamente necessarios sdo indispensaveis a realizacdo da inscricdo e a consulta de informacgées do
certame, ndo sendo utilizados para perfilamento publicitario dos candidatos. O candidato pode gerenciar ou bloquear
cookies nas configuragdes do seu navegador, ciente de que a desativagao dos cookies necessarios podera inviabilizar
a inscrigdo ou a consulta de resultados.

Os registros de acesso as aplicagOes de internet serdo coletados e guardados sob sigilo, em ambiente controlado e de
seguranca, pelo prazo previsto na legislagdo aplicavel, nos termos do art. 15 da Lei n® 12.965/2014.

10. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

10.1

10.2

103

O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado do Amazonas atua como canal
de comunicagdo entre o Controlador, os titulares e a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados, nos termos do art. 41
da LGPD.

Identificagdo e contato do Encarregado: Rudson Fernandes Nunes, e-mail encarregado@defensoria.am.def.br,
telefone (92) 98435-7865 e enderego Avenida André Aradjo, n° 679 — Aleixo, CEP 69.060-000.

As informagGes sobre o Encarregado serdo mantidas atualizadas e divulgadas no sitio eletronico oficial da Defensoria
Publica do Estado do Amazonas.

11. ATUALIZAGOES DESTE AVISO

111

11.2

11.3

Este Aviso corresponde a versdo 1.0, de outubro/2026, e podera ser atualizado para refletir alteragdes normativas,
procedimentais ou operacionais do certame.

A versdo vigente serd sempre a disponibilizada no sitio eletrénico da Defensoria Publica do Estado do Amazonas
(https://defensoria.am.def.br/Igpd/).

AlteracGes relevantes que modifiqguem finalidades, bases legais ou hipdteses de compartilhamento serdo
comunicadas de forma destacada, sem prejuizo da publica¢do de novo aviso de privacidade.

12. DISPOSIGOES FINAIS

121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

Ao preencher o Formuldrio de Inscri¢do e assinalar a concordancia com os termos do Edital, na forma do item 4.5, o
candidato declara que leu, compreendeu e concorda com o tratamento de seus dados pessoais, sensiveis ou ndo, na
forma deste Aviso, para possibilitar a efetiva execugdo do concurso publico, com a aplicagao dos critérios de avaliagdo
e selegdo, autorizando expressamente a divulga¢cdo de seu nome, nimero de inscri¢do, critérios de desempate e
notas, em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia que regem a Administracdo Publica e nos
termos da LGPD.

O candidato declara ciéncia de que as informacses prestadas em formuldrios, declaragcdes e documentos sdo de sua
inteira responsabilidade, respondendo civil e criminalmente pelo teor das afirmativas, nos termos dos itens 4.7, 4.10,
4.12,6.8.1,13.12 e 13.12.1 do Edital.

O candidato que apresentar dados de terceiros, inclusive do acompanhante e da crianga a que se refere o item 2.7,
declara-se responsdvel por informa-los sobre o tratamento realizado e por obter as autorizagdes necessarias, quando
exigidas pela legislagdo aplicavel.

A Defensoria Publica do Estado do Amazonas e a Fundacgdo Carlos Chagas ndo respondem pelo tratamento de dados
realizado por terceiros em ambientes externos aos canais oficiais do certame, inclusive sitios eletrénicos, aplicativos,
redes sociais e materiais de terceiros ndao contratados para a realiza¢dao do concurso.

Este Aviso ndo substitui as demais normas do Edital n2 01/2026 e dos atos que o regulamentam, prevalecendo, em
caso de conflito quanto ao tratamento de dados pessoais, as disposicdes da LGPD e da regulamentagdo da Agéncia
Nacional de Protecao de Dados.

Os casos omissos neste Aviso serdo resolvidos pela Defensoria Publica do Estado do Amazonas e pela Fundagao Carlos
Chagas, no ambito de suas atribuicOes, observada a legislacdo aplicavel e a competéncia da Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados.
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